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Projekt: Ausbildungsabbrüche in der Pflege   

Laufzeit: 2021-2024  
Arbeitspaket 3: Standardisierte Längsschnittbefragung von Auszubildenen in der Pflege: Fragebogen Welle 2  
Außentitel für Befragte: Pflegeausbildung in Deutschland  
Auftraggeber: Bundesinstitut für Berufsbildung (BIBB), Kontakt: pflegeforschung@bibb.de  
Durchführende Institute: ISG – Institut für Sozialforschung und Gesellschaftspolitik (hauptverantwortlich für  
AP 3), contec – Gesellschaft für Organisationsentwicklung (Konsortialführung), IEGUS – Institut für Europäische  
Gesundheits- und Sozialwirtschaft   
Zielgruppe der Befragung bzw. Grundgesamtheit:  

− Auszubildende aus der ersten Befragungswelle, die einer erneuten Kontaktaufnahme zugestimmt haben.   
Erhebungsmethode und Rekrutierung:  

 − Online-Befragung (CAWI) / Kontaktaufnahme über private E-Mail-Adressen  
−  Befragungsteilnahme ist freiwillig, keine Incentivierung Weitere Informationen:  

 − [Programmierhinweise für die technische Umsetzung sind rot und in Klammern]  
 − Filteranweisungen sind gelb  
 − Befragungsumsetzung: **LINK* 

 
 

FRAGEBOGEN 2. WELLE  
 

EINLEITUNG UND EINWILLIGUNG ZUM DATENSCHUTZ  

 

Herzlich willkommen zur Befragung Pflegeausbildung in Deutschland!  
Vielen Dank, dass Sie sich erneut die Zeit nehmen, uns ein paar Fragen zu beantworten.   

Mit Ihren Angaben helfen Sie uns, die Herausforderungen für Auszubildende in der Pflege besser zu verstehen. 
Durch die Erkenntnisse aus dieser Befragung wollen wir gemeinsam mit unserem Auftraggeber, dem 
Bundesinstitut für Berufsbildung (BIBB), die Rahmenbedingungen der Pflegeausbildung noch attraktiver machen 
und herausfinden, wie man die Auszubildenden am besten unterstützen kann. Dazu bedarf es wissenschaftlicher 
Forschung – und auch Ihres Mitwirkens.  

Die Befragung wird ca. 10 Minuten dauern.  

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------  

Ihre Teilnahme an der Befragung ist freiwillig. Wir versichern, dass die erhobenen Daten streng vertraulich 
behandelt werden. Die Auswertung erfolgt ohne unmittelbaren Bezug zu personenidentifizierenden Daten wie 
dem Namen oder der Anschrift. Das bedeutet, Sie müssen an dieser Befragung nicht teilnehmen, wenn Sie nicht 
wollen, auch der Widerruf Ihrer Angaben ist jederzeit möglich. Die Auswertung Ihrer Antworten erfolgt 
ausschließlich in Form von zusammenfassenden Statistiken, ein direkter Personenbezug wird in der Darstellung 
der Ergebnisse niemals hergestellt.  

Mehr zum Datenschutz finden Sie hier. [Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten]   

Sollten Sie Rückfragen haben, melden Sie sich gern bei uns  

(1) Weiter zur Befragung  
 

 

mailto:pflegeforschung@bibb.de


Längsschnittbefragung von Auszubildenden in der Pflege 
 

2  
  

AKTUELLE SITUATION   
 

F30: Zum Zeitpunkt der letzten Befragung haben Sie sich in einer Ausbildung zur Pflegefachfrau bzw. zum 
Pflegefachmann befunden. Trifft dies weiterhin auf Sie zu?  

(1) Nein, ich befinde mich aktuell nicht mehr in einer Ausbildung zur Pflegefachfrau/zum Pflegefachmann. 
-> Filter zu Block b  

(2) Ja, ich befinde mich weiterhin in einer Ausbildung zur Pflegefachfrau/ zum  
Pflegefachmann (auch bei Schul- oder Trägerwechsel). ->Filter zu Block a  
  

___________________________________________________________________________________________________________  

 

Block a (Auszubildende)  
  

F31: Haben Sie den Träger der praktischen Ausbildung gewechselt?  

(1) Nein. -> Filter F2   
(2) Ja, ich führe die Ausbildung inzwischen bei einem anderen Träger der praktischen Ausbildung 

(Ausbildungsbetrieb) fort. -> Filter F32  
(3) Ja, ich führe die Ausbildung inzwischen bei einem anderen Träger der praktischen Ausbildung 

(Ausbildungsbetrieb) durch und habe die Ausbildung dort erneut begonnen.   -> Filter F32  
  

F32: Beschreiben Sie bitte kurz aus welchen Gründen Sie den Träger der praktischen Ausbildung 
(Ausbildungsbetrieb) gewechselt haben?   

[Offene Antwort]  

F3: In welchem Fachbereich ist Ihre Hauptausbildungsstätte? 

(1) Stationäre Akutpflege   
(2) Pädiatrische Pflege   
(3) Stationäre Langzeitpflege   
(4) Ambulante Pflege   
(5) Psychiatrische Pflege   
(6) Ein anderer Fachbereich, und zwar: __________________ [Offenes Textfeld]   

F2: In welchem Ausbildungsjahr befinden Sie sich aktuell?  

(1) 1. Jahr  
(2) 2. Jahr  
(3) 3. Jahr   

 

ZIELSETZUNG  

 

F33: Welchen Abschluss streben Sie an?  

(1) Altenpfleger/in  
(2) Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/in  
(3) Pflegefachfrau/Pflegefachmann  
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F34: Wie schätzen Sie das zum jetzigen Zeitpunkt ein: Streben Sie nach der Ausbildung ein Studium an?  

(1) Ja, und zwar______F34_oa_________________ [Offenes Textfeld]  
(2) Nein  
(3) Weiß ich (noch) nicht  

  

 

BEWERTUNG DER AUSBILDUNG  

 

F13_*: Bitte bewerten Sie die folgenden Aspekte Ihrer Ausbildung, wobei 1 wie in der Schule für „sehr gut“ 
und 6 für „ungenügend“ steht. (F13_* Welle 1)  

  (1)  sehr 
gut  

(2)  gut  (3) 
befriedi 

gend  

(4) 
ausreic 
hend  

(5)   
mangel 

haft  

(6)   
ungenü 

gend  

Weiß 
nicht  

Qualität der schulischen 
Ausbildung  

(1)  (2)  (3)  (4)  (5)  (6)  (-8)  

Qualität der praktischen 
Ausbildung  

(1)  (2)  (3)  (4)  (5)  (6)  (-8)  

Übereinstimmung von 
theoretischen Inhalten und 
praktischen Anforderungen  

(1)  (2)  (3)  (4)  (5)  (6)  (-8)  

Verhältnis zur Praxisanleitung  (1)  (2)  (3)  (4)  (5)  (6)  (-8)  
Verhältnis zu Lehrkräften  (1)  (2)  (3)  (4)  (5)  (6)  (-8)  
Verhältnis zu Ärzten/Ärztinnen 
an Einsatzorten   

(1)  (2)  (3)  (4)  (5)  (6)  (-8)  

Verhältnis zu ausgelernten  
Pflegekräften an Einsatzorten  

(1)  (2)  (3)  (4)  (5)  (6)  (-8)  

Verhältnis zu anderen 
Auszubildenden  

(1)  (2)  (3)  (4)  (5)  (6)  (-8)  

Verhältnis zu den zu 
pflegenden Menschen  

(1)  (2)  (3)  (4)  (5)  (6)  (-8)  

Verhältnis zu den Angehörigen 
der zu pflegenden Menschen  

(1)  (2)  (3)  (4)  (5)  (6)  (-8)  

  

F14: Haben Sie in der Vergangenheit darüber nachgedacht, Ihre Ausbildung abzubrechen? (F14 Welle 1)  
(1) Häufig  
(2) Ab und zu  
(3) Selten  
(4) Noch nie  
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F35_*: Während einer Ausbildung können verschiedene Dinge Probleme bereiten. Welche Probleme, die 
konkret mit Ihrer Ausbildung zu tun haben, erschweren Ihnen die Ausbildung? Bitte wählen Sie alle 
zutreffenden Angaben aus?  

(1) Schulische Anforderungen  
(2) Prüfungs- und Versagensängste  
(3) Praktische Anwendung des Schulwissens im Arbeitsalltag  
(4) Psychische Belastung in der Arbeit mit den zu pflegenden Menschen  
(5) Körperliche Belastung in der Arbeit mit den zu pflegenden Menschen  
(6) Probleme mit Ärzten/Ärztinnen an den Einsatzorten  
(7) Probleme mit anderen Pflegekräften an den Lernorten der Pflegepraxis   
(8) Probleme mit anderen Auszubildenden  
(9) Probleme mit Vorgesetzten an den Lernorten der Pflegepraxis  
(10) Probleme mit Lehrkräften  
(11) Probleme mit der Praxisanleitung  
(12) Fehlende Praxisanleitung  
(13) Probleme mit dem Träger der praktischen Ausbildung (Ausbildungsbetrieb)  
(14) Anforderungen der Arbeit lassen sich nicht (ausreichend) mit meinem Privatleben in Einklang 

bringen (fehlende Work-Life-Balance)  
(15) Sprachliche Probleme  
(16) Schichtdienst/Wechseldienste  
(17) Zeitmangel   
(18) Coronabedingte Probleme (z. B. Impfpflicht, Hygienevorschriften)  

  

F15_*: Während einer Ausbildung können verschiedene Dinge Probleme bereiten, auch solche, die nicht 
direkt mit der Ausbildung selbst zusammenhängen. Welche der folgenden Probleme erschweren Ihnen die 
Ausbildung? Bitte wählen Sie alle zutreffenden Angaben aus? F15_* Welle 1)  

(1) Geldsorgen   
(2) Ein fehlendes oder beschränktes Angebot der Kinderbetreuung   
(3) Probleme im familiären Umfeld   
(4) Beziehungsprobleme   
(5) Fehlende Unterstützung im familiären Umfeld und/oder Freundeskreis.   
(6) Gesundheitliche Probleme   
(7) Schwierigkeiten, die mit der Corona-Pandemie zusammenhängen   
(8) Lange oder schwierige Anfahrt zu den Lernorten der Schule oder der Pflegepraxis   
(9) Andere, und zwar_________F15_oa_____________ [Offenes Textfeld]  
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(10) fre 

 

UNTERSTÜTZUNG  

 

F16_*: Wie häufig waren Sie in den folgenden Bereichen auf Unterstützung angewiesen? (F16_*Welle 1)  
  Noch nie   Selten  Ab und zu  Häufig  

Praktische Anwendung des Schulwissens im 
Arbeitsalltag  

(1)  (2)  (3)  (4)  

Psychische Belastung in der Arbeit mit den zu 
pflegenden Menschen  

(1)  (2)  (3)  (4)  

Körperliche Belastung in der Arbeit mit den zu 
pflegenden Menschen  

(1)  (2)  (3)  (4)  

Bei Problemen mit anderen Pflegekräften an den 
Lernorten der Pflegepraxis  

(1)  (2)  (3)  (4)  

Bei Problemen mit Vorgesetzten an den Lernorten 
der Pflegepraxis  

(1)  (2)  (3)  (4)  

Bei Problemen mit Lehrkräften  (1)  (2)  (3)  (4)  
Bei der Bewältigung persönlicher Probleme  (1)  (2)  (3)  (4)  
Bei der Bewältigung schulischer Anforderungen  (1)  (2)  (3)  (4)  
Weitere Probleme, und zwar _______ [Offenes 
Textfeld]  

(1)  (2)  (3)  (4)  

  

F19_*: Wie beurteilen Sie die Rückmeldungen, die Sie zu Ihrer Leistung während der Ausbildung erhalten? 
Wie hilfreich sind diese? (F19_*Welle 1)  
  

  
Genutzt 
und gar 

nicht 
hilfreich  

Genutzt 
und  
eher  

weniger 
hilfreich  

Genutzt, 
und  

hilfreich  

Genutzt 
und  
eher 

hilfreich  

Genutzt 
und  
sehr 

hilfreich  

Gibt es 
bei uns 
nicht  

Gibt es 
bei uns, 

aber  
noch nie 
genutzt  

Austausch zu  
Schlüsselerlebnissen (z. B. 
Tod von zu pflegenden 
Menschen).  

(1)  (2)  (3)  (4)  (5)  (6)  (7)  

Erst-, Zwischen- und 
Abschlussgespräche in den 
Einsätzen.  

(1)  (2)  (3)  (4)  (5)  (6)  (7)  

Austausch zu meinem 
Umgang mit zu pflegenden 
Menschen   

(1)  (2)  (3)  (4)  (5)  (6)  (7)  

Lernstandsgespräche in der 
Schule   (1)  (2)  (3)  (4)  (5)  (6)  (7)  

Gemeinsame Reflexion von 
Anleitungssituationen  (1)  (2)  (3)  (4)  (5)  (6)  (7)  

Praxisbegleitung durch  
Lehrende in den Einsätzen  (1)  (2)  (3)  (4)  (5)  (6)  (7)  
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__________________________________________________________________________________________________________  

Block b (Abbrecher)  
F36: Was trifft auf Sie zu?  

(1) Ich habe die Ausbildung zum Pflegefachmann bzw. Pflegefachfrau erfolgreich abgeschlossen. -> 
[Befragung beendet]  

(2) Ich habe die Ausbildung zum Pflegefachmann bzw. Pflegefachfrau vorzeitig beendet (ohne Abschluss). 
-> Filter zu F37_1 

  
F37_1: Sie haben angegeben, dass Sie die Ausbildung zum Pflegefachmann bzw. zur Pflegefachfrau vorzeitig 
beendet haben. Wann haben Sie die Ausbildung beendet?  

(1) 1-3 Monate nach Beginn der Ausbildung  
(2) 4-6 Monate nach Beginn der Ausbildung  
(3) Nach mehr als 6 Monaten  

  
F38: Von wem ging die vorzeitige Beendigung der Ausbildung aus?  

(1) Ich selbst habe die Ausbildung vorzeitig beendet.  
(2) Die vorzeitige Beendigung ging eher vonseiten des Trägers der Ausbildung (Ausbildungsbetrieb) aus.   
(3) Auflösungsvertrag zwischen mir und dem Träger der Ausbildung geschlossen.  
(4) Die vorzeitige Beendigung ging eher vonseiten der Schule aus (z. B. zu hohe Fehlzeiten,  

Prüfung endgültig nicht bestanden)  

 

EINFLUSSFAKTOREN   

 

F39_*: Welche Gründe, die direkt mit Ihrer Ausbildung zusammenhängen, waren entscheidend für die 
vorzeitige Beendigung Ihrer Ausbildung?  
 Bitte wählen Sie alle zutreffenden Gründe aus.  

  
Ausbildungsbezogene Probleme  
(1) Schulische Anforderungen  
(2) Prüfungs- und Versagensängste  
(3) Probleme bei der praktischen Anwendung des Schulwissens im Arbeitsalltag  
(4) Psychische Belastung in der Arbeit mit den zu pflegenden Menschen war zu hoch.  
(5) Körperliche Belastung in der Arbeit mit den zu pflegenden Menschen war zu hoch.  
(6) Probleme mit Ärzten/Ärztinnen an den Einsatzorten  
(7) Probleme mit anderen Pflegekräften an den Lernorten der Pflegepraxis   
(8) Probleme mit anderen Auszubildenden  
(9) Probleme mit Vorgesetzten an den Lernorten der Pflegepraxis  
(10) Probleme mit Lehrkräften  
(11) Probleme mit der Praxisanleitung  
(12) Fehlende Praxisanleitung  
(13) Unzufriedenheit mit den Rahmenbedingungen an der Schule (Lernatmosphäre, Organisation,  

Betreuung)  
(14) Probleme mit dem Träger der praktischen Ausbildung (Ausbildungsbetrieb)  
(15) Anforderungen der Arbeit lassen sich nicht (ausreichend) mit meinem Privatleben in Einklang 

bringen (fehlende Work-Life-Balance)  
(16) Sprachliche Probleme  
(17) Zu wenig Anerkennung der Arbeit  



Längsschnittbefragung von Auszubildenden in der Pflege 
 

7  
  

(18) Das schlechte Image der Pflege  
(19) Schichtdienst/Wechseldienste  
(20) Zeitmangel   
(21) Coronabedingte Probleme (z. B. Impfpflicht, Hygienevorschriften)  
(22) Prüfung endgültig nicht bestanden  

F40_*: Welche Gründe, die nicht direkt mit Ihrer Ausbildung zusammenhängen, waren entscheidend für die 
vorzeitige Beendigung Ihrer Ausbildung?  

(23) Geldsorgen   
(24) Ein fehlendes oder beschränktes Angebot der Kinderbetreuung   
(25) Probleme im familiären Umfeld   
(26) Beziehungsprobleme   
(27) Fehlende Unterstützung im familiären Umfeld und/oder Freundeskreis  
(28) Gesundheitliche Probleme   
(29) Schwierigkeiten, die mit der Corona-Pandemie zusammenhängen   
(30) Lange oder schwierige Anfahrt zu den Lernorten der Schule oder der 

Pflegepraxis   
F41: Welcher von den hier ausgewählten Gründen hat die Entscheidung die Ausbildung vorzeitig zu beenden, 
am stärksten beeinflusst?  
[Auflistung aller ausgewählten Gründe aus F39_*/F40_*]  

 

F41_oa: Schildern Sie bitte auch kurz in Ihren eigenen Worten, wie und warum es zur vorzeitigen Beendigung 
gekommen ist.   

[Offene Antwort]  

 

UNTERSTÜTZUNG  

 

F42_*: Falls Sie vor Ihrer vorzeitigen Beendigung der Ausbildung eine Unterstützung in Anspruch genommen 
haben, um welche handelte es sich dabei und war diese hilfreich?  

  Genutzt, 
nicht 
hilfreich  

Genutzt, 
hilfreich  

Stand nicht 
zur  
Verfügung  

Habe ich nicht in Anspruch 
genommen  

Unterstützung durch 
Familie/Freunde  

(1)  (2)  (3)  (4)  

Unterstützung durch 
Psycholog/in  

(1)  (2)  (3)  (4)  

Unterstützung durch die 
Praxisanleitung  

(1)  (2)  (3)  (4)  

Unterstützung durch  
Lehrkräfte der Pflegeschule  

(1)  (2)  (3)  (4)  

Unterstützung durch  
Schulsozialarbeiter/innen  

(1)  (2)  (3)  (4)  

Unterstützung durch Senior- 
Expert/innen von VerA /  
Seniorexpertservice (SES)  

(1)  (2)  (3)  (4)  

Unterstützung durch 
Mentor/innen  

(1)  (2)  (3)  (4)  
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F43: Hätten Sie sich eine andere Form der Unterstützung gewünscht, die vielleicht dazu geführt hätte, dass Sie 
die Ausbildung nicht vorzeitig beendet hätten?  

(1) Nein, auch eine andere Form der Unterstützung hätte nichts geändert. -> Filter F44 
(2) Ja, das hätte ich mir gewünscht ->Filter F43_oa 
(3) weiß ich nicht. ->Filter F44 
  

F43_oa: Bitte beschreiben Sie kurz, welche Unterstützung das gewesen wäre.  
[Offene Antwort]  

 

AKTUELLE SITUATION UND AUSBLICK  

 

F44: Was machen Sie aktuell?   

Einfachauswahl  

(1) Ich gehe wieder zur Schule und hole einen Schulabschluss nach.  
(2) Ich habe eine andere Ausbildung begonnen.  
(3) Ich bin auf der Suche nach einer neuen Ausbildung  
(4) Ich bin auf der Suche nach einer Beschäftigung.  
(5) Ich gehe einer Beschäftigung nach: 20 Stunden und mehr in der Woche  
(6) Ich gehe einer Beschäftigung nach Weniger als 20 Stunden in der Woche  
(7) Ich habe ein Studium begonnen.  
(8) Ich habe eine Familie gegründet und gehe momentan weder Arbeit nach, noch absolviere ich eine 

Ausbildung.  
(9) Ich mache etwas anderes, und zwar_____F44_oa__________ [Offenes Textfeld]  

F45: Wie zufrieden sind Sie mit ihrer Entscheidung die Ausbildung vorzeitig beendet zu haben?   

(1) Gar nicht zufrieden  
(2) Eher nicht zufrieden  
(3) Weder zufrieden, noch unzufrieden  
(4) Zufrieden   
(5) Sehr zufrieden  

F46: Wie bewerten Sie zum aktuellen Zeitpunkt Ihre beruflichen Perspektiven?  

(1) Sehr schlecht  
(2) Schlecht   
(3) Weder gut, noch schlecht  
(4) Gut  
(5) Sehr gut  
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(6)  

 

EINWILLIGUNG ZUR WEITEREN KONTAKTAUFNAHME  

 

Vielen Dank für Ihre Teilnahme an der Befragung! Sie haben das Ende erreicht, 
für unser Forschungsvorhaben ist Ihre Meinung aber weiterhin relevant!  
Zielsetzung dieser Studie ist es, Ursachen verschiedener Ausbildungsverläufe von Auszubildenden in der Pflege 
nachzuvollziehen. Deshalb ist es für uns wichtig zu erfahren, wie es bei Ihnen in der Ausbildung weitergeht. Aus 
diesem Grund möchten wir einige ausgewählte Personen auch zu einem Telefoninterview einladen. Als kleine 
Aufmerksamkeit zum Dank Ihrer Bereitschaft erhalten Sie im Anschluss an das Interview einen 
AmazonGutschein im Wert von 50 Euro.   

Die Teilnahme an einem Interview ist ebenfalls absolut freiwillig, Sie können Ihre Einwilligung in die  
Verarbeitung der E-Mail-Adresse oder Telefonnummer sowie die erneute Kontaktaufnahme jederzeit und ohne 
Angabe von Gründen widerrufen. Dennoch ist es für unser Forschungsvorhaben sehr wichtig, dass Sie 
möglichst dabeibleiben.   

(X) Ich bin einverstanden, dass mich das ISG – Institut für Sozialforschung und Gesellschaftspolitik per E-Mail oder 
Telefon kontaktiert, ausschließlich zum Zwecke der Befragung zum Ausbildungsverlauf.  

(X) Ich bin nicht einverstanden, dass ich erneut per E-Mail oder Telefon kontaktiert werde.  

 [offenes Textfeld; Antwortzwang bei Einverständnis: Entweder E-Mail oder Telefon muss angegeben werden]  

(1) Befragung beenden  

___________________________________________________________________________________________
_____________________________  

Die Befragung ist beendet. Sollten Sie noch Rückfragen haben oder mehr zum Hintergrund dieser Studie 
erfahren wollen, zögern Sie bitte nicht, uns zu kontaktieren:  
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