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Vorbemerkung

Das BIBB-Betriebspanel zu Qualifizierung und Kompetenzentwicklung (kurz: BIBB-
Quialifizierungspanel) wird vom Bundesinstitut fiir Berufsbildung (kurz: BIBB) seit
2011 jahrlich durchgefiihrt. Mit der Datenerhebung ist seit 2015 die infas Institut
fiir angewandte Sozialwissenschaft GmbH beauftragt.

Das BIBB-Qualifizierungspanel betrachtet im Langsschnitt Strukturen und Entwick-
lungen betrieblicher Aktivititen und MaRnahmen zur Qualifizierung und Fach-
und Nachwuchskraftesicherung. Im Mittelpunkt der Erhebungen stehen die be-
triebliche Aus- und Weiterbildung und die Qualifikationsstruktur der Beschaftig-
ten. Ein Teil des Fragebogens ist aktuellen Themen gewidmet. 2020 fand die 10.
Erhebungswelle statt.

Die Grundgesamtheit des BIBB-Qualifizierungspanels stellen alle Betriebe in der
Bundesrepublik Deutschland mit mindestens einem sozialversicherungspflichtig
Beschéaftigten dar. Fiir die Hauptstudie kam eine Stichprobe zum Einsatz, die sich
aus panelbereiten Betrieben der Vorwelle(n) sowie einer Auffrischerstichprobe aus
Betrieben zusammensetze, die erstmalig fiir die Teilnahme an einem Interview
eingeladen wurden.

Aufgrund der Corona-Pandemie musste die Feldzeit zwischen Marz und Ende Juni
2020 fiir 10 Wochen unterbrochen werden. Die Interviews, die als computerge-
stlitzte personliche Interviews (CAPI) konzipiert waren, wurden nach der Feldun-
terbrechung von den CAPI-Interviewern telefonisch durchgefiihrt. Ein kleiner Anteil
der Interviews wurde zum Feldende hin von CATI-Interviewern aus dem infas-
Telefonstudio realisiert. Zudem konnte unter bestimmten Voraussetzungen alter-
nativ ein Online-Fragebogen ausgefiillt werden.

Die Datenerhebung startete im Februar 2020. Nach der Unterbrechung ab der
zweiten Marzhdlfte wurde die Feldarbeit Anfang Juni 2020 wieder aufgenommen.
Die letzten Interviews wurden am 08.12.2020 gefiihrt. Es liegen insgesamt 4.117
auswertbare Interviews vor.

infas Institut flir angewandte Sozialwissenschaft GmbH
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1 Erhebungsdesign

Das Bundesinstitut fiir Berufsbildung (BIBB) fiihrt jahrlich die Betriebsbefragung
,Betriebspanel zu Qualifizierung und Kompetenzentwicklung” (kurz: BIBB-
Qualifizierungspanel) durch. Die Studie verfolgt das Ziel, Strukturen und Ent-
wicklung betrieblicher Aktivititen und Mafdinahmen zur Qualifizierung und
Fachkraftesicherung im Langsschnitt zu untersuchen. 2020 fand die 10. Erhe-
bungswelle statt. Die Grundgesamtheit des BIBB-Qualifizierungspanels stellen
alle Betrieben in der Bundesrepublik Deutschland mit mindestens einem sozial-
versicherungspflichtig Beschaftigten dar.

Zentraler Gegenstand des Fragenprogramms sind Aktivititen der betrieblichen
Aus- und Weiterbildung der Beschiftigten in den Betrieben. Ein Teil des Frage-
bogens greift wechselnde, aktuelle Themen auf. Die Grundstruktur und die
Mehrzahl der Fragen blieben fiir die Erthebung im Jahr 2020, verglichen mit der
Vorwelle, unverandert. Im Vergleich zur Haupterhebung der 9. Erthebungswelle
(2019) wurde das Fragenprogramm der 10. Welle an einigen Stellen gedndert,
zum Beispiel wurden neue Fragemodule zu den Themen ,Inklusion im Betrieb®,
sDigitalisierung”, Weiterbildung und Migration von Fachkraften aufgenommen.

Die Feldarbeit startete im Februar 2020 planméiflig mit personlich-miindlichen
Interviews (CAPI) in den Betrieben der Panelstichprobe. Ab Mitte Marz wurde in
Abstimmung mit dem BIBB-Team aufgrund der Corona-Pandemie die Durchfiih-
rung der Interviews in den Betrieben ausgesetzt. Nach einer 10-wochigen Pause
wurde die Feldarbeit Anfang Juni 2020 wieder aufgenommen. Zum Schutz der
Gesundheit der Interviewer und der Interviewpartner in den Betrieben verstan-
digten sich BIBB und infas darauf, dass die CAPI-Interviewer die Betriebsinter-
views in den Folgewochen per Telefon durchfiihren sollten. Es bedurfte dafiir
lediglich einer kleinen Anpassung der Panelfrage. Die iibrigen Fragen blieben
unverdndert. Das Listenheft sendeten die Interviewer an die Betriebe vor dem
Interviewtermin per E-Mail. Somit konnten die Interviews per Telefon moglichst
nahe an der Vorgehensweise im Betrieb durchgefiihrt werden.

Mit der Wiederaufnahme der Feldarbeit im Juni 2020 wurde auch die erste Tran-
che der Auffrischerstichprobe ins Feld gegeben. Um die Feldarbeit zu beschleu-
nigen, wurde - anders als in der Panelstichprobe - bereits im Erstanschreiben an
die Auffrischerstichprobe das Ausfiillen des Online-Fragebogens (CAWI) als al-
ternative Teilnahmemodglichkeit angeboten. Die Vorgehensweise bei der Wie-
deraufnahme der Feldarbeit fand in enger Abstimmung mit dem BIBB statt.

Wahrend der verbleibenden Feldzeit in der zweiten Jahreshilfte 2020 entspann-
te sich die Pandemielage nicht ausreichend, um wieder Interviews in den Betrie-
ben durchfithren zu kénnen. Die Bereitschaft der Betriebe, das Interview in die-
ser Ausnahmesituation auch telefonisch zu geben, war erfreulich gut. Es zeich-
nete sich im Feldverlauf jedoch ab, dass in Folge der wochenlangen Zwangspau-
se im Frithjahr die Verlingerung der Feldzeit bis Anfang Dezember im Saldo
nicht ausreichte, um die 4.500 angezielten Interviews zu realisieren. In Abstim-
mung mit dem BIBB-Team wurden ab September 2020 auch Interviewer aus
dem Telefonstudio eingesetzt. Die CATI-Interviewer bearbeiteten von Ende Sep-
tember bis Anfang Dezember eine zweite, kleinere Stichprobentranche von erst-
befragten Betrieben. Die Unterstiitzung aus dem Telefonstudio half zusatzliche
Interviews zu realisieren. Bis zum Feldende am 8. Dezember lagen insgesamt
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4.230 Interviews vor. Trotz der schwierigen Umstdnde und der nicht absehbaren
Entwicklung der Pandemie und deren Auswirkung auf die Erreichbarkeit und die
Teilnahmebereitschaft der Betriebe wurden dennoch iiber 4.200 Interviews rea-
lisiert. Die Anzahl auswertbarer Fille lag mit 4.117 nur um 383 Interviews (8,5
Prozent) unter der Zielgréfle von 4.500 Interviews.

Das Studiendesign der 10. Welle des BIBB-Qualifizierungspanels ist in Tabelle 1
aufgefihrt. Die einzelnen Prozessschritte und das Feldergebnis werden in den
Folgekapiteln beschrieben.
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Tabelle 1 Studiendesign Datenerhebung 2020
Studientitel »Betriebspanel zu Qualifizierung und Kompetenzentwicklung*
Inhalt - Untersuchung von Strukturen und Entwicklungen betrieblicher Aktivitaten
und MaBnahmen zur Qualifizierung und Fachkraftesicherung im Langsschnitt.
- Schwerpunktthemen: Inklusion von behinderten Menschen, die Migration von
Fachkréften sowie der Umgang der Betriebe mit dem technologischen Wandel.
Grundgesamtheit Betriebe in Deutschland mit mindestens einem sozialversicherungspflichtig
Beschaftigten zum 31.12.2019.
Erhebungsmethode |- Hauptmethode: computergestiitzte personliche bzw. telefonische Interviews

(CAPI/CATI).
- Alternative Erhebungsmethode: Online-Fragebogen (CAWI).

Auskunftsfahige

Personalverantwortliche:

Zielperson - In kleineren Betrieben z.B. Geschaftsflihrer, Inhaber oder Gesellschafter,

- In groRReren Betrieben bzw. Unternehmen, z.B. Ausbildungsleiter, Personalleiter
oder kaufmannisch bzw. technischer Leiter.

Stichprobe Zusammensetzung der Stichprobe
(1) Panelbetriebe der Vorwelle sowie Panelbetriebe, die in der letzten Welle pau-
siert hatten, aber weiterhin befragungsbereit waren.
(2) Erstbefragte Betriebe der Auffrischerstichprobe.
Die Stichprobenziehung erfolgte nach einem Stichprobenplan des BIBB durch das
Institut flr Arbeitsmarkt- und Berufsforschung (IAB) aus der Betriebsdatei der
Bundesagentur fir Arbeit (BA).

Pretest Quantitativer Pretest, n=52 realisierte Betriebsinterviews.

Vorqualifizierung
der Stichprobe

Telefonische Vorklarung der Auffrischerstichprobe (Hauptfeld):
a) Existiert der Betrieb noch?

b) Gehort der Betrieb zur Grundgesamtheit?

c) Ermittlung eines Ansprechpartners fiir das Interview.

Vorankiindigung

Betriebe der Panel- und Auffrischerstichprobe wurden postalisch mit einem
Anschreiben und einer Datenschutzerkldrung lber die Befragung informiert.

Interviewerschulung
und Schulungs-
materialien

- Schulung der CAPI- und CATI-Interviewer, die erstmalig im Qualifizierungspanel
eingesetzt wurden; die Schulung erfolgte durch die Projektleitung,

- Zusatzliche-Schulung der CAPI-Interviewer nach Feldunterbrechung .

- Interviewerhandbuch fiir alle Interviewer.

Eingesetzte
Materialien

- Anschreiben und Datenschutzerklarung auf Papier und elektronisch fiir den
Versand an die Betriebe per Post, per E-Mail oder fur die persénliche Ubergabe,

- Ubersicht der Fragen fiir die Betriebe zur Vorbereitung auf das Interview,

- Listenheft.

Feldzeit Hauptstudie

17.02.2020 bis 08.12.2020; Unterbrechung der Feldarbeit vom 25.03.2020 bis
01.06.2020

Angezielte Fallzahl

N=4.500 Fille

Auswertbare
Interviews

4.117 Interviews, darunter 3.640 personlich-miindliche oder telefonische Inter-
views (CAPI/CATI) und 477 CAWI-Interviews

Riickversicherungs-
moglichkeiten

- Hotline: kostenfreie infas-Rufnummer,

- Studienspezifische E-Mailadressen (infas, BIBB),

- Projektleitung beim BIBB,

- Internet: infas-Homepage, BIBB-Homepage,

- erneute Zusendung von Anschreiben und Datenschutzerklarung auf Wunsch.

Interviewerkontrolle

- CAPI-Interviewer: Schriftliche Interviewerkontrolle fiir 1.622 zuféllig ausge-
wahlte Betriebe (entspricht 46,6 Prozent der realisierten Interviews durch CAPI-
Interviewer), Versand in Kombination mit einem Dankschreiben,

- CATl-Interviewer: zentrales Monitoring und Supervision aus dem infas-
Telefonstudio fiir alle durchgefiihrten CATI-Interviews.

Incentive

Versand eines Berichts mit ersten ausgewahlten Ergebnissen per E-Mail an alle
interessierten Betriebe durch infas. Der Bericht wird vom BIBB digital zur Verfi-
gung gestellt und von infas im Vorfeld der 11. Welle versendet.

Datenlieferungen

- Zwischendatenlieferung: 06.08.2020
- Enddatenlieferung: 11.12.2020

- Gewichtungsfaktoren: 16.12.2020

- Regionalindikatoren: 16.12.2020

- Bruttoband: 24.03.2021
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2 Stichprobe

2.1  Grund- und Auswahlgesamtheit

Die Grundgesamtheit der Betriebe des BIBB-Qualifizierungspanels bilden alle
Betriebe in Deutschland mit mindestens einem sozialversicherungspflichtig
Beschiftigten. Beriicksichtigt sind dabei alle Wirtschaftszweige mit Ausnahme
von privaten Haushalten und exterritorialen Organisationen. Die Betriebsdatei
der Bundesagentur fiir Arbeit (BA) stellt den Auswahlrahmen der Studie dar, in
der alle Betriebe mit mindestens einem sozialversicherungspflichtig Beschaftig-
ten zum 31.12. jedes Jahres abgebildet sind.*

2.2 Sollumfang der Nettostichprobe

Die vom BIBB angestrebte Nettoverteilung der Stichprobe ist im Vergleich zur
Grundgesamtheit stark disproportional angelegt, damit fiir spatere Auswertun-
gen ausreichend hohe Fallzahlen fiir einzelne Analysegruppen vorliegen. Grof3-
betriebe (200 und mehr Beschiftigte) sowie Ausbildungsbetriebe sind in der
angezielten Nettostichprobe tiberreprisentiert. Der Stichprobenplan wurde vom
BIBB unter Beriicksichtigung verschiedener Merkmale entwickelt (siehe hierzu
auch 2.4).” Die Verteilung der Stichprobenschichten im Auswahlrahmen sowie
die Sollgroflen der angezielten Nettostichprobe sind in Tabelle 2 dargestellt.

Fir die Realisierung der Nettostichprobe stehen die Panelstichprobe, der weiter-
hin befragungsbereiten Betriebe der Vorwellen, sowie eine Auffrischerstichpro-
be zur Verfiigung. Fir die Konzeption der Stichprobenziehung der Auffrischer-
stichprobe lag, neben den Sollvorgaben fiir die Nettostichprobe, zusatzlich die
Zusammensetzung der vorliegenden Panelstichprobe sowie die zellenspezifische
Teilnahmewahrscheinlichkeiten bei panel- und erstbefragten Betrieben aus der
Vorwelle zugrunde.

* Die Betriebsdatei der BA stellt die einzige Datenquelle dar, mit der fiir die beschriebene Grundgesamtheit eine repra-
sentative Betriebsstichprobe gezogen werden kann. Die Ziehung der Stichproben im Rahmen des BIBB-Qualifizierungs-
panels erfolgt jeweils durch das Institut fiir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung (IAB) aus der Betriebsdatei der
Bundesagentur fir Arbeit (BA). Diese Daten durfen fiir Zwecke der wissenschaftlichen Arbeitsmarkt- und Berufsfor-
schung genutzt werden, wobei eine entsprechende datenschutzrechtliche Genehmigung nach § 75 SGB X notwendig ist.

% In der Projektphase 2011-2018 wurde die initiale Stichprobe (im Jahr 2011) sowie die in den Folgejahren benétigten
Auffrischerstichproben nach einem rein beschaftigtenproportionalen Verfahren gezogen. Die jeweiligen Sollvorgaben
fiir die zu erzielende Nettostichprobe wurden anhand des Beschéftigtenanteils in der Grundgesamtheit in der jeweili-
gen Schicht festgelegt. Verwendete Schichtungsmerkmale waren West/Ost (2 Auspragungen); Branchen (8 Auspragun-
gen); BetriebsgroBenklassen (4 Auspragungen). Zusatzlich wurden in der kleinsten BetriebsgroBenklasse (bis zu 19
Beschaftigte) tiberproportional viele Ausbildungsbetriebe gezogen. Der Anteil der Ausbildungsbetriebe in der Stichprobe
lag in dieser BetriebsgréRenklasse um 30 Prozentpunkte hoher als in der Grundgesamtheit. Als Resultat dieses Vorge-
hens bei der Stichprobenziehung waren im Panelverlauf, aufgrund unterschiedlicher Teilnahmebereitschaften der
Betriebe, bestimmte Schichten mittlerweile deutlich Uberreprésentiert. Wesentliche Anderungen seit der 9. Welle
umfassen das Wegfallen des Schichtungsmerkmals West/Ost sowie die Abkehr von einem rein beschéftigtenproportio-
nalen Ansatzes der Stichprobenziehung bei den {ibrigen Schichtungsmerkmalen.
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Tabelle 2

Qualifizierungspanels

Sollverteilung der Nettostichprobe fiir die 10. Welle des BIBB-

infas

Auswahlrahmen (Grundgesamt-
heit abzgl. Sperrbetriebe)’

Angestrebte Nettostichprobe

Spalten % abs. % abs. %

Gesamt 2.047.894 100,0 4.500 100,0
BetriebsgroRe

Bis zu 19 1.834.572 89,6 1.459 324
20 bis 99 186.141 9,1 1.173 26,0
100 bis 199 16.842 0,8 852 18,9
200 und mehr 10.339 0,5 1.016 22,6
Wirtschaftszweig

Landwirtschaft/Bergbau/Energie 73.584 3,6 201 4,5
Verarbeitendes Gewerbe 163.602 8,0 1.015 22,6
Bau 227.909 111 270 6,0
Handel & Reparatur 401.904 19,6 638 14,2
Unternehmensnahe DL 453.213 22,1 803 17,9
Personennahe Dienstleistungen 405.586 19,8 661 14,7
Medizinische Dienstleistungen 208.201 10,2 408 9,1
Offentlicher Dienst 113.895 5,6 504 11,2
Ausbildungstatigkeit

Ausbildungsbetriebe 387.054 18,9 2.559 56,9
Nicht-Ausbildungsbetriebe 1.660.840 81,1 1.941 43,1

TDer Begriff Sperrbetriebe meint in diesem Zusammenhang Betriebe, die beim IAB fur die Stichprobeziehung in den
Folgewellen des BIBB-Qualifizierungspanels temporar oder dauerhaft gesperrt sind, da sie z.B. aktuell bereits in der

)

Studie als Panelbetriebe eingesetzt werden.
Anzahl sozialversicherungspflichtige Beschéftigte.

Quelle: BIBB-Sollmatrizen 2020 (Datenstand zum 31.12.2018); eigene Berechnungen.
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2.3 Einsatzstichprobe: Panel

infas

Alle panelbereiten Betriebe der Vorwellen wurden fiir die 10. Welle eingesetzt.
Betriebe, die in der Vorwelle temporir ausgesetzt hatten, aber generell fiir die
10. Welle weiter befragungsbereit waren, wurden ebenfalls wieder fiir den Feld-
einsatz beriicksichtigt. Die Einsatzstichprobe umfasste insgesamt 4.388 Betrie-
be.’ Tabelle 3 gibt einen Uberblick zur Verteilung der Paneleinsatzstichprobe.

Tabelle 3 Verteilung der Paneleinsatzstichprobe fiir die 10. Erhebungswelle

Merkmal Paneleinsatzstichprobe

Spalten% abs. %

BetriebsgroRe’

0 Beschaftigte 1 0,0
Bis 19 Beschaftigte 1.228 28,0
20 bis 99 Beschaftigte 1.193 27,2
100 bis 199 Beschiftigte 746 17,0
200 und mehr Beschaftigte 1.220 27,8
Wirtschaftszweig

Landwirtschaft/Bergbau/Energie 146 3,3
Verarbeitendes Gewerbe 829 18,9
Bau 212 4,8
Handel 524 11,9
Unternehmensnahe DL 711 16,2
Personennahe Dienstleistungen 535 12,2
Medizinische Dienstleistungen 692 15,8
Offentlicher Dienst 739 16,8
Ausbildungstatigkeit

Ausbildungsbetriebe 2.706 61,7
Nicht-Ausbildungsbetriebe 1.682 38,3
Gesamt 4.388 100,0

’ Anzahl sozialversicherungspflichtige Beschaftigte.
Quelle: BIBB-Qualifizierungspanel Panelstichprobe, eigene Berechnung

? Lediglich bei einem Betrieb der Panelstichprobe gab es laut Angabe aus dem letzten Interview zum Stichtag
(31.12.2019) keine sozialversicherungspflichtig Beschaftigten. Grundsétzlich zdhlen nur Betrieben mit mindestens
einem sozialversicherungspflichtigen Beschaftigten zur Grundgesamtheit des BIBB-Betriebspanels. Dieses Kriterium
missen alle Betriebe erfiillen, die zum ersten Mal befragt werden. In den Folgewellen verbleiben Betriebe aber in der
Panelstichprobe auch wenn sie (temporar) Uber keinen sozialversicherungspflichtigen Beschaftigten verfiigen.
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2.4 Einsatzstichprobe: Auffrischerstichprobe

Um die angestrebte Fallzahl von 4.500 Interviews zu erreichen, wurde die Panel-
stichprobe um eine zusitzliche Stichprobe von erstbefragten Betrieben im Um-
fang von 23.897 Adressen ergénzt. Diese Auffrischerstichprobe wurde mehrfach
disproportional geschichtet gezogen (vgl. Stichprobenplan unter Punkt 2.2), und
zwar nach:

- Betriebsgrofie in 4 Klassen: 1-19 Beschiftigte, 20-99 Beschiftigte, 100-199 Be-
schaftigte, 200 und mehr Beschiftigte.

- Wirtschaftszweig in 8 Klassen: Landwirtschaft/Bergbau/Energie, verarbeiten-
des Gewerbe, Bau, Handel & Reparatur, unternehmensnahe Dienstleistungen,
personennahe Dienstleistungen, medizinische Dienstleistungen, 6ffentlicher
Dienst und Erziehung.

- Ausbildungsbetriebe: ausbildende versus nicht ausbildende Betriebe.

Ausschlaggebend fiir den Umfang und die zellenspezifische Zusammensetzung
der gesamten Auffrischerstichprobe war die angestrebte Struktur der Nettofall-
zahl je Schichtungszelle, die durch das BIBB laut Stichprobenplan vorgegeben
wurde. Zudem wurde bei der Festlegung des Stichprobenumfangs und der zel-
lenspezifischen Zusammensetzung der einzelnen Zellen der Auffrischerstichpro-
be folgende Punkte berticksichtigt:

- zellenspezifische Zusammensetzung der Panelstichprobe und Realisierungs-
wahrscheinlichkeit nach Betriebsgrofienklasse, Ausbildungstatigkeit und
Branche der Panelstichprobe aus der Vorwelle,

- zellenspezifische Realisierungswahrscheinlichkeit nach Betriebsgrofienklasse,
Ausbildungstitigkeit und Branche der Auffrischerstichprobe der Vorwelle.

Aus diesen beiden Grofien wurde fiir jede Zelle der Schichtungsmatrix abgelei-
tet, wie viele Fille in der Auffrischerstichprobe voraussichtlich zuséatzlich beno-
tigt wiirden, um die angestrebte Nettosollvorgabe zu erreichen.

Die Auffrischerstichprobe wurde in zwei Tranchen im Feld eingesetzt. Die erste,
umfangreichere Stichprobe (n=14.344) wurde im Juni 2020 ins Feld gegeben und
ausschliefilich von den CAPI-Interviewern bearbeitet. Die zweite Tranche im
Umfang von n=9.553 Betriebsadressen wurde ab September im Telefonstudio
eingesetzt. Tabelle 4 gibt einen Uberblick iiber die Zusammensetzung der gesam-
ten Einsatzstichprobe fiir die Auffrischerstichprobe.
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Tabelle 4 Verteilung der Einsatzstichprobe Auffrischerstichprobe fiir die
10. Welle des BIBB-Qualifizierungspanels

Merkmal Auffrischerstichprobe

Spalten% abs. %
BetriebsgréRenklassen’

Bis 19 Beschaftigte 8.597 36,0
20 bis 99 Beschaftigte 5.334 22,3
100 bis 199 Beschiftigte 4.875 20,4
200 und mehr Beschaftigte 5.091 21,3
Wirtschaftszweig

Landwirtschaft/Bergbau/Energie 1.278 5,4
Verarbeitendes Gewerbe 7.178 30,0
Bau 1.920 8,0
Handel 4,429 18,5
Unternehmensnahe DL 4.306 18,0
Personennahe Dienstleistungen 3.948 16,5
Medizinische Dienstleistungen 463 1,9
Offentlicher Dienst 375 1,6
Ausbildungstatigkeit

Ausbildungsbetriebe 11.274 47,2
Nicht-Ausbildungsbetriebe 12.623 52,8
Gesamt 23.897 100,0

’ Anzahl sozialversicherungspflichtige Beschaftigte.

Quelle: BIBB-Qualifizierungspanel Auffrischerstichprobe, eigene Berechnung
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3 Die Erhebungsinstrumente

Das BIBB-Qualifizierungspanel ist als Face-to-Face-Erhebung konzipiert. Die Be-
fragung 2020 wurde analog zu den vorherigen Erhebungen bis zur Unterbre-
chung aufgrund der Corona-Pandemie Mitte Marz als computergestiitztes per-
sonliches Interview (CAPI) in den Betrieben durchgefiihrt. Nach der Wiederauf-
nahme der Feldarbeit im Juni wurden die Interviews durch die CAPI-Interviewer
telefonisch durchgefiihrt. Sie wurden zum Ende der Feldzeit von CATI-
Interviewern aus dem infas-Telefonstudio unterstiitzt. Das Befragungsinstru-
ment wurde flr die Durchfiihrung der telefonischen Interviews jeweils gering-
fligig angepasst (siehe Abschnitt 3.2).

Wenn die Betriebsvertreter ein personliches bzw. telefonisches Interview nicht
wiinschten, kam ein Online-Fragebogen (CAWI) zum Einsatz (Abschnitt 3.3). Fiir
die telefonische Vorqualifizierung der Auffrischerstichprobe wurde ein standar-
disierter Interviewleitfaden eingesetzt (Abschnitt 3.1).

3.1 Standardisierter Leitfaden fir die Vorqualifizierung
der Auffrischerstichprobe

Die vom IAB iibermittelte Stichprobe umfasst nur Betriebsadressen, aber keine
Namen von Ansprechpartnern und auch keine Telefonnummern der Betriebe.
Vor der ersten telefonischen Kontaktaufnahme wurden deshalb zunéchst auto-
matisierte und manuelle Rufnummernrecherchen durchgefiihrt.

Der Kontaktaufnahme zum Betrieb zwecks Durchfithrung eines Interviews war
eine telefonische Qualifizierung der Betriebsadresse vorgeschaltet. Vorrangiges
Ziel der telefonischen Vorqualifizierung war die Ermittlung eines Ansprechpart-
ners im Betrieb, um die Kontaktaufnahme und Terminierung im CAPI-Feld zu
beschleunigen. Fir die telefonische Kontaktierung der Stichprobe wurde ein
Leitfaden eingesetzt, der die CATI-Interviewer durch das Kontaktierungsge-
spriach fithrte. Mit der telefonischen Vorqualifizierung wurden im Einzelnen
folgende Ziele verfolgt:

- Adressaufklarung - Existiert der Betrieb noch?

- Klarung der Zielgruppenzugehorigkeit — mindestens ein sozialversicherungs-
pflichtig Beschaftigter vorhanden?

- Absenkung der Eintrittsschwelle fiir die CAPI-Interviewer durch Ermittlung
von Namen und Kontaktdaten eines Ansprechpartners.
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3.2 Das CAPI-Instrument

Das Fragenprogramm wurde vom BIBB auf der Basis der Vorwelle tiberarbeitet.
Als neuer Schwerpunkt wurden Fragen zu Auszubildenden und Beschiftigten
mit Migrationshintergrund, zur Ausbildung und Beschiftigung von Personen
mit Behinderung sowie zur Bedeutung aktueller Technologisierungsprozesse auf
die betriebliche Arbeitsorganisation und Weiterbildung ergénzt. In einem Pre-
test wurde das Uberarbeitete Frageprogramm auf seine Feldfahigkeit gepruft
und vor Start des Hauptfeldes nochmals iiberarbeitet.*

Das abgestimmte Fragenprogramm wurde vom BIBB in eine Programmiervorla-
ge uberfiihrt und von infas als elektronisches Erhebungsinstrument program-
miert (siehe Anhang). Die Liste an Plausibilitdts- und Konsistenzpriifungen aus
den Vorwellen wurde fiir das Uberarbeitete Erthebungsinstrument in Absprache
mit dem BIBB aktualisiert.’

Der Fragebogen umfasste folgende Inhalte und Abschnitte:
- Re-Identifikation des Betriebs,

- Einwilligung in das Interview,

- Fragen zur Ausbildung im Betrieb und zu verschiedenen Gruppen von Auszu-
bildenden, das heifdt Personen mit Migrationshintergrund und mit Behinde-
rung,

- Fragen zu Grinden der Ausbildungsbeteiligung,
- Personalstruktur im Betrieb,

- Fragen zu Beschaftigten mit Migrationshintergrund,
- Personalbewegungen im Betrieb,

- Weiterbildung der Beschaftigten,

- Fragen zum Kompetenzmanagement im Betrieb,
- Fragen zur Arbeitsorganisation im Betrieb,

- Fragen zu Inklusion im Betrieb,

- Digitalisierung im Betrieb,

- Weiterbildung zu Digitalisierungsthemen,

- allgemeine Angaben zum Betrieb,

- Einwilligung zur Panelbereitschaft,

- Erfassung von Kontaktinformationen.

*Vgl. Haring et al. 2019: Pretestbericht - Erhebungswelle 2020 des BIBB-Qualifizierungspanels.

> Mit den vorgesehenen Priifungen wurde sichergestellt, dass Angaben auBerhalb der gesetzten Plausibilititsgrenzen
direkt im Interview mit dem Interviewpartner geklart und ggf. korrigiert werden konnten. Dabei bestand fiir den Befrag-
ten die Moglichkeit, entweder die Angaben zu korrigieren oder den vermeintlich ,unplausiblen” Sachverhalt zu bestéti-
gen und im Interview fortzufahren.
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3.2.1 Anpassungen des Instruments fiir die telefonische Durchfiihrung der In-
terviews durch die CAPI-Interviewer

Nach der Corona bedingten Feldunterbrechung fithrten die CAPI-Interviewer ab
Juni die Betriebsinterviews ausschlief8lich telefonisch durch. Sie nutzen dafir
weiterhin das Befragungsprogramm auf ihren Laptops. Im bestehenden Frage-
programm wurde lediglich die Panelfrage fiir die Auffrischerbetriebe an einer
Stelle angepasst, da eine personliche Ubergabe des Panelblattes bei der telefoni-
schen Befragung nicht mehr moglich war. Die Panelbereitschaft wurde durch die
Interviewer nun ausschlieflich im Fragebogen protokolliert. Inhaltlich gab es
keinen Uberarbeitungsbedarf am Fragebogen fiir die telefonische Durchfithrung
der Interviews. Die genannte Anpassung wurde somit sehr gering gehalten, so-
dass die telefonische Durchfiihrung der Interviews moglichst nahe an den Face-
to-Face-Interviews angelehnt war.

Um die Auswirkungen der Corona-Pandemie auf die Geschafts- bzw. Produkti-
onsprozesse, die Ausbildung im Jahr 2020 und zur Planung der Ausbildung fiir
das Ausbildungsjahr 2020/2021 messen zu koénnen, hat das BIBB-Team drei zu-
sdtzlich Fragen am Ende des Interviews ergidnzt. Diese Fragen wurden den Be-
trieben ab Juni in jedem Interview gestellt.

3.2.2 Anpassungen des Instruments fiir die Durchfiihrung im Telefonstudio

Im Telefonstudio wurde das identische Frageprogramm wie bei der telefoni-
schen Befragung durch die CAPI-Interviewer eingesetzt (siehe Abschnitt 3.2.1).
Dem Fragebogen wurde ein standardisiertes Intro zur Identifikation des korrek-
ten Betriebes und zur Ermittlung des richtigen Ansprechpartners (analog zur
telefonischen Vorqualifizierung, siehe Abschnitt 3.1) vorgeschaltet. Uber das
Intro erfolgten auch die Terminvereinbarung sowie die Initiierung der Zusen-
dung der fiir das Interview notwendigen Materialien (PDF-Dateien des Listen-
hefts und der Frageniibersicht).

3.3 Der Online-Fragebogen als Selbstausfuller

Zusatzlich zu dem personlichen bzw. telefonischen Interview kam ein Online-
Fragebogen als sekundires Erhebungsinstrument zum Einsatz. Der Online-
Fragebogen (CAWI) entsprach im Ablauf und Frageprogramm dem CAPI-
Fragebogen.

Das Ausfiillen des CAWI-Fragebogens wurde Panelbetrieben angeboten, die an
einer persénlichen bzw. ab Juni an einer telefonischen Befragung nicht teilneh-
men wollten. Diese Betriebe erhielten den Zugang zum Online-Fragebogen als
personalisierten Link per E-Mail. In der E-Mail wurde neben dem Zugangslink
auch der Betrieb genannt, zu dem der Fragebogen beantwortet werden sollte.
Der E-Mail mit den Zugangsdaten waren als Anhang das Anschreiben und die
Datenschutzerklarung beigefiigt.

Um die angestrebte Fallzahl trotz der wochenlangen Feldunterbrechung noch
erreichen zu kénnen, wurde in Abstimmung mit dem BIBB in dieser Welle bei
der Auffrischerstichprobe eine Ausnahme gemacht. Allen Auffrischerbetrieben
wurde bereits im Erstanschreiben die Teilnahme an der Online-Befragung als
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Alternative zur telefonischen Befragung angeboten. Dazu wurden die Internet-
adresse, das personliche Zugangskennwort, sowie der Betrieb, zu dem die Anga-
ben gemacht werden sollten, in das Anschreiben eingedruckt.

3.4 Weitere Erhebungsunterlagen

Interviewerhandbuch: Die Interviewer erhielten ein umfangreiches Handbuch
mit allen wichtigen Informationen fiir die Durchfiihrung der Interviews. Als
Grundlage diente das Handbuch der Vorwelle, das entsprechend aktualisiert und
abschliefRend mit dem BIBB abgestimmt wurde.

Bei Wiederaufnahme der Feldarbeit im Juni erhielten alle CAPI-Interviewer eine
schriftliche Erginzung zum Interviewerhandbuch. Darin waren Hinweisen zur
erneuten Kontaktaufnahme und zur Durchfithrung des Interviews am Telefon
zusammengefasst.

Vor Ihrem Einsatz ab Ende September erhielten die CATI-Interviewer im Telefon-
studio ebenfalls das Interviewerhandbuch. Es wurde mit entsprechenden Hin-
weisen fiir die Durchfithrung der Befragung aus dem Telefonstudio erganzt.

Listenheft: Zur Unterstiitzung der Befragten wurde ein Listenheft eingesetzt. Die
in diesem Heft enthaltenen Listen (Antwortskalen, [tembatterien, zentrale Defi-
nitionen) waren in der Reihenfolge der Fragen sortiert und durchnummeriert. In
der Interviewsituation wiesen die Interviewer ihre Gesprachspartner darauf hin,
welche Liste jeweils aufzuschlagen war. Das Listenheft wurde den Gesprachs-
partnern zu Beginn des Face-to-Face-Interviews iibergeben und am Ende von
den Interviewern wieder mitgenommen.

Bei der Durchfithrung der telefonischen Interviews konnte das Listenheft nicht
mehr persénlich ibergeben werden. Damit das Interview per Telefon moglichst
ahnlich wie das Face-to-Face-Interview durchgefiihrt werden konnte, erhielten
die Interviewpartner das Listenheft vor dem Interviewtermin per E-Mail in digi-
taler Form.

Anschreiben und Datenschutzerkldarung: Den Interviewern lagen alle Anschreiben
sowie die Datenschutzerkldarung in elektronischer sowie gedruckter Form vor.
Bei Bedarf konnten sie die Unterlagen den Betrieben nochmals zusenden bzw.
im Rahmen der Face-to-Face-Befragung zu Beginn des Feldes auch personlich
ubergeben. So wurde gewihrleistet, dass jeder Betrieb bzw. jede Auskunft ge-
bende Person vor dem Interview iiber die Inhalte der Studie und iiber die Einhal-
tung des Datenschutzes informiert war (vgl. Anhang).

Frageniibersicht: Den Interviewer lag eine PDF-Datei mit einer Ubersicht der
zentralen Fragen des Interviews vor. Diese Ubersicht konnten sie den Betriebs-
vertretern im Zuge der Terminvereinbarung fiir ein Interview zusenden, damit
diese sich auf das Interview vorbereiten konnten. Die Betriebe hatten dadurch
die Moglichkeit, ausgewéahlte Zahlen und Angaben zum Betrieb vorab zu
recherchieren. Inhalte und Layout der Frageniibersicht wurden mit dem BIBB
abgestimmt (vgl. Anhang)
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4 Felddurchfuhrung

4.1 Feldzeit

Die Datenerhebung startete am 17.02.2020 und wurde am 08.12.2020 beendet.
Aufgrund der sich verschirfenden Pandemielage im Méirz wurde die Face-to-
Face-Erhebung am 25.03.2020 gestoppt. Nach Abstimmung mit dem BIBB wurde
die Feldarbeit am 02.06.2020 wieder aufgenommen. Zum Schutz der Gesundheit
der Interviewer und der Interviewpartner wurden die Interviews von den CAPI-
Interviewern fortan telefonisch durchgefiihrt. Ab dem 23.09.2020 unterstiitzten
CATI-Interviewer aus dem Telefonstudio bei der Durchfiihrung der Interviews.
Die Interviewer beider Felder waren bis zum Feldende im Einsatz. Aufgrund von
Berichtspflichten des BIBB und des fiir Februar/Marz 2021 geplante Feldstarts
der 11. Erhebungswelle des BIBB-Qualifizierungspanels wurde die Feldarbeit
Anfang Dezember beendet. Obwohl die angestrebte Fallzahl von 4.500 Inter-
views noch nicht ganz erreicht war, wurden in Abstimmung mit dem BIBB am
08.12.2021 die letzten Interviews durchgefiihrt.

4.2 Interviewereinsatz und -schulung

Fiir die Durchfihrung der Interviews wurden insgesamt 258 Interviewer einge-
setzt. Davon 258 CAPI-Interviewer und 35 CATI-Interviewer. Sdmtliche Intervie-
wer erhielten ein ausfiihrliches Interviewerhandbuch (vgl. Abschnitt 3.4).

CAPI-Interviewer, die noch keine Erfahrungen mit der Durchfiihrung von Inter-
views im Rahmen des BIBB-Qualifizierungspanels hatten, wurden zum Feldstart
im Maérz zusitzlich personlich-miindlich durch die Projektleitung geschult und
uber die Besonderheiten des Forschungsprojekts unterrichtet.

Aufgrund der Umstellung zur telefonischen Befragung ab Juni wurden alle ein-
gesetzten CAPI-Interviewer durch die Projektleitung erneut geschult. Schwer-
punkt der Schulung war diesmal die Umstellung von persénlich-miindlichen
Interviews im Betrieb zu einer telefonischen Durchfiihrung der Befragung. Diese
Schulung fand online statt.

Die 35 CATI-Interviewer, die ab September das Feld zusétzlich aus dem Telefon-
studio unterstiitzten, wurden vor Beginn der Feldarbeit durch die Projektleitung
online fur die spezifische Durchfithrung im CATI-Feld geschult.

4.3 Vorqualifizierung der Auffrischerstichprobe

Fiir die erste Einsatztranche der Auffrischerstichprobe fand eine Vorqualifizie-
rung der Betriebsadressen statt, bevor diese von den CAPI-Interviewern bearbei-
tet wurden. Die telefonische Vorqualifizierung verfolgte mehrere Ziele. Es wurde
erst einmal gepriift, ob der Betrieb noch existiert. Darliber hinaus wurde die
Zielgruppenzugehorigkeit® der ausgewéhlten Betriebe festgestellt und méglichst

® Befragt wurden nur Betriebe mit mindestens einem sozialversicherungspflichtigen Beschaftigten.
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einen auskunftsfahigen Ansprechpartner fiir die CAPI-Interviewer ermittelt. Das
Ergebnis der telefonischen Vorqualifizierung wurde den CAPI-Interviewern
ubermittelt, damit sie mit dem Betrieb bzw. dem Ansprechpartner im Betrieb
Kontakt aufnehmen und einen Interviewtermin abstimmen konnten.

Die telefonische Vorqualifizierung wurde durch erfahrene CATI-Business-to-
Business-Interviewer durchgefiihrt. Die Interviewer wurden durch die Projektlei-
tung in den Inhalten der Studie zunédchst personlich und im spéiteren Feldverlauf
online geschult. Besondere Schwerpunkte der Schulung waren die korrekte Iden-
tifizierung der kontaktierten Betriebe, die Klarung der Zielgruppenzugehorigkeit
und die Identifizierung eines auskunftsfahigen Ansprechpartners fiir das CAPI-
Interview.

Wenn sich im Rahmen der Vorqualifizierung bereits ergab, dass der Betrieb nicht
an einem Interview teilnehmen wollte, wurde das Ausfiillen des Online-
Fragebogens angeboten. Auf Wunsch wurde den Betrieben im Anschluss an das
Gesprach ein personalisierter Online-Zugang samt digitalem Anschreiben und
Datenschutzerklarung per E-Mail zugesandt.

Fir die zweite Einsatztranche fand keine separate Vorqualifizierung statt. Die
Inhalte der Vorqualifizierung wurden direkt durch die CATI-Interviewer im
Rahmen der telefonischen Kontaktaufnahme der Betriebe tibernommen. Die
CATI-Interviewer klarten dazu die Fragen analog zur oben genannten Vorquali-
fizierungsmafinahme ab, bevor sie bei vorhandener Teilnahmebereitschaft im
Betrieb das Interview durchfiihrten bzw. einen Termin fiir die Interviewdurch-
fithrung vereinbarten.

4.4  Schriftliche Ankiindigung

Die Panelstichprobe wurde Mitte Februar mit einem Anschreiben tiber den Start
der Erhebungswelle informiert. Im gemeinsamen Anschreiben von BIBB und
infas wurden die aktuellen Themenschwerpunkte und das Ziel der Erhebung
erlautert. Es wurde um die Teilnahme an der Befragung gebeten und die bevor-
stehende Kontaktaufnahme durch einen infas-Interviewer angekiindigt. Dem
Anschreiben lag eine gemeinsame Datenschutzerkldrung von infas und BIBB bei.
Fur nahezu alle Panelbetriebe war aus der Vorwelle ein Ansprechpartner be-
kannt, an den das Anschreiben personlich adressiert wurde. Fiir Riickfragen,
Terminwlnsche oder Mitteilungen einer Teilnahmeverweigerung der Betriebe
standen die infas-Hotline sowie studienspezifische E-Mailadressen von infas
und BIBB zur Verfiigung.

Die Wiederaufnahme der Feldarbeit ab Juni 2020 wurde allen Panelbetrieben,
die bislang noch kein Interview gegeben bzw. eine Teilnahme noch nicht ver-
weigert hatten, mit einem erneuten Anschreiben Ende Mai angekiindigt. In
diesem zweiten Schreiben wurde die Unterbrechung der Feldarbeit aufgrund der
Corona-Pandemie erldutert und die Fortsetzung der Studie als telefonische Be-
fragung angekiindigt.

Die erste Tranche der Auffrischerstichprobe wurde nach der Unterbrechung der
Feldarbeit erstmalig Ende Juni 2020 angeschrieben. Diese Betriebe wurden im
Anschreiben unter anderem dariiber informiert, dass die Befragung aufgrund
der Pandemielage telefonisch durchgefiihrt wird. Den Betrieben wurde als alter-
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native Teilnahmemoglichkeit auch die Online-Befragung angeboten (siehe Ab-
schnitt 3.3.). Sofern aus der Vorqualifizierung der ersten Tranche der Auffrischer-
stichprobe (Abschnitt 4.3) bereits ein Name eines Ansprechpartners bekannt
war, wurde diese Person persoénlich angeschrieben. In allen anderen Fillen wur-
de das Anschreiben allgemein an die Personalverantwortlichen im Betrieb
adressiert.

Unternehmenszentralen, die mit mehr als 10 Filialen in den Einsatzstichproben
vertreten waren, wurden zusatzlich angeschrieben. In einem gesonderten An-
schreiben wurden sie iiber den Start der Studie und den Datenschutz informiert.
Im Anschreiben wurde dafiir geworben, dass die Unternehmen eine Teilnahme
ihrer Filialen unterstiitzen.

Die Betriebe der zweiten Tranche der Auffrischerstichprobe wurden im Septem-
ber angeschrieben, kurz bevor diese Tranche durch die CATI-Interviewer kontak-
tiert wurde.

4.5 Kontaktaufnahme durch die Interviewer

Zu Beginn der Feldarbeit wurde die Adressstichprobe der Panelbetriebe auf die
Face-to-Face-Interviewer verteilt. Bei den Panelbetrieben lagen in den allermeis-
ten Fillen Kontaktinformationen (Name und Telefonnummer) von auskunftsfa-
higen Personen aus der Vorwelle vor. Fiir die Auffrischerstichprobe bekamen die
CAPI-Interviewer neben den Betriebsadressen auch das Ergebnis der telefoni-
schen Vorqualifizierung {ibermittelt (siehe Punkt 4.3). Bei ihrer ersten Kontakt-
aufnahme zum Betrieb bemiihten sich die CAPI-Interviewer moglichst, die be-
kannte Person aus der Vorwelle (Panelstichprobe) oder die durch die Vorqualifi-
zierung ermittelte Person (Auffrischerstichprobe) zu erreichen. Es lag in der Ver-
antwortung der Interviewer, zu kliren, ob die genannte Person auskunftsfahig
und teilnahmebereit ist. Wenn dies nicht der Fall war, recherchierten die Inter-
viewer eine andere auskunftsfahige Person.

Die zweite Adresstranche der Auffrischerstichprobe wurde ausschliefilich durch
die CATI-Interviewer bearbeitet. Sie mussten im Rahmen der Kontaktierung erst
einmal feststellen, ob der Betrieb zur Zielgruppe gehoért und einen Ansprech-
partner ermitteln. Thre Kontaktaufnahme war somit umfangreicher und auf-
wendiger als die Kontaktaufnahme der CAPI-Interviewer, denen diese Informa-
tionen in den allermeisten Féllen bereits aus der telefonischen Vorqualifizierung
vorlagen (siehe Abschnitt 4.3).

Auskunftsfahige Ansprechpartner fiir ein Interview waren die Personalverant-
wortlichen im Betrieb. Bei kleineren Betrieben handelt es sich dabei in der Regel
um den Geschéaftsfiihrer, den Inhaber oder einen Gesellschafter. Bei grofieren
Betrieben bzw. Unternehmen kénnen dies aber auch der Ausbildungsleiter, der
Personalleiter oder der kaufménnische bzw. technische Leiter sein.

Im Rahmen der zu Feldbeginn noch méglichen persoénlichen Befragung vor Ort
wurde bei Bedarf zur Vorbereitung auf das Interview eine ausfiihrliche digitale
Ubersicht iiber das Fragenprogramm durch die Interviewer an die Betriebe ver-
schickt (siehe Abschnitt 3.4). Nach Wiederaufnahme der Feldarbeit erhielten alle
Gesprachspartner die digitale Frageniibersicht zusammen mit dem digitalen
Listenheft per E-Mail vor dem Interviewtermin zugeschickt.
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Fiir den Fall, dass dem Interviewpartner im Betrieb das Anschreiben und/oder
die Datenschutzerklarung nicht (mehr) vorlagen, konnten die Interviewer einen
postalischen Neuversand der Unterlagen veranlassen bzw. alternativ die Unter-
lagen per E-Mail zusenden.” Dadurch wurde sichergestellt, dass vor Beginn jedes
Interviews dem Betrieb bzw. Befragten die zentralen Informationsschreiben
vorlagen.

4.6 Feldsteuerung

Die Feldstrategie verfolgte zwei wesentliche Ziele: zum einen sollte die Panel-
stichprobe maximal ausgeschopft werden. Zum anderen wurde eine Fallzahl von
4.500 Betriebsinterviews angestrebt. Da nach der 10-wochigen Unterbrechung
die Feldarbeit erst im Juni wieder aufgenommen werden konnte, fehlten diese
Wochen fiir die Realisierung von Interviews, um das Feld planméflig im Sep-
tember abzuschlieRen. Wegen Berichtspflichten des BIBB und dem geplanten
Feldstart der kommenden Welle im Marz 2021, sollte die Feldarbeit aber spates-
tens Anfang Dezember beendet werden. Zum Zeitpunkt der Wiederaufnahme
der Feldarbeit war dabei jedoch unklar, ob die Erreichbarkeit und die Teilnahme-
bereitschaft sich aufgrund der Pandemielage verindern, das heif3t verschlech-
tern wiirden.

Der Feldstand und die Abarbeitung der Adressen im Feld wurden kontinuierlich
beobachtet. Die CAPI-Interviewer protokollierten feldbegleitend ihre Kontakte zu
den Betrieben in einem rechnergestiitztem Programm. In dieser Kontaktproto-
kolldatei erfassten die Interviewer anhand standardisierter Codes fiir alle Adres-
sen jeden Kontaktversuch, die Kontaktart und den jeweiligen Bearbeitungssta-
tus eines Betriebs. Die erfassten Informationen wurden regelméfiig an die Feld-
leitung tUbermittelt. Aufgrund dieser Informationen analysierten Feld- und Pro-
jektleitung den Verlauf der Feldarbeit. Die Protokollierung der Kontaktversuche
wurde im Telefonstudio in dhnlicher Form erfasst.

Auswertungen der Kontaktprotokolldateien waren somit Grundlage fiir die
Abstimmungen zwischen den Feldabteilungen (Leitung Face-to-Face-Feld und
Leitung Telefonstudio) und Projektleitung iiber die Einsatzstrategien. Auf diesem
Weg wurden Interviewer gesteuert, Nacheinsatze bei ausgefallenen Intervie-
wern organisiert und Strategien zur Verbesserung der Stichprobenausschépfung
eingeleitet. Die Mafinahmen wurden mit dem Ziel verfolgt, méglichst nahe an
die Zielmarke von 4.500 Interviews bis Anfang Dezember zu gelangen.

Die BIBB-Projektleitung erhielt nach der Wiederaufnahme der Feldarbeit wo-
chentlich eine Ubersicht iber den Feldstand, in dem getrennt fiir die Panel- und
Auffrischerstichprobe die realisierten Interviews nach Erhebungsmodus
(CAPI/CAWI, spater auch CATI) ausgewiesen waren.

7 Im Rahmen der Face-to-Face-Befragung bis zur Unterbrechung der Feldarbeit konnten diese Unterlagen auch person-
lich durch den Interviewer im Betrieb libergeben werden
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4.7 Ausschopfungssteigernde MalRnahmen

Analog zur vorangegangenen Erhebung wurden zusitzlich Mafnahmen zur
Unterstiitzung der Feldarbeit und zur Steigerung der Ausschopfung in beiden
Teilstichproben (Panel- und Auffrischerstichprobe) ergriffen.

Online-Teilnahme

Die vorangegangenen Erhebungen hatten gezeigt, dass es in einigen Fallen
durchaus méglich ist, Betriebe fiir die Beantwortung des Online-Fragebogens zu
gewinnen, wenn die Teilnahme an der persénlichen Befragung nicht gewtiinscht
war. Dies hat sich auch in der 10. Erhebungswelle wieder als gute Mdglichkeit
herausgestellt, einige zusatzliche Interviews zu erhalten.

Nach der Wiederaufnahme der Befragung im Juni fehlten wichtige Monate der
Feldarbeit. Die Erreichbarkeit und Teilnahmebereitschaft der Betriebe war auf-
grund der Corona-Pandemie zudem unklar. Um in der verbleibenden Feldzeit
moglichst viele Interviews realisieren zu kénnen, wurde in dieser Welle den
Auffrischerbetrieben daher, in Riicksprache mit dem BIBB, bereits im Erstan-
schreiben die Moglichkeit zur Online-Teilnahme angeboten.

Insgesamt konnten in der 10. Ethebungswelle 477 auswertbare Interviews mit-
tels des Online-Fragebogens realisiert werden. Dies entspricht knapp 12 Prozent
aller auswertbaren Interviews. Der Einsatz des Online-Fragebogen hat somit
auch dazu beigetragen, unter den besonderen Umstanden dieser Erhebungswel-
le moglichst viele Interviews zu realisieren. Zudem wurden Betriebe fiir eine
Teilnahme gewonnen, die ohne den Online-Fragebogen nicht teilgenommen
hatten.

Erinnerungsschreiben

Eine weitere ausschopfungssteigernde Mafinahme kam in der letzten Phase der
Datenerhebung zum Einsatz. Um bisher schwer erreichbare Betriebe fiir eine
Teilnahme zu motivieren, wurden im September und November samtliche Be-
triebe erneut angeschrieben, fiir die noch kein Endstatus vorlag (realisiertes In-
terview oder Teilnahmeverweigerung). Mit den Schreiben wurde die Studie
nochmals in Erinnerung gerufen, fiir eine Teilnahme geworben und die Mog-
lichkeit, sich online an der Studie zu beteiligen, angeboten.

4.8 Interviewerkontrolle

Die korrekte Durchfiihrung der durch CAPI-Interviewer realisierten Interviews
(n=3.486) wurde anhand einer schriftlichen Interviewerkontrolle gepriift. Wah-
rend des Feldes erhielten 1.622 zufillig ausgewahlte Betriebe ein Dankschreiben
und einen Kurzfragebogen zur Durchfiihrung des CAPI-Interviews. Dies ent-
spricht einer Quote von rund 47 Prozent. Die Betriebe wurden darum gebeten,
den ausgefillten Kontrollfragebogen im beigefiigten Rickumschlag mit dem
Aufdruck ,Porto zahlt Empfinger” an infas zuriicksenden.

Die Ergebnisse aus der Interviewerkontrolle wurden kontinuierlich gepruift. Auf-
falligen Rickmeldungen wurde umgehend nachgegangen, in der Regel, indem
die Feldabteilung personlich Kontakt zu Interviewer/in und Betrieb aufnahm.
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Das Ergebnis der Interviewerkontrolle ist positiv ausgefallen. Insgesamt gaben
die Riickmeldungen aus den Interviewerkontrollen keinen Anlass, Interviews als
nicht auswertbar zu deklarieren.

Alle Interviews der CATI-Interviewer wurden zentral aus dem Telefonstudio
gemonitored und kontinuierlich durch die Supervision im Studio vor Ort iiber-
wacht.

4.9 E-Mail-Versand ausgewahlter Ergebnisse

Allen teilnehmenden Betrieben wurde im Interview angeboten, bei Interesse
einen Ergebnisbericht mit ausgewé&hlten Ergebnissen nach Abschluss der Welle
zugeschickt zu bekommen. Der Ergebnisbericht wurde vom BIBB erstellt und
infas fir den digitalen Versand an die Betriebe zur Verfiigung gestellt. Der Be-
richt wurde zu Beginn der 11. Welle des Qualifizierungspanels Anfang Marz
2021 per E-Mail an die Betriebe versendet.
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5 Ergebnis der Feldarbeit

5.1 Ergebnis der telefonischen Vorqualifizierung

Die Auffrischerstichprobe umfasste insgesamt 23.897 Betriebsadressen, die in
zwei Tranchen im Feld eingesetzt wurden. Tranche 1 mit einem Umfang von
14.344 Adressen (60 Prozent der Auffrischerstichprobe) wurde vor Ubergabe an
die CAPI-Interviewer im Telefonstudio vorqualifiziert. Tranche 2 mit einem Um-
fang von 9.553 Adressen (40 Prozent) wurde ab September 2020 im Telefonstu-
dio bearbeitet. Flir Tranche 2 wurde keine separate telefonische Vorqualifizie-
rung vorgenommen. Sie war in die Kontaktaufnahme der CATI-Interviewer inte-
griert (vgl. Abschnitt 4.3).

Von den insgesamt 14.344 Adressen der Tranche 1 der Auffrischerstichprobe
wurden insgesamt 10.546 Adressen (rund 74 Prozent) nach der telefonischen
Vorqualifizierung zur Weiterbearbeitung an die CAPI-Interviewer iibergeben. Fiir
7.660 Betriebsadressen (rund 53 Prozent) konnte ein Ansprechpartner ermitteln
werden. Fiir weitere 2.886 Betriebe (rund 20 Prozent) war dies in der vorgesehen
Feldzeit fur die Vorqualifizierung nicht moglich. Diese Adressen wurden zur
weiteren Aufklarung und Bearbeitung an die CAPI-Interviewer ibergeben. Ins-
gesamt 3.798 Betriebe aus der telefonischen Vorqualifizierung wurden nicht an
die CAPI-Interviewer libergeben, da fiir 505 dieser Félle (rund 4 Prozent) ermittelt
wurde, dass der Betrieb nicht mehr existiert bzw. nicht zur Zielgruppe gehort. In
3.237 Fallen (rund 23 Prozent) hat der Betrieb die Teilnahme fiir ein Interview
verweigert. In den librigen 56 Fillen (0,4 Prozent) fehlte die Bereitschaft des Be-
triebes, an einem Interview teilzunehmen. Diese Betriebe stimmten jedoch der
Zusendung von Informationen zur Teilnahme am Online-Interview zu.

Tabelle 5 Ergebnis der telefonischen Vorqualifizierung

Spalten% abs. %

Einsatzstichprobe in der telefonsicher Vorqualifizierung 14.344 100,0
Ubergabe an das CAPI-Feld nach Vorqualifizierung, davon: 10.546 73,5
- AP Interview ermittelt 7.660 53,4
— AP fiir Interview nicht ermittelt 2.886 20,1
Keine Ubergabe an das CAPI-Feld nach Vorqualifizierung, davon: 3.798 26,5
- Ausfalle, weil Betrieb nicht mehr existiert, nicht zur Zielgruppe gehort 505 3,5
- Teilnahmeverweigerung 3.237 22,6
- Versand Online-Zugang bei fehlender Bereitschaft, an CAPI-Interview 56 0,4

teilzunehmen

Quelle: CATI-Riicklaufdatenbank, eigene Berechnung
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5.2 Stichprobenausschopfung

Die folgende Tabelle berichtet den finalen Feldstand von insgesamt 24.487 Ad-
ressen. Die Stichprobenausschopfung wird insgesamt berichtet sowie getrennt
nach

- der Panelstichprobe (n=4.388),

- der Auffrischerstichprobe (n= 20.099), die sich zusammensetzt aus n=10.546
Adressen der Tranche 1, die nach der Vorqualifizierung durch die CAPI-
Interviewer bearbeitet wurde sowie die Tranche 2, die durch CATI-Interviewer
bearbeitet wurden (n=9.553).

In rund 57 Prozent der Panelstichprobe konnte ein Interview gefiihrt werden
(Tabelle 6). Die Teilnahmebereitschaft der Panelbetriebe ist damit, trotz der er-
schwerten Bedingungen wéahrend der Corona-Pandemie und der zwischenzeitli-
chen 10-wdchigen Feldunterbrechung, erfreulich hoch und liegt nur rund 4 Pro-
zentpunkte unter dem Ergebnis der Vorwelle. In der Panelstichprobe sind die
Hauptausfallgriinde - neben einer generellen Verweigerung einer weiteren
Teilnahme (rund 10 Prozent) - vor allem zeitliche Probleme, um an dem Inter-
view teilzunehmen. 15 Prozent der Panelbetriebe begriinden ihre Nichtteilnah-
me mit Zeitgriinden. Weitere rund 12 Prozent der Panelbetriebe verweigern
temporir die Teilnahme. Auch bei diesen Betrieben kénnten zeitliche Griinde fiir
eine Nichtteilnahme ausschlaggebend sein. Beide Werte, Verweigerung aus
Zeitgriinden und temporire Verweigerung der Teilnahme, liegen aber auf dhnli-
chem Niveau wie in der Vorwelle.

Die Teilnahmequote fillt unter den erstbefragten Betrieben der Auffrischer-
stichprobe erwartungsgemaf? niedriger aus als in der Panelstichprobe und liegt
bei rund 10 Prozent. Die weit tiberwiegenden Griinde dafiir, dass es unter den
erstbefragten Betrieben zu keinem Interview gekommen ist, sind mit 39 Prozent
Zeitgriinde gefolgt von der generellen Verweigerung der Teilnahme mit rund 18
Prozent.
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Tabelle6  Ausschépfung (inkl. CAWI-Interviews)

Panel- Auffrischer- Gesamt
stichprobe | stichprobe

(Summe aus

Tranche 1

nach tel. Vorquali-

fizierung.,

Tranche 2 gesamt)
Spalten% abs. | % abs. % abs. %
Spaltennummer | Il 1l v Vil Vil
Eingesetzte Adressen 4,388 | 100,0 20.099 | 100,0|24.487 | 100,0
Betrieb gehért nicht zur Zielgruppe”’ 12| 03 405 20| 417 1,7
Betrieb existiert nicht (mehr) 37 0,8 317 1,6 354 1,5
Betrieb unter angegebener Adresse 13| 03 449 2,3 462 19
nicht auffindbar
Qualitidtsneutrale Ausfalle 62 1,4 1.171 58| 1.233 5,0
Eingesetzte Adressen ohne 4.326 | 100,0 18.928 | 100,0|23.254|100,0
qualitdtsneutrale Ausfille
Zielperson nicht bereit aus Zeitgriinden 661 | 15,3 7.159 39,0| 7.820| 34,5
Temporarer Ausfall (nicht in dieser Welle) 496 | 11,5 tnz tnz 496 2,2
Zielperson generell nicht bereit 413 9,5 3.314 18,1 | 3.727| 16,4
Zielperson nicht erreichbar 47 1,1 2.094 11,4 | 2.141 9,5
Auskunft tGber Zielperson verweigert 25 0,6 2.295 12,5| 2.320| 10,2
Sonstige Ausfallgriinde 234 54 2.270 12,4 2504 111
realisierte Interviews (CAPI/CAWI/CATI), davon: | 2.450 | 56,6 1.796 9,8| 4.246| 18,7
Auswertbare Interviews von CAPI-Interviewern |2.328| 53,8 1.093 6,0| 3.421| 15,1
Auswertbare CAWI-Interviews 94 2,1 219 1,2 477 2,1
Auswertbare -Interviews von CATI-Interviewern 0 0,0 383 2,1 219 1,0
Nicht auswertbare Interviews 28 0,6 101 0,6 129 0,6

'Bei Panelfillen bedeutet die Kategorie ,Betrieb nicht in Zielgruppe®, dass Betriebe zum Befragungszeitpunkt sich in
Umstrukturierung/Neustrukturierung befanden bzw. aktuelle Zustandigkeiten oder der kiinftige Fortbestand der
Stichprobeneinheit unklar ist. Diese Betriebe verbleiben in der Panelstichprobe fiir die kommende Welle.

Quelle: Riicklaufdatenbank, eigene Berechnung

In der Tabelle 7 ist das Feldergebnis getrennt fiir die beiden Einsatztranchen der
Auffrischerstichprobe gegentibergestellt. Die 1. Tranche ist nach einer erfolgten
Vorqualifizierung (Abschnitt 5.1) durch die CAPI-Interviewer bearbeitet worden.
Die Bearbeitung durch die CAPI-Interviewer startete Ende Juni und endete nach
rund 5 Monaten Anfang Dezember. Die Interviewer hatten ausreichend Zeit, die
Betriebe wiederholt zu kontaktieren. Dies war auch notwendig, da die Intervie-
wer im Durchschnitt rund 6 Kontakte benétigten bis ein Interview realisiert
werden konnte. Zdhlt man die Kontaktanzahl aus der Vorqualifizierung hinzu,
dann waren im Durchschnitt gut 8 Kontakte notwendig bis ein Interview ge-
fithrt werden konnte. Die intensive Kontaktierung der 1. Adresstranche hat sich
positiv auf die Ausschépfung der Stichprobe ausgewirkt. Mit einer Ausschop-
fungsquote von 14 Prozent liegt sie zwei Prozentpunkte liber dem Ergebnis der
Vorwelle.

Fur die Bearbeitung der 2. Adresstranche stand deutlich weniger Feldzeit zur
Verfliigung als fir die 1. Tranche. Dies macht sich in der Stichprobenausschép-
fung bemerkbar. Eine splirbare Konsequenz der vergleichsweise kurzen Feldzeit
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ergibt sich beispielsweise aus dem deutlich erhéhten Anteil in der Feldzeit nicht
erreichter potenzieller Interviewpartner. Die Ausschopfungsquote fillt daher
mit rund 5 Prozent vergleichsweise gering aus. Sie ist der Feldzeitbegrenzung
und der notwendigen hohen Kontaktzahl bis zur Interviewrealisierung geschul-
det. Die CATI-Interviewer bendtigten - bis sie ein Interview realisieren konnten -
mit durchschnittlich gut 8 Kontakten dhnlich viele Kontaktversuche wie die
CAPI-Interviewer, zahlt man die Kontakte der Vorqualifizierung zu den Kontakt-
versuchen der CAPI-Interviewer hinzu. Das Stichprobenpotenzial konnte im
CATI-Feld nicht vollstandig ausgeschopft werden.

Tabelle 7 Ausschopfung Auffrischerstichprobe getrennt nach Tranchen (inkl.
CAWI-Interviews)

Auffrischerstichprobe Auffrischerstichprobe | Gesamt
Tranche 1 nach tel. Vorquali- | Tranche 2
fizierung.
Spalten% abs. % abs. % abs. %
Spaltennummer 1] I\ \ Vi Vil Vil
Eingesetzte Adressen 10.546 100,0 9.553 100,0 | 20.099 | 100,0
Betrieb gehort nicht zur Zielgrup- 126 1,2 279 29 405 2,0
pe
Betrieb existiert nicht (mehr) 157 1,5 160 1,7 317 1,6
Betrieb unter angegebener Adres- 142 14 307 3,2 449 | 2.2
se nicht auffindbar
Qualitadtsneutrale Ausfille 425 4,0 746 7,8| 1.171 5,8
Eingesetzte Adressen ohne 10.121 100,0 8.807 100,0 | 18.928 | 100,0
qualitdtsneutrale Ausfille
Zielperson nicht bereit aus Zeit- 4,227 42,3 2.932 35,2 7.159| 39,0
griinden
Zielperson generell nicht bereit 2.624 26,3 690 82| 3.314| 18,1
Zielperson nicht erreichbar 318 3,2 1.776 21,6 2.094| 11,4
Auskunft tiber Zielperson verwei- 391 4,0 1.904 22,8| 2.295| 12,5
gert
Sonstige Ausfallgriinde 1.154 11,6 1.116 13,4| 2.270| 12,4
realisierte Interviews 1.407 14,1 389 4,7| 1796 9,8
(CAPI/CAWI/CATI), davon:
- Auswertbare Interviews von 1.093 11,0 0 0,0 1.093 6,0
CAPI-Interviewern
- Auswertbare CAWI-Interviews 237 2,4 146 1,8 383 2,1
- Auswertbare -Interviews von 0 0,0 219 2,6 219 1,2
CATI-Interviewern
- Nicht auswertbare Interviews 77 0,8 24 0,3 101 0,6

Quelle: Riicklaufdatenbank, eigene Berechnung
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5.3  Struktur der realisierten Interviews

Bis zum Feldende wurden insgesamt 4.246 Interviews realisiert (Tabelle 6). Nach
Prifung der Befragungsdaten wurden 129 Interviews als nicht auswertbar
deklariert (vgl. auch Kapitel 6). Das BIBB hat nach Abschluss der Datenpriifungen
4117 Interviews erhalten. Davon wurden 3.421 Interviews durch die CAPI-
Interviewer erhoben.® Fiir 477 Fille liegt ein auswertbarer Online-Fragebogen
vor. Weitere 219 auswertbare Fille wurden durch die CATI-Interviewer realisiert
(Tabelle 8).

Tabelle 8 Realisierte Interviews nach Erhebungsquelle
Realisiert von CAPI- CAWI- Realisiert von CATI- Gesamt
Interviewern Interviews Interviewern
Spalten% abs. % abs. | % abs. % abs. | %
Realisierte Interviews, 3.486 100,0| 536| 100,0 224 100,0 | 4.246 | 100,0
davon:
- Auswertbare 3.421 98,1 477 89,0 219 97,8 4.117 | 96,7
Interviews
- Nicht auswertbare 65 1,9 59 11,0 5 2,2 129 3,0
Interviews

Quelle: Riicklaufdatenbank, eigene Berechnungen

5.4 Umfang der Panelstichprobe nach Abschluss der 10. Erhe-
bungswelle

Von den 4.388 Betrieben der Panelstichprobe 2020 verbleiben nach Abziigen von
insgesamt 972 Ausféllen noch 3.416 Betriebe (rund 78 Prozent), die fiir die Erhe-
bung 2021 erneut eingesetzt werden kénnen.

Die Ausfille setzen sich aus 551 Betrieben zusammen, die nicht mehr befragt
werden, da sie zwei aufeinander folgende Jahre 2019 und 2020 nicht teilge-
nommen haben bzw. fiir diese Messzeitpunkte kein auswertbares Interview
vorliegt. Die weiteren Ausfélle setzen sich zusammen aus 384 Betrieben, die ihre
Panelbereitschaft zurlickgezogen haben und 37 Betriebe, die nicht mehr existie-
ren.

Tabelle 9 Umfang der Panelstichprobe 2019 nach Abschluss der 9. Welle

Spalten% abs. %
Paneleinsatzstichprobe 2019, davon: 4.388 100,0
- Panelbetriebe, die 2020 nicht mehr existieren 37 0,8
- Panelbetriebe, die 2020 ihre Panelbereitschaft zurlickgezogen haben 384 8,8
- Panelbetriebe, bei denen in 2019 und 2020 keine Teilnahme statt- 551 12,6

fand bzw. kein (auswertbares) Interview vorliegt
Verbleibende Panelbetriebe fiir den Einsatz in Welle 11 3.416 77,8

Quelle: CAPI-Riicklaufdatenbank, eigene Berechnungen

® Untern dem 3.421 giiltig realisierten Interviews befinden sich 250 Interviews, die vor der Unterbrechung als personli-
che Interviews in den Betrieben gefiihrt wurden.
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Fir 1.695 Betriebe der Auffrischerstichprobe liegt ein auswertbares Interview
vor, davon waren 1.309 Betriebe panelbereit (rund 77 Prozent, Tabelle 10).

Tabelle10 Umfang der Panelbereiten der Auffrischerstichprobe 2020

Spalten% abs. %
giiltig realisierte Interviews 1.695 100,0
davon panelbereite Betriebe 1.309 77,2

Quelle: CAPI-Riicklaufdatenbank, eigene Berechnungen

Fiir die nichste Erhebung 2021 ergibt sich ein Umfang der Panelstichprobe von
4.725 Betrieben (Tabelle 11). Die Panelstichprobe hat sich im Saldo zur Vorwelle
damit leicht vergréf3ert.

Tabelle11  Gesamtumfang Panelstichprobe fiir den Einsatz in der 10. Erhe-

bungswelle
Spalten% abs. %
Umfang Panelstichprobe fiir die 11. Welle , davon: 4.725 100,0
- Verbleibende Panelbetriebe der Panelstichprobe 2020 3.416 72,3
- Auffrischerstichprobe 2020 1.309 27,7

Quelle: CAPI-Riicklaufdatenbank, eigene Berechnungen
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6 Datenprufung, -qualitat und —aufbereitung

6.1 Formale Datenprifung und Datenqualitat
der CAPI-, CAWI- und CATI-Interviews

Die formale Datenpriifung fand analog zu der vorangegangenen Erhebungswel-
le statt. Standardmafiig wird in jeder Erhebungswelle vor dem Feldbeginn die
Programmierung und die Datenablage intensiv gepriift und getestet. Technische
Fehlerquellen im CAPI-, CATI- und CAWI-Instrument wurden dadurch im Vorfeld
der Erhebung kontrolliert und bei Bedarf beseitigt.

Die Befragungsdaten wurden nach Feldende standardméfiig mehreren formalen
Priifroutinen unterzogen. Als Ergebnis der formalen Datenpriifung wurden un-
ter den CAPI-, CATI- und CAWI-Interviews insgesamt 129 Interviews als nicht
auswertbar deklariert und vor der Ubermittlung an das BIBB aus den Befra-
gungsdaten entfernt. Der hdufigste Grund, ein Interview von der Auswertung
auszuschliefen, waren hohe Anteile fehlender bzw. unvollstdndiger Angaben
im gesamten Interview.

6.2 Datenaufbereitung und -lieferung

Nach der Datenpriifung wurden folgende Datenaufbereitungsschritte mit den
Befragungsdaten in Abstimmung mit dem BIBB durchgefiihrt:

Variablenbenennung im Panelformat

Das BIBB verwendet seit der 6. Welle ein Konzept der Variablenbenennung im
BIBB-Qualifizierungspanel, das eine Zuordnung gleicher thematischer Inhalte
aus verschiedenen Wellen ermdglicht. Die Variablennamen wurden nach Vor-
gaben des BIBB entsprechend fiir die aktuelle Welle angepasst.

Telefonische Nacherhebung nach Feldende

Aufgrund eines technischen Problems wurden bei 191 ansonsten vollstindig
realisierten Interviews die Frage wb026_3w2020 nicht vollstindig erfasst. Fiir
diese Falle wurde nach Feldende eine telefonische Nacherhebung durchgefiihrt,
um die fehlenden Angaben zu ermitteln. Die Nacherhebung fand im Januar 2021
(KW 1 bis KW 3) statt. Im Ergebnis konnten fiir 168 der 191 Betriebe (88 Prozent)
die Informationen vollstdndig nacherhoben werden. Weitere 23 Betriebe (12
Prozent) konnten telefonisch nicht (mehr) erreicht werden. Die nacherhobenen
Angaben wurden im Befragungsdatensatz erganzt.

Korrekturvariablen

In Abstimmung mit dem BIBB werden seit der 6. Welle fiir eine Reihe von Anga-
ben aus dem Interview zur Personalstruktur und zur Zusammensetzung be-
stimmter Beschaftigtengruppen im Betrieb Korrekturvariablen gebildet. Bei die-
sem Aufbereitungsschritt werden beispielsweise fehlende oder inkonsistente
Angaben aus dem Interview, soweit moglich, neu berechnet und in gesonderten
Variablen geschrieben. Die Korrekturvariablen wurden dem BIBB zusammen mit
der Enddatenlieferung der Befragungsdaten tibergeben.
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Zuspielung von Regionalindikatoren an die Befragungsdaten der Welle 2019

Die Befragungsdaten wurden mit ausgewéhlten Regionalinformationen der
folgenden Regionalstatistiken auf Ebene der Arbeitsamtbezirke verkniipft:

- Arbeitslosenstatistik der Bundesagentur fiir Arbeit,

- Ausbildungsstellenmarktstatistik der Bundesagentur fiir Arbeit,

- Schulstatistik des Statistischen Bundesamts,

- Kammererhebung des BIBB zu neu abgeschlossenen Ausbildungsvertragen,

- Bevolkerungsstatistik des Statistischen Bundesamts.

Die Verkniipfung der Daten wurde nach den Bestimmungen des Dateniibermitt-
lungsvertrags von infas vorgenommen. Das BIBB stellte die entsprechenden

Daten aus den oben genannten Statistiken zum Zweck der Zuspielung an die
Befragungsdaten zur Verfiigung.

Datenlieferungen

Gemafd Datenschutzvorgaben wurden alle Datenlieferungen GPG-verschliisselt
auf CD gebrannt und per Kurier bzw. personlich der BIBB-Projektleitung direkt
ubergeben:

- Die Enddatenlieferung der Befragungsdaten fand am 11.12.2020 statt und um-
fasste 4.117 auswertbare Interviews.

- Feldbegleitend wurde dem BIBB am 06.08.2020 eine Zwischendatenlieferung
ubermittelt, um die Struktur des Datensatzes fiir die Enddatenlieferung final
abzustimmen.

- Die Gewichtungsfaktoren wurden separat am 16.12.2020 ausgeliefert. In die-
ser Datenlieferung waren auch die zusatzlich beauftragten beschaftigtenpro-
portionalen Gewichtungsfaktoren enthalten.

- Ein zuséatzlicher Datensatz mit Regionalindikatoren zu den Befragungsdaten
wurde am 16.12.2020 ausgeliefert.

— Der aktualisierte Bruttoband zur Dokumentation der 10. Welle des BIBB-
Qualifizierungspanels wurde am 24.03.2020 an das BIBB uibergeben.
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7 Das Hochrechnungsverfahren

Die Daten des BIBB-Qualifizierungspanels 2020 wurden in einem mehrstufigen
Prozess gewichtet. Die Gewichtung gleicht dabei die Disproportionalitit der ein-
gesetzten Bruttostichprobe im Vergleich zur Grundgesamtheit sowie Abwei-
chungen zwischen realisierter und eingesetzter Stichprobe aus.

Die Berechnung der Gewichte und Hochrechnungsfaktoren lisst sich wie folgt
untergliedern:

Designgewichtung der Auffrischungs- und Panelstichprobe,
Nonresponse-Adjustierung,

Erstellung eines Lingsschnittgewichts aus der Bleibewahrscheinlichkeit,

Hp W N R

Integration der Auffrischungs- und Panelstichprobe,

5. Kalibrierung der gemeinsamen integrierten Stichprobe.

Die Kalibrierung der realisierten Stichprobe wurde sowohl auf Ebene der Betrie-
be (Abschnitt 7.2.5) als auch auf Beschéftigtenebene auf Basis eines aggregierten
Beschéftigtendatensatzes durchgefiihrt (Abschnitt 7.2.8).

7.1  Strukturvergleich: Grundgesamtheit, Bruttoeinsatz- und
Nettostichprobe

Der Ziehung und dem Einsatz der Stichprobe lag ein stratifizierter Zellenplan des
BIBB zugrunde (Abschnitt 2.2). Tabelle 12 weist die Verteilungen der ausgewahl-
ten Parameter in der Grundgesamtheit sowie in der Einsatzstichprobe und der
realisierten Stichprobe aus. Fiir Schichtung und Ziehung der Stichprobe wurden
diese Merkmale in Kombination verwendet. Zum Zweck der besseren Ubersicht-
lichkeit werden sie hier getrennt ausgewiesen.

Der Vergleich zwischen Grundgesamtheit und Einsatzstichprobe zeigt sehr an-
schaulich, welche Stratifizierungszellen disproportional eingesetzt wurden. So
wurde insbesondere der Anteil der ausbildenden Betriebe iiberproportional aus-
gewahlt. Kleinbetriebe wurden dagegen deutlich unterproportional eingesetzt,
wiahrend die Grofibetriebe stark tiberproportional gezogen und eingesetzt wur-
den. Das Ziel dieser starken Disproportionalitdt besteht darin, ausreichend Ana-
lysefille pro Zelle zu erheben und auferdem die Hochrechnung auf Beschiftigte
zu verbessern.
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Tabelle 12  Verteilung der Stichprobenmerkmale der Betriebe:
Auswahlrahmen, Bruttoeinsatz- und Nettostichprobe

infas

Auswahlrahmen Eingesetzte Realisierte
(Grundgesamtheit .| Bruttostichprobe .. | Nettostichprobe
abziiglich Sperrbetriebe) ) | (Panel + Auffrischung) )
abs. % abs. % abs. %
Gesamt 2.047.894 ‘ 100,0 28.285 100,0 4.117 100,0
Branche
Landwirtschaft/Bergbau/Energie 73.584 ‘ 3,6 1.424 5,0 224 5,4
Verarbeitendes Gewerbe 163.602 ‘ 8,0 8.007 28,3 1.008 24,5
Bau 227.909 ‘ 11,1 2.132 7,5 235 5,7
Handel & Reparatur 401.904 ‘ 19,6 4.953 17,5 547 13,3
Unternehmensnahe Dienstleis-
tung 453.213 22,1 5.017 17,7 698 17,0
Personennahe Dienstleistung,
Information 405.586 19,8 4.483 15,9 522 12,7
Medizinische Dienstleistung 208.201 ‘ 10,2 1.155 41 393 9,6
Offentlicher Dienst u. Erziehung 113.895 ‘ 5,6 1.114 3,9 490 11,9
GroBenklasse
0SVB ‘ 1 0,0 1 0,0
1 bis 19 SVB 1.834.572 ‘ 89,6 9.825 34,7 1.293 31,4
20 bis 99 SVB 186.141 ‘ 9,1 6.527 231 1.137 27,6
100 bis 199 SVB 16.842 ‘ 0,8 5.621 19,9 743 18,1
200 und mehr SVB 10.339 ‘ 0,5 6.311 22,3 943 22,9
Ausbildungsbetrieb
Ja 387.054 ‘ 18,9 13.980 49,4 2.328 56,6
Nein 1.660.840 ‘ 81,1 14.305 50,6 1.789 43,5

' Der Begriff Sperrbetriebe meint in diesem Zusammenhang Betriebe, die beim 1AB fiir die Stichprobenziehung in den

Folgewellen des BIBB-Qualifizierungspanels temporar oder dauerhaft gesperrt sind, da sie z.B. aktuell bereits in der
Studie als Panelbetriebe eingesetzt werden.

**) Zur eingesetzten Bruttostichprobe zéhlen zusatzlich auch die Panelbetriebe, die nicht zum aktuellen Auswahlrahmen

der Auffrischerstichprobe gehoren und daher nicht in Spalte 1 von Tabelle 12 enthalten sind.
Quelle: BIBB-Sollmatrizen Grundgesamtheit ohne Sperrbetriebe (Stand: 31.12.2018); infas-eigene Berechnungen
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7.2 Gewichtung und Hochrechnung

Die starke disproportionale Verteilung der gezogenen und realisierten Stichpro-
be wird im Rahmen einer Designgewichtung korrigiert. Im zweiten Schritt erfol-
gen eine Adjustierung der Stichprobenausfille und die Lingsschnittgewichtung
und im dritten Schritt schlief3lich eine Kalibrierung der Stichprobe.

7.2.1 Designgewichtung der Auffrischungs- und Panelstichprobe

Die Designgewichte der Auffrischungsstichprobe werden fiir alle Stufen und
Schichten der Stichprobe jeweils liber die Berechnung der inversen Auswahl-
wahrscheinlichkeit gebildet (Horvitz-Thompson-Schétzer). Sdmtliche mit dem
Stichprobendesign entstandenen Disproportionalitidten der Auffrischungsstich-
probe werden mit der Designgewichtung ausgeglichen. Die bei Stichprobenzie-
hung und Gewichtung relevante Schichtung setzt sich aus den Merkmalen Bran-
che, Betriebsgréflenklasse und Ausbildungsbetrieb Ja/Nein zusammen.

Auffrischungsstichprobe Stufe 1: Definition der Grundgesamtheit abziiglich Sperr-
betriebe

Die Auswahlwahrscheinlichkeit der IAB-Stichprobe aus der Betriebsdatei der
Bundesagentur flir Arbeit (BA) wird fiir jede Schichtungszelle berechnet iiber die
Anzahl der Betriebe in der BA-Stichprobe dividiert durch die Anzahl der Betriebe
in der Grundgesamtheit. Fiir die Bestimmung der Anzahl an Betrieben in jeder
Schichtungszelle in der Grundgesamtheit wird die Anzahl der Sperrbetriebe’ in
jeder Schichtungszelle subtrahiert, das heif3t, der Auswahlrahmen reduziert sich
um die Sperrbetriebe, da sie bei der Ziehung der Stichprobe nicht beriicksichtigt
werden. In der Kalibrierung (Abschnitt 7.2.5) wird dann wieder auf die vollstén-
dige Grundgesamtheitsverteilung, also inklusive Sperrbetriebe, angepasst.

Auffrischungsstichprobe Stufe 2: Einsatzstichprobe

Fur Stufe 2 der Stichprobe wird dann die Auswahlwahrscheinlichkeit der Ein-
satzstichprobe fiir jede Schichtungszelle berechnet tiber die Anzahl der Betriebe
in der Einsatzstichprobe dividiert durch die Anzahl der Betriebe in der BA-
Stichprobe.

Das Designgewicht (dw) fiir die Auffrischungsstichprobe wird dann aus der re-
ziproken Gesamtauswahlwahrscheinlichkeit, also dem Produkt der Auswahl-
wahrscheinlichkeit (Psiyfe 1) Und (Psuse ), Wie folgt gebildet: dw = 1/(Pstyfe 1*Pstufe 2)-

Dieses Designgewicht fiir die Auffrischungsstichprobe wurde fallzahlnormiert
und mit den Gewichtungsdaten ausgeliefert (dw2020).

° Der Begriff Sperrbetriebe meint in diesem Zusammenhang Betriebe, die beim IAB fiir die Stichprobenziehung in den
Folgewellen des BIBB-Qualifizierungspanels tempordr oder dauerhaft gesperrt sind.
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Panelstichprobe

Fiir die Panelstichprobe wird das Designgewicht definiert durch das kalibrierte
Gewicht aus der letzten Erhebungswelle 2019 (hr2019q), fiir die temporiren
Ausfille entsprechend durch das kalibrierte Gewicht aus 2018 (hr2018q). Die
Ubernahme der kalibrierten Gewichte aus den Vorwellen als Ausgangsdesign-
gewicht fur die aktuelle Panelwelle hat gegentiber der Ubernahme von Design-
gewichten den Vorteil, auch die verdnderten Strukturen der Betriebe nach dem
letzten Erhebungsstand zu beriicksichtigen. Beispielsweise werden so die
»~Wechsler” von der Schicht der Ausbildungsbetriebe bei Stichprobenziehung zur
(berichteten) Schichtzugehoérigkeit bei Befragung zu den Nicht-Ausbildungs-
betrieben besser abgebildet und berticksichtigt. Die kalibrierten Gewichte aus
den Vorwellen stellen somit die bestmodglichen Schitzer fiir die vergangenen
Erhebungszeitraume dar.

7.2.2 Nonresponse-Adjustierung

Die Designgewichte wurden anschlieflend separat fir Auffrischer- und Panel-
stichprobe mithilfe von logistischen Regressionsmodellen adjustiert. Die Non-
response-Adjustierung der Panelstichprobe wird dabei getrennt fiir Wiederholer
(letzte Teilnahme 2019) und temporire Ausfille (letzte Teilnahme 2018) durch-
gefiihrt. Dabei dienen diese Ausfallmodelle nicht nur zur Nonresponse-
Adjustierung der Designgewichte, sondern mit ihnen kénnen auch die Effekte
von systematischen Ausfillen im Sinne einer Selektivititsanalyse bewertet
werden.

Modelliert wurde jeweils die Teilnahmebereitschaft (Paustanimoden) Mit der abhén-
gigen dichotomen Variable y=1 Teilnahme und y=0 Nichtteilnahme (Verweige-
rung bzw. nicht erreicht). Als unabhéngige, erkldrende Variablen dienten die
Strukturmerkmale, die auch zur Schichtung der Stichprobe verwendet wurden.
Fiir die Auffrischungsstichprobe waren dies die Merkmale der Stichprobe selbst
und fiir die Panelstichprobe die erhobenen Strukturmerkmale aus der vorheri-
gen Befragung.

Die aus dem Ausfallmodell abgeleitete Teilnahmewahrscheinlichkeit flief3t in
die Berechnung der adjustierten Designgewichte (dw,q) wie folgt ein:

dW,gj = AW * 1 / (Paustalimoden)

In den folgenden Ubersichten sind alle Parameter und Ergebnisse der logisti-
schen Regressionsanalysen bzw. Ausfallmodelle detailliert dargestellt.
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infas

Tabelle 13  Nonresponse-Adjustierung: Auffrischerstichprobe

Merkmale Ergdnzungsstichprobe (2020) Referenzkategorie Odds Ratio | P-Wert
Branche Verarbeitendes Gewerbe

Landwirtschaft/Bergbau/Energie 1,334| 0,005
Bau 0,699 | 0,001
Handel & Reparatur 0,678 | 0,000
Unternehmensnahe Dienstleistungen 0,868 | 0,076
Sonstige Dienstleistungen 0,739| 0,000
Medizinische Dienstleistungen 0,710| 0,085
Offentlicher Dienst und Erziehung 2,303| 0,000
GroRenklasse 1 bis 19 SVB

20 bis 99 SVB 1,093 | 0,200
100 bis 199 SVB 0,865 | 0,068
200 und mehr SVB 0,703 | 0,000
Ausbildungsbetrieb Nein

Ja 1,333 | 0,000
Pseudo R2 (McFadden) 0,0103

Fallzahl 23.897

Quelle: infas-eigene Berechnungen

Tabelle 14  Nonresponse-Adjustierung: Panelstichprobe (Wiederholer)

Merkmal letzte Teilnahme (2019) Referenzkategorie Odds Ratio | P-Wert
Branche Verarbeitendes Gewerbe

Landwirtschaft/Bergbau/Energie 1,066| 0,714
Bau 0,946 | 0,725
Handel & Reparatur 0,857 | 0,184
Unternehmensnahe Dienstleistungen 1,099| 0,390
Sonstige Dienstleistungen 0,901| 0,367
Medizinische Dienstleistungen 1,502 | 0,001
Offentlicher Dienst und Erziehung 1,683 | 0,000
GroRenklasse 1 bis 19 SVB

0SVvB 1,643| 0,213
20 bis 99 SVB 1,095| 0,302
100 bis 199 SVB 0,645| 0,000
200 und mehr SVB 0,967 | 0,737
Region West

Ost 1,434| 0,000
Ausbildungsbetrieb Nein

Ja 1,563 | 0,000
Pseudo R2 (McFadden) 0,0237

Fallzahl 4.046

Quelle: infas-eigene Berechnungen
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Tabelle 15  Nonresponse-Adjustierung Panelstichprobe (temporére Ausfille)

Merkmal letzte Teilnahme (2018) Referenzkategorie Odds Ratio | P-Wert
Branche Verarbeitendes Gewerbe

Landwirtschaft/Bergbau/Energie 1,230| 0,668
Bau 0,682| 0,415
Handel & Reparatur 1,027| 0,927
Unternehmensnahe Dienstleistungen 1,266 | 0,357
Sonstige Dienstleistungen 0,978 0,935
Medizinische Dienstleistungen 1,294 | 0,283
Offentlicher Dienst/Gesundheit/Erziehung 1,538| 0,078
GroRenklasse 1 bis 19 SVB

20 bis 99 SVB 1,331| 0,166
100 bis 199 SVB 1,048| 0,858
200 und mehr SVB 0,796 | 0,292
Region West

Ost 0,746 0,098
Ausbildungsbetrieb Nein

Ja 0,862 0,352
Pseudo R2 (McFadden) 0,0164

Fallzahl 954

Quelle: infas-eigene Berechnungen

7.2.3 Erstellung eines Langsschnittgewichts aus der Bleibewahrscheinlichkeit

Aus dem Ausfallmodell fiir Wiederholer (Tabelle 14), welches unmittelbar die
Bleibewahrscheinlichkeit ausgehend von der letzten Erhebungswelle 2019 zur
aktuellen Teilnahme 2020 schétzt, lasst sich ein Langsschnittgewicht ableiten.
Die Berechnung erfolgte analog zur beschriebenen Berechnung in Abschnitt
7.2.1 und ist giiltig fiir alle Fille, die bereits 2019 sowie erneut 2020 an der Erhe-
bung teilgenommen haben. Die Basis des Ausfallmodells sind also alle Quer-
schnittfille der 2019er-Erhebung. Das Lingsschnittgewicht gleicht die Ausfille
aus, die sowohl durch Panelmortalitit als auch durch fehlende Panelbereitschaft
entstanden sind. Die Bleibewahrscheinlichkeit (pbleib19 20) und das Lings-
schnittdesigngewicht (dw19_20p) fiir die Wiederholer der Panelstichprobe wur-
den mit den Gewichtungsdaten ausgeliefert. Zusatzlich wurde das Langsschnitt-
gewicht als Hochrechnungsfaktor (hrl19 20p) ausgeliefert, es rechnet auf die
insgesamt 2.128.355 Betriebe der Grundgesamtheit des Jahres 2019 hoch.

7.24 Integration der Auffrischungs- und Panelstichprobe

Die adjustierten Designgewichte der Auffrischungsstichprobe (dw,q; Auffri-
schung) sowie die adjustierten Designgewichte der Panelstichprobe (dwq; Panel)
wurden in ein gemeinsames Gewicht (vor der Kalibrierung) integriert. Die Zu-
sammenfithrung der Gewichte bei nicht disjunkter Grundgesamtheit erfolgte
durch eine Konvexkombination der beiden modifizierten Teilgewichte. Dabei
entstehen erwartungstreue Schétzer fiir die Grundgesamtheit aller Betriebe un-
ter Beriicksichtigung der mehrfachen Inklusionswahrscheinlichkeit eines Be-
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triebs, in beiden Stichproben zu sein. Die Konvexkombination erfolgte Uiber die
Multiplikation des Teilgewichts mit dem jeweiligen Anteil an Auffrischungsfal-
len und Panelfillen am Gesamtstichprobenumfang (nausischung = Fallzahl
Auffrischungsstichprobe; np.,,q = Fallzahl Panelstichprobe). Das modifizierte
Designgewicht fiir die integrierte Gesamtstichprobe (adjdw_ges2020) berechnet
sich wie folgt.

Fur die Auffrischungsstichprobe:
dWadj AUffTiSChung * (nAuffrischung/ (nPanel + nAuffrischung))

Fiir die Panelstichprobe:

*
dWadj Panel (nPaneI/ (nPanel + nAuffrischung))

7.2.5 Kalibrierung der gemeinsamen integrierten Stichprobe

Die adjustierten Designgewichte, die zuvor zu einem integrierten Gesamtge-
wicht zusammengefiihrt wurden, bilden gemeinsam das Eingangsgewicht vor
Kalibrierung. Um die Varianz der Gewichte sowie der gewichteten Schiatzungen
zu reduzieren, wurde das Eingangsgewicht am 10-Prozent- und am 90-Prozent-
Perzentil getrimmt. Das getrimmte Gewicht bildete die Grundlage fiir die an-
schliefSende Kalibrierung. Die Kalibrierung der integrierten Designgewichte
erfolgte mittels IPF (Iterative Proportional Fitting) der Merkmale:

- Kombination 8er-Branche x 4er-Grof3enklasse SVB,

- Kombination Ausbildungsbetrieb Ja/Nein x 8er-Branche,

- Kombination Ausbildungsbetrieb Ja/Nein x 4er-Gré3enklasse SVB,

- Kombination West/Ost x 8er-Branche,

- Kombination West/Ost x 4er-Grofienklasse SVB,

- Kombination 4er-Grofienklasse SVB x West/Ost x Ausbildungsbetrieb Ja/Nein,
- 9er-Groflenklasse SVB.

Das Resultat sind angepasste Strukturanpassungsgewichte fiir den Querschnitt
2020 (Quelle Sollzahlen: Sollmatrizen; Stand: 31.12.2019) sowie ein Hochrech-
nungsfaktor, der auf 2.129.201 Betriebe hochrechnet. Die Abweichung der Fall-
zahl zwischen allen auswertbaren Interviews (n=4.117) und der Anzahl giiltiger
Querschnittfille (n=4.097) ist auf die realisierten Panelbetriebe zuriickzufiihren,
die keine sozialversicherungspflichtig Beschiftigten mehr haben und somit
nicht mehr zur Grundgesamtheit gehéren. Das Strukturanpassungsgewicht
(sw2020q) und der Hochrechnungsfaktor (hr2020q) wurden mit den Gewich-
tungsdaten ausgeliefert.

In den folgenden Tabellen sind alle in der Kalibrierung angepassten gewichteten
und ungewichteten Verteilungen sowie die Verteilungen in der Grundgesamt-
heit dargestellt.

Seite 39



BIBB-Qualifizierungspanel: Methodenbericht fiir die Erhebung 2020

Tabelle 16  Schichtungs- bzw. Strukturmerkmale einzeln

infas

Ungewichtete Gewichtete bzw. Grundgesamtheit

Nettostichprobe | hochgerechnete Betriebe

(Querschnittfille) | Nettostichprobe

(Querschnittfille)

abs. % abs.' %" abs. %
Gesamt 4.097 100,0 2.129.201| 100,0 2.129.201| 100,0
Branche
Landwirtschaft/Bergbau/Energie 235 5,74 75.380 3,54 75.380 3,54
Verarbeitendes Gewerbe 1.042 25,43 170.286 8,00 170.286 8,00
Bau 234 5,71 232.637| 10,93 232.637| 10,93
Handel & Reparatur 517 12,62 405.368 | 19,04 405.368 | 19,04
Unternehmensnahe Dienstleistungen 660 16,11 465.256 | 21,85 465.256 | 21,85
Personennahe DL, Information 512 12,50 416.449 | 19,56 416.449 | 19,56
Medizinische Dienstleistungen 374 9,13 228.435| 10,73 228.435| 10,73
Offentlicher Dienst und Erziehung 523 12,77 135.390 6,36 135.390 6,36
GroBenklasse
1 bis 19 SVB 1.316 32,12 1.858.936| 87,31 1.858.936| 87,31
20 bis 99 SVB 1.157 28,24 217.990| 10,24 217.990| 10,24
100 bis 199 SVB 656 16,01 29.672 1,39 29.672 1,39
200 und mehr SVB 968 23,63 22.603 1,06 22.603 1,06
Region
West 3.136 76,54 1.698.858 | 79,79 1.698.858 | 79,79
Ost 961 23,46 430.343| 20,21 430.343| 20,21
Ausbildungsbetrieb
Ja 2255 55,04 425.682| 19,99 425.682| 19,99
Nein 1842 44,96 1.703.519| 80,01 1.703.519| 80,01

Quelle: BIBB-Sollmatrizen 2020 (Stand: 31.12.2019); infas-eigene Berechnungen
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Tabelle17 Kombination aus 8er-Branche x 4er-GroR8enklasse SVB

infas

Ungewichtete Gewichtete bzw. Grundgesamtheit

Nettostichprobe | hochgerechnete Betriebe

(Querschnittfille) | Nettostichprobe

(Querschnittfille)

abs. % abs.' %" abs. %
Gesamt 4.097 100,0 | 2.129.201| 100,0 2.129.201 | 100,0
GroRenklasse x Branche
1 bis 19 SVB, Landwirtschaft/Bergbau/Energie 56 1,37 68.794 3,23 68.794| 3,23
1 bis 19 SVB, Verarbeitendes Gewerbe 165 4,03 125.230 5,88 125.230| 5,88
1 bis 19 SVB, Bau 119 2,90 213.753 10,04 213.753| 10,04
1 bis 19 SVB, Handel & Reparatur 207 5,05 358.083 | 16,82 358.083 | 16,82
1 bis 19 SVB, Unternehmensnahe DL 334 8,15 418.752| 19,67 418.752 | 19,67
1 bis 19 SVB, Personennahe DL, Information 207 5,05 373.955| 17,56 373.955| 17,56
1 bis 19 SVB, Medizinische DL 78 1,90 193.528 9,09 193.528 | 9,09
1 bis 19 SVB, Offentlicher Dienst u. Erziehung 150 3,66 106.841 5,02 106.841| 5,02
20 bis 99 SVB, Landwirtschaft/Bergbau/Energie 104 2,54 5.389 0,25 5.389| 0,25
20 bis 99 SVB, Verarbeitendes Gewerbe 211 5,15 32.145 1,51 32.145| 1,51
20 bis 99 SVB, Bau 58 1,42 17.375 0,82 17.375| 0,82
20 bis 99 SVB, Handel & Reparatur 181 4,42 41.513 1,95 41.513| 195
20 bis 99 SVB, Unternehmensnahe DL 151 3,69 36.835 1,73 36.835| 1,73
20 bis 99 SVB, Personennahe DL, Information 145 3,54 35.968 1,69 35968 | 1,69
20 bis 99 SVB, Medizinische DL 127 3,10 26.576 1,25 26.576| 1,25
20 bis 99 SVB, Offentlicher Dienst u. Erziehung 180 4,39 22.189 1,04 22.189| 1,04
100 bis 199 SVB, Landwirtschaft/Bergbau/Energie 34 0,83 702 0,03 702 | 0,03
100 bis 199 SVB, Verarbeitendes Gewerbe 262 6,39 6.586 0,31 6.586| 0,31
100 bis 199 SVB, Bau 30 0,73 1.110 0,05 1.110| 0,05
100 bis 199 SVB, Handel & Reparatur 79 1,93 3.866 0,18 3.866| 0,18
100 bis 199 SVB, Unternehmensnahe DL 63 1,54 5.543 0,26 5.543| 0,26
100 bis 199 SVB, Personennahe DL, Information 72 1,76 3.887 0,18 3.887| 0,18
100 bis 199 SVB, Medizinische DL 56 1,37 4.574 0,21 4.574| 0,21
100 bis 199 SVB, Offentlicher Dienst u. Erziehung 60 1,46 3.404 0,16 3.404| 0,16
200 und mehr SVB, Landwirtschaft/Bergbau/Energie 41 1,00 495 0,02 495| 0,02
200 und mehr SVB, Verarbeit. Gewerbe 404 9,86 6.325 0,30 6.325| 0,30
200 und mehr SVB, Bau 27 0,66 399 0,02 399| 0,02
200 und mehr SVB, Handel & Reparatur 50 1,22 1.906 0,09 1.906| 0,09
200 u. mehr SVB,Unternehmensnahe DL 112 2,73 4126 0,19 4126| 0,19
200 und mehr SVB, Personennahe DL, Information 88 2,15 2.639 0,12 2.639| 0,12
200 und mehr SVB, Medizinische DL 113 2,76 3.757 0,18 3.757| 0,18
200 und mehr SVB, Offentlicher Dienst u. Erziehung 133 3,25 2.956 0,14 2956| 0,14

Quelle: BIBB-Sollmatrizen 2020 (Stand: 31.12.2019); infas-eigene Berechnungen
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Tabelle 18 Kombination aus Ausbildungsbetrieb Ja/Nein x 8er-Branche

Ungewichtete Gewichtete bzw. Grundgesamtheit

Nettostichprobe hochgerechnete Betriebe

(Querschnittfille) | Nettostichprobe

(Querschnittfille)

abs. % abs.' %' abs. %
Gesamt 4.097 100,0 | 2.129.201| 100,0| 2.129.201| 100,0
Ausbildungsbetrieb Ja/Nein x Branche
Ausbildungsbetriebe, Landwirtschaft/Bergbau/Energie 150 3,66 12.610 0,59 12.610 0,59
Ausbildungsbetriebe, Verarbeitendes Gewerbe 799 19,50 54.483 2,56 54.483 2,56
Ausbildungsbetriebe, Bau 150 3,66 62.420 2,93 62.420 2,93
Ausbildungsbetriebe, Handel & Reparatur 318 7,76 94.486 4,44 94.486| 4,44
Ausbildungsbetriebe, Unternehmensnahe DL 261 6,37 66.531 3,12 66.531 3,12
Ausbildungsbetriebe, Personennahe DL, Information 252 6,15 53.123 2,49 53.123 2,49
Ausbildungsbetriebe, Medizinische DL 95 2,32 63.544 2,98 63.544 2,98
Ausbildungsbetriebe, Offentlicher Dienst und Erziehung 230 5,61 18.485 0,87 18.485 0,87
Nicht-Ausbildungsbetriebe, Landwirtschaft/Bergbau/Energie 85 2,07 62.770 2,95 62.770 2,95
Nicht-Ausbildungsbetriebe, Verarbeitendes Gewerbe 243 5,93 115.803 5,44 115.803| 5,44
Nicht-Ausbildungsbetriebe, Bau 84 2,05 170.217 7,99 170.217 7,99
Nicht-Ausbildungsbetriebe, Handel & Reparatur 199 4,86 310.882| 14,60 310.882| 14,60
Nicht-Ausbildungsbetriebe, Unternehmensnahe DL 399 9,74 398.725| 18,73 398.725| 18,73
Nicht-Ausbildungsbetriebe, Personennahe DL, Information 260 6,35 363.326 17,06 363.326| 17,06
Nicht-Ausbildungsbetriebe, Medizinische DL 279 6,81 164.891 7,74 164.891| 7,74
Nicht-Ausbildungsbetriebe, Offentlicher Dienst u. Erziehung 293 7,15 116.905 5,49 116.905 5,49

Quelle: BIBB-Sollmatrizen 2020 (Stand: 31.12.2019); infas-eigene Berechnungen

Tabelle 19 Kombination aus Ausbildungsbetrieb Ja/Nein x 4er-Gr6Renklasse SVB

Ungewichtete Gewichtete bzw. Grundgesamtheit

Nettostichprobe hochgerechnete Betriebe

(Querschnittfille) Nettostichprobe

(Querschnittfille)

abs. % abs.’ %' abs. %
Gesamt 4.097 100,0 2.129.201| 100,0 2.129.201| 100,0
Ausbildungsbetrieb Ja/Nein x GroRenklasse
Ausbildungsbetriebe, 1 bis 19 SVB 348 8,49 271619 12,76 271.619| 12,76
Ausbildungsbetriebe, 20 bis 99 SVB 604 14,74 114.893 5,40 114.893 5,40
Ausbildungsbetriebe, 100 bis 199 SVB 498 12,16 21.031 0,99 21.031| 0,99
Ausbildungsbetriebe, 200 und mehr SVB 805 19,65 18.139 0,85 18.139| 0,85
Nicht-Ausbildungsbetriebe, 1 bis 19 SVB 968 23,63| 1.587.317| 74,55 1.587.317 | 74,55
Nicht-Ausbildungsbetriebe, 20 bis 99 SVB 553 13,50 103.097 4,84 103.097 | 4,84
Nicht-Ausbildungsbetriebe, 100 bis 199 SVB 158 3,86 8.641 0,41 8.641| 0,41
Nicht-Ausbildungsbetriebe, 200 und mehr SVB 163 3,98 4.464 0,21 4464 0,21

Quelle: BIBB-Sollmatrizen 2020 (Stand: 31.12.2019); infas-eigene Berechnungen
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Tabelle 20 Kombination aus West/Ost x 8er-Branche

Ungewichtete Gewichtete bzw. Grundgesamtheit

Nettostichprobe hochgerechnete Betriebe

(Querschnittfille) Nettostichprobe

(Querschnittfille)

abs. % abs.' %" abs. %
Gesamt 4.097 100,0 2.129.201| 100,0| 2.129.201| 100,0
West/Ost x Branche
West, Landwirtschaft/Bergbau/Energie 164 4,00 60.592 2,85 60.592 2,85
West, Verarbeitendes Gewerbe 850 20,75 139.245 6,54 139.245 6,54
West, Bau 165 4,03 182.056 8,55 182.056| 8,55
West, Handel & Reparatur 431 10,52 329.965| 15,50 329.965| 15,50
West, Unternehmensnahe DL 507 12,37 370.069 | 17,38 370.069 | 17,38
West, Personennahe DL, Information 390 9,52 331.451 15,57 331.451| 15,57
West, Medizinische DL 265 6,47 177.727 8,35 177.727 8,35
West, Offentlicher Dienst u. Erziehung 364 8,88 107.753 5,06 107.753 5,06
Ost, Landwirtschaft/Bergbau/Energie 71 1,73 14.788 0,69 14.788 | 0,69
Ost, Verarbeitendes Gewerbe 192 4,69 31.041 1,46 31.041| 1,46
Ost, Bau 69 1,68 50.581 2,38 50.581 2,38
Ost, Handel & Reparatur 86 2,10 75.403 3,54 75.403 3,54
Ost, Unternehmensnahe DL 153 3,73 95.187 4,47 95.187| 4,47
Ost, Personennahe DL, Information 122 2,98 84.998 3,99 84.998| 3,99
Ost, Medizinische DL 109 2,66 50.708 2,38 50.708 | 2,38
Ost, Offentlicher Dienst u. Erziehung 159 3,88 27.637 1,30 27.637| 1,30
Quelle: BIBB-Sollmatrizen 2020 (Stand: 31.12.2019); infas-eigene Berechnungen
Tabelle21  Kombination aus West/Ost x 4er-GréRBenklasse SVB

Ungewichtete Gewichtete bzw. Grundgesamtheit

Nettostichprobe hochgerechnete Betriebe

(Querschnittfille) Nettostichprobe

(Querschnittfille)

abs. % abs.' %' abs. %
Gesamt 4.097 100,0 2.129.201 100,0| 2.129.201| 100,0
West/Ost x GroBenklasse
West, 1 bis 19 SVB 973 23,75 1.481.859 69,60 | 1.481.859| 69,60
West, 20 bis 99 SVB 837 20,43 174.586 8,20 174.586| 8,20
West, 100 bis 199 SVB 519 12,67 23.888 1,12 23.888 1,12
West, 200 und mehr SVB 807 19,70 18.525 0,87 18.525| 0,87
Ost, 1 bis 19 SVB 343 8,37 377.077 17,71 377.077 | 17,71
Ost, 20 bis 99 SVB 320 7,81 43.404 2,04 43.404| 2,04
Ost, 100 bis 199 SVB 137 3,34 5.784 0,27 5.784| 0,27
Ost, 200 und mehr SVB 161 3,93 4.078 0,19 4.078 0,19

Quelle: BIBB-Sollmatrizen 2020 (Stand: 31.12.2019); infas-eigene Berechnungen
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Tabelle 22  Kombination aus 4er-GroBenklasse SVB x West/Ost x Ausbildungs-
betrieb Ja/Nein

Ungewichtete Gewichtete bzw. Grundgesamtheit

Nettostichprobe |hochgerechnete Betriebe

(Querschnittfille) | Nettostichprobe

(Querschnittfille)

abs. % abs.' %' abs. %
Gesamt 4.097 100,0 2.129.201| 100,0 2.129.201| 100,0
GroRenklasse x West/Ost x Ausbildungsbetrieb Ja/Nein
1 bis 19 SVB, West, Ausbildungsbetriebe 277 6,76 236.072| 11,09 236.072| 11,09
1 bis 19 SVB, West, Nicht-Ausbildungsbetriebe 696 16,99 1.245.787| 58,51 1.245.787 | 58,51
1 bis 19 SVB, Ost, Ausbildungsbetriebe 71 1,73 35.547 1,67 35.547 1,67
1 bis 19 SVB, Ost, Nicht-Ausbildungsbetriebe 272 6,64 341.530| 16,04 341.530 | 16,04
20 bis 99 SVB, West, Ausbildungsbetriebe 446| 10,89 95.349 4,48 95.349 4,48
20 bis 99 SVB, West, Nicht-Ausbildungsbetriebe 391 9,54 79.237 3,72 79.237 3,72
20 bis 99 SVB, Ost, Ausbildungsbetriebe 158 3,86 19.544 0,92 19.544 0,92
20 bis 99 SVB, Ost, Nicht-Ausbildungsbetriebe 162 3,95 23.860 1,12 23.860 1,12
100 bis 199 SVB, West, Ausbildungsbetriebe 401 9,79 17.317 0,81 17.317 0,81
100 bis 199 SVB, West, Nicht-Ausbildungsbetriebe 118 2,88 6.571 0,31 6.571 0,31
100 bis 199 SVB, Ost, Ausbildungsbetriebe 97 2,37 3.714 0,17 3.714 0,17
100 bis 199 SVB, Ost, Nicht-Ausbildungsbetriebe 40 0,98 2.070 0,10 2.070 0,10
200 und mehr SVB, West, Ausbildungsbetriebe 686 16,74 15.108 0,71 15.108 0,71
200 und mehr SVB, West, Nicht-Ausbildungsbetriebe 121 2,95 3.417 0,16 3.417 0,16
200 und mehr SVB, Ost, Ausbildungsbetriebe 119 2,90 3.031 0,14 3.031| 0,14
200 und mehr SVB, Ost, Nicht-Ausbildungsbetriebe 42 1,03 1.047 0,05 1.047 0,05
Quelle: BIBB-Sollmatrizen 2020 (Stand: 31.12.2019); infas-eigene Berechnungen
Tabelle 23  9er-GréRenklasse SVB

Ungewichtete Gewichtete bzw. Grundgesamtheit

Nettostichprobe | hochgerechnete Betriebe

(Querschnittfille) | Nettostichprobe

(Querschnittfille)

abs. % abs.' %" abs. %
Gesamt 4.097 100,0 2.129.201 100,0 2.129.201| 100,0
GroBenklasse (9 Kategorien)
1-4 Beschaftigte 615 15,01 1.238.648 58,17 1.238.648 | 58,17
5-9 Beschaftigte 343 8,37 386.494 18,15 386.494 | 18,15
10-19 Beschiftigte 358 8,74 233.794| 10,98 233.794| 10,98
20-49 Beschaftigte 765 18,67 159.197 7,48 159.197 7,48
50-99 Beschaftigte 392 9,57 58.793 2,76 58.793 2,76
100-149 Beschaftigte 402 9,81 19.885 0,93 19.885 0,93
150-199 Beschéftigte 254 6,20 9.787 0,46 9.787 0,46
200-499 Beschaftigte 677 16,52 16.290 0,77 16.290 0,77
500 und mehr Beschaftigte 291 7,10 6.313 0,30 6.313| 0,30

Quelle: BIBB-Sollmatrizen 2020 (Stand: 31.12.2019); infas-eigene Berechnungen
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7.2.6 Kalibrierung der 20er-Branchenverteilung

Fir die Analyse einer detaillierteren Branchengliederung wurde eine zusatzliche
Kalibrierung mittels IPF der 20er-Branchen durchgefithrt. Als Eingangsgewicht
fur diese zusitzliche Kalibrierung diente das oben beschriebene Strukturanpas-
sungsgewicht. In diesem Durchlauf wurde also lediglich ein Merkmal (20er-
Branchengliederung) ohne die gleichzeitige Beriicksichtigung der oben beschrie-
benen Gewichtungsriander angepasst. Zwar hat die Verwendung des bereits
kalibrierten Strukturanpassungsgewichts als Eingangsgewicht einen positiven
Einfluss auf die entsprechenden Verteilungen, aber sie weichen dennoch leicht
von den urspriinglichen Sollverteilungen ab. Das Strukturanpassungsgewicht
fiir die 20er-Branchen (sw2020br) und der entsprechende Hochrechnungsfaktor
(hr2020br) wurden mit den Gewichtungsdaten ausgeliefert. In den folgenden
beiden Ubersichten ist die Verteilung der 20er-Branchen einmal mit dem zuerst
berechneten Strukturanpassungsgewicht sowie mit dem zuséatzlichen Struk-
turanpassungsgewicht fiir die 20er-Branchen dargestellt.

Tabelle 24  20er-Branchen mit erstberechneten Strukturanpassungsgewicht

Ungewichtete Gewichtete bzw. Grundgesamtheit

Nettostichprobe | hochgerechnete Betriebe

(Querschnittfille) | Nettostichprobe

(Querschnittfille)

abs. % abs.' %' abs. %
Gesamt 4.097 100,0 | 2.129.201 100,0 | 2.129.212| 100,0
Branche (20 Kategorien)
Landwirtschaft/Bergbau 95 2,32 54.475 2,56 59.437| 2,79
Energie- und Wasserversorgung; Abwasser- und Abfall- 140 3,42 20.905 0,98

P 15.944

entsorgung und Beseitigung von Umweltverschmutzungen 0,75
Herstellung sonstige Giiter 255 6,22 61.282 2,88 68.522| 3,22
Chemie/Pharmazie 177 4,32 22.318 1,05 19.947| 0,94
Metall/Elektrogewerbe 325 7,93 51.564 2,42 50.362 | 2,37
Maschinen-/Automobilbau 285 6,96 35.122 1,65 31.458| 1,48
Bauwirtschaft 234 571 232.637 10,93 232.637| 10,93
Kraftfahrzeughandel, -reparatur, GroBhandel 288 7,03 162.376 7,63 163.312| 7,67
Einzelhandel, Tankstellen 229 5,59 242992 | 11,41 242.058 | 11,37
Verkehr, Lagerei auch Parkhauser, Bahnhofe, 145 3,54 54.879 2,58 82.669
Frachtumschlag, Post-, Kurier- und Expressdienste ’ 3,88
Information & Kommunikation; Verlagswesen; Herstellung, 91 2,22 61.684 2,90 64.552
Verleih & Vertrieb von Filmen; Informationsdienstleistungen ) 3,03
Beherbergung und Gastronomie 131 3,20 137.392 6,45 154.455| 7,25
Finanz-, rechts- und wohnungswirtschaftliche DL 350 8,54 283.665| 13,32 308.514 | 14,49
Forschung und Entwicklung 61 1,49 36.968 1,74 21.131| 0,99
Sonstige wirtschaftliche Dienstleistungen 249 6,08 144.623 6,79 135.611| 6,37
Erziehung und Unterricht 217 5,30 65.660 3,08 63.396| 2,98
Medizinische Dienstleistungen 109 2,66 135.381 6,36 172.639| 811
Pflegerische Dienstleistungen 265 6,47 93.054 4,37 55.798 | 2,62
Sonstige, liberwiegend personliche Dienstleistungen 145 3,54| 162494 763 114774
(z.B. Wascherei, Friseur, Sauna) ) 5,39
Kollektive Dienstleistungen 306 7,47 69.730 3,27 71.996| 3,38

Quelle: BIBB-Sollmatrizen 2020 (Stand: 31.12.2019); infas-eigene Berechnungen
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Tabelle 25  20er-Branchen mit zusatzlichem, nach 20er-Branchen angepassten

Strukturanpassungsgewicht

Ungewichtete Gewichtete bzw. Grundgesamtheit
Nettostichprobe | hochgerechnete Betriebe
(Querschnittfille) | Nettostichprobe
(Querschnittfille)
abs. % abs.' %' abs. %
Gesamt 4.097 100,0| 2.129.212 100,0 | 2.129.212| 100,0
Branche (20 Kategorien)
Landwirtschaft/Bergbau 95 2,32 59.437 2,79 59.437 | 2,79
Energie- und Wasserversorgung; Abwasser- und Abfall- 140 3,42 15.944 0,75
L 15.944
entsorgung und Beseitigung von Umweltverschmutzungen 0,75
Herstellung sonstige Gliter 255 6,22 68.522 3,22 68.522| 3,22
Chemie/Pharmazie 177 4,32 19.947 0,94 19.947 | 0,94
Metall/Elektrogewerbe 325 7,93 50.362 2,37 50.362| 2,37
Maschinen-/Automobilbau 285 6,96 31.458 1,48 31.458| 1,48
Bauwirtschaft 234 5,71 232.637 10,93 232.637| 10,93
Kraftfahrzeughandel, -reparatur, GroBhandel 288 7,03 163.312 7,67 163.312| 7,67
Einzelhandel, Tankstellen 229 5,59 242.058| 11,37 242.058| 11,37
Verkehr, Lagerei auch Parkhauser, Bahnhofe, Frachtumschlag, 145 3,54 82.669 3,88
X . 82.669
Post-, Kurier- und Expressdienste 3,88
Information & Kommunikation; Verlagswesen; Herstellung, 91 2,22 64.552 3,03 64.552
Verleih & Vertrieb von Filmen; Informationsdienstleistungen ' 3,03
Beherbergung und Gastronomie 131 3,20 154.455 7,25 154.455| 7,25
Finanz-, rechts- und wohnungswirtschaftliche DL 350 8,54 308.514| 14,49 308.514 | 14,49
Forschung und Entwicklung 61 1,49 21.131 0,99 21.131| 0,99
Sonstige wirtschaftliche Dienstleistungen 249 6,08 135.611 6,37 | 135.611| 6,37
Erziehung und Unterricht 217 5,30 63.396 2,98 63.396| 2,98
Medizinische Dienstleistungen 109 2,66 172.639 8,11 172.639| 8,11
Pflegerische Dienstleistungen 265 6,47 55.798 2,62 55.798 | 2,62
Sonstige, Uberwiegend personliche Dienstleistungen 145 3,54 114.774 539 174772
(z. B. Wascherei, Friseur, Sauna) ) 5,39
Kollektive Dienstleistungen 306 7,47 71.996 3,38 71.996| 3,38

Quelle: BIBB-Sollmatrizen 2020 (Stand: 31.12.2020); infas-eigene Berechnungen
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7.2.7 Hochrechnung auf Beschiftigte

Die folgende Ubersicht zeigt die mit dem Strukturanpassungsgewicht fiir Betrie-
be hochgerechnete Summe der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten aller
Betriebe im Vergleich zur Grundgesamtheit nach den bekannten Strukturmerk-
malen. Die Verteilung der Summe der Beschiftigten ist dabei keine unmittelbar
beeinflussbare Gréfle innerhalb der Kalibrierung auf Betriebsebene, sondern
kann nur durch eine eigene Kalibrierung auf Basis eines aggregierten Beschif-
tigtendatensatzes angepasst werden (siehe Abschnitt 7.2.8). Die Hochrechnung
auf Basis der Strukturanpassungsgewichte fiir den Betriebsdatensatz zeigt den-
noch eine hohe Plausibilitat der resultierenden Schatzwerte.

Tabelle 26  Ergebnis der Hochrechnung auf Beschiftigte

Hochgerechnete Beschiftigte Grundgesamtheit Beschiftigte
(Summe) Nettostichprobe (Summe) in Betrieben
(Querschnittfille)
abs.' %' abs. %
Gesamt 36.479.208 100,0 33.671.484 100,0
Branche
Landwirtschaft/Bergbau/Energie 2.462.513 6,75 789.654 2,35
Verarbeitendes Gewerbe 6.096.737 16,71 7.017.315 20,84
Bau 1.834.500 5,03 1.892.777 5,62
Handel & Reparatur 4.356.011 11,94 4.581.299 13,61
Unternehmensnahe DL 6.159.630 16,89 5.853.420 17,38
Personennahe DL, Information 6.799.310 18,64 4.785.441 14,21
Medizinische Dienstleistungen 4.726.926 12,96 5.044.426 14,98
Offentlicher Dienst und Erziehung 4.043.581 11,08 3.707.152 11,01
GroBenklasse
1 bis 19 SVB 8.306.364 22,77 8.090.597 24,03
20 bis 99 SVB 9.043.290 24,79 8.906.410 26,45
100 bis 199 SVB 4.084.112 11,20 4.089.240 12,14
200 und mehr SVB 15.045.442 41,24 12.585.237 37,38
Region
West 30.242.696 82,90 27.449.959 81,52
Ost 6.236.511 17,10 6.221.525 18,48
Ausbildungsbetrieb
Ja 22.461.260 61,57 20.733.822 61,58
Nein 14.017.947 38,43 12.937.662 38,42

Quelle: BIBB-Sollmatrizen 2020 (Stand: 31.12.2019); infas-eigene Berechnungen
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7.2.8 Kalibrierung auf Beschaftigtenebene

Fiir die Analyse auf Beschiftigtenebene wurde eine weitere Kalibrierung auf
Basis eines aggregierten Beschiftigtendatensatzes durchgefiihrt. Als Eingangs-
gewicht fiir diese zusitzliche Kalibrierung diente wiederum das oben beschrie-
bene Strukturanpassungsgewicht auf Betriebsebene. Das heifit, jeder Beschéaftig-
tenfall ,erbte“ das Gewicht seines Betriebs. AnschliefRend erfolgte die Anpassung
an die gleichen Merkmalkombinationen wie zuvor bei der Kalibrierung des Be-
triebsdatensatzes, aber dieses Mal fiir die Verteilung der Beschaftigten.

- Anzahl Beschiftigte flir Kombination 8er-Branche x 4er-Gréfienklasse SVB
(SVB = sozialversicherungspflichtig Beschaftigte),

- Anzahl Beschiftigte fiir Kombination Ausbildungsbetrieb Ja/Nein x 8er-
Branche,

- Anzahl Beschiftigte fiir Kombination Ausbildungsbetrieb Ja/Nein x 4er-
Grofsenklasse SVB,

- Anzahl Beschiftigte fiir Kombination West/Ost x 8er-Branche,
- Anzahl Beschéaftigte fiir Kombination West/Ost x 4er-Grof3enklasse SVB,

- Anzahl Beschiftigte fiir Kombination 4er-Grofienklasse SVB x West/Ost x
Ausbildungsbetrieb Ja/Nein,

- Anzahl Beschiftigte flir die 9er-Grofienklasse SVB.

Nach der Kalibrierung auf Beschiftigtenebene wird der Datensatz wieder auf
Betriebe zuriick aggregiert. Aufgrund der fiir jeden Beschéftigten eines Betriebs
identischen Merkmale (ausschlief’lich Betriebsmerkmale) resultiert auch nur ein
gleicher Gewichtungsfaktor fiir jeden Beschiaftigten des Betriebs. Das Resultat
sind angepasste Strukturanpassungsgewichte fiir den Querschnitt 2020 (Quelle
Sollzahlen: Sollmatrizen; Stand: 31.12.2019) sowie ein Hochrechnungsfaktor, der
zwar rein technisch zuerst nur auf Basis von Betrieben vorliegt, in der Summe
aggregiert aber auf Beschéaftigte hochrechnet. Das entsprechende fallzahlnor-
mierte Gewicht (sw2020bes) sowie der Hochrechnungsfaktor (hr2020bes) wuzr-
den mit den Gewichtungsdaten ausgeliefert.

Die folgende Tabelle zeigt nun die mit dem beschéaftigtenproportionalen Struk-
turanpassungsgewicht hochgerechnete Summe der sozialversicherungspflichtig
Beschiftigten aller Betriebe im Vergleich zur Grundgesamtheit nach den be-
kannten Strukturmerkmalen. Auf die Darstellung aller in der Kalibrierung rele-
vanten Merkmalkombinationen wurde aus Grinden der Ubersichtlichkeit ver-
zichtet.
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Tabelle 27  Ergebnis der Hochrechnung auf Beschaftigte mit
beschiftigungsproportionalem Gewicht
Hochgerechnete Beschiftigte Grundgesamtheit Beschiftigte
(Summe) Nettostichprobe (Summe) in Betrieben
(Querschnittfille)
abs.' %' abs. %
Gesamt 33.671.484 100,0 33.671.484 100,0
Branche
Landwirtschaft/Bergbau/Energie 789.654 2,35 789.654 2,35
Verarbeitendes Gewerbe 7.017.315 20,84 7.017.315 20,84
Bau 1.892.777 5,62 1.892.777 5,62
Handel & Reparatur 4.581.299 13,61 4.581.299 13,61
Unternehmensnahe DL 5.853.420 17,38 5.853.420 17,38
Personennahe DL, Information 4.785.441 14,21 4.785.441 14,21
Medizinische Dienstleistungen 5.044.426 14,98 5.044.426 14,98
Offentlicher Dienst und Erziehung 3.707.152 11,01 3.707.152 11,01
GroRenklasse
1 bis 19SVB 8.090.597 24,03 8.090.597 24,03
20 bis 99 SVB 8.906.410 26,45 8.906.410 26,45
100 bis 199 SVB 4.089.240 12,14 4.089.240 12,14
200 und mehr SVB 12.585.237 37,38 12.585.237 37,38
Region
West 27.449.959 81,52 27.449.959 81,52
Ost 6.221.525 18,48 6.221.525 18,48
Ausbildungsbetrieb
Ja 20.733.822 61,58 20.733.822 61,58
Nein 12.937.662 38,42 12.937.662 38,42

Quelle: BIBB-Sollmatrizen 2020 (Stand: 31.12.2019); infas-eigene Berechnungen

7.2.9 Kennwerte der Gewichte

Zur Beurteilung der Giite der Gewichte wird im Folgenden neben dem Mittel-
wert und der Standardabweichung auch das Effektivititsmafl angegeben (E).
Das Effektivititsmaf’ E basiert auf der Varianz des Gewichtungsfaktors und gibt
in Prozent der realisierten Fallzahl an, wie grof} bei Verwendung des Gewichts
die effektive Fallzahl bei einem passiven Merkmal ist, das mit den aktiven
Merkmalen nicht korreliert. Die effektive Fallzahl entspricht der Anzahl Befrag-
ter, die bei einer uneingeschrankten Zufallsauswahl, gegeben die Varianz des
Merkmals in der Stichprobe, den gleichen Stichprobenfehler produziert hitte.
Das Effektivitatsmafd driickt das Verhéltnis von n zu n‘ als Prozentwert aus und
wird berechnet tiber:

E=(n/n)*100, wobei: n‘= (% g:)° / % g°)
g = Gewichtungsfaktor
n‘= effektive Fallzahl
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Tabelle 28  Kennwerte der Gewichte

Gewichtungs- | Bezeichnung Fall- | Mittel- |Standard- | Minimum | Maximum | Effek- | Effektive

variable zahl |werte |abweichung tivitat | Fallzahl

dw2020 Designgewicht 1.695 1 1,444564 | ,0115504 | 10,16086 32,4 549
Auffrischung 2020

adjdw_auff2020 | Modifiziertes 1.695 1 1,529715| ,011384| 12,99098 29,9 507
Designgewicht
Auffrischung 2020

adjdw_ges2020 | Modifiziertes 4117 1 1,867344 | ,0016032 | 18,47277 22,3 918
Designgewicht integrierte
Gesamtstichprobe 2020

sw2020q Strukturanpassungsge- 4.097 1 1,601156 | ,0012969 | 7,623991 28,1 1150
wicht 2020

hr2020q Hochrechnungsfaktor/ 4.097 | 519,69 832,1171 | ,6740052 3962,17
Strukturanpassung 2020

sw2020br Strukturanpassungsge- 4.097 1 1,64681 | ,0012969 9,72213 26,9 1104
wicht 20er Branchen 2020

hr2020br Hochrechnungsfaktor/ 4.097 | 519,70 855,8474 | ,6740052 | 5052,594
Strukturanpassung 20er
Branchen 2020

pbleib19_20 Bleibewahrscheinlichkeit |2.147 | ,54582 ,0868484 | ,2996936 | ,7617288
Panel 2019-2020

dw19_20p Langsschnitt- 2.147 1 1,883749 | ,0014051 16,1899 21,9 472
Designgewicht Panel
2019-2020

hr19 20p Langsschnitthochrech- 2.147 | 988,98 1863,003 | 1,38963 16011,6
nungsfaktor Panel 2019-
2020

sw2020bes Beschaftigtenproportiona- | 4.097 1 1,607067 | ,0003334| 16,9421 27,9 1144
les Strukturanpassungs-
gewicht 2020

hr2020bes Beschaftigtenproportiona- | 4.097 | 485,330 779,958 | ,1618202 | 8222,513

ler Hochrechnungsfak-
tor/Strukturanpassung
2020

Quelle: infas-eigene Berechnungen
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8 Anhang

- Anschreiben fiir Panelbetriebe (Version Februar 2020)

- Anschreiben fiir Panelbetriebe (Version Juni 2020, Anschreiben nach Unterbre-
chung)

- Anschreiben fiir Auffrischerstichprobe
- Datenschutzerkldrung
- Frageniibersicht fir die Betriebe

- Fragebogenvorlage
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Anschreiben fiir Panelbetriebe (Version Februar 2020, Erstan-
schreiben)

infas, Postfach 240101, 53154 Bonn

"7016/LFD

An: Person, die im letzten Jahr befragt wurde
Anrede

Name

Anschrift

PLZ Ort

Bonn, Februar 2020

Betriebsbefragung , Betriebspanel zu Qualifizierung und
Kompetenzentwicklung" des Bundesinstituts fiir Berufsbildung (BIBB)

Sehr geehrte Damen und Herren,

seit 2011 untersucht das BIBB mit dem ,Betriebspanel zu Qualifizierung und
Kompetenzentwicklung“ jahrlich die aktuelle Entwicklung in Deutschland. Die-
ses Jahr wird das BIBB-Qualifizierungspanel bereits zum 10. Mal durchgefihrt.
Fiir Thre bisherige Unterstiitzung mochten wir uns ganz herzlich bei Thnen be-
danken!

Um betriebliche Verdnderungen besser zu verstehen, sind wir weiterhin auf Thre
Unterstitzung angewiesen und bitte Sie um eine erneute Teilnahme. Durch die
wiederholte Teilnahme vieler Betriebe - so wie auch Thres Betriebs — an der jahr-
lichen Befragung ist dieses Forschungsvorhaben iiberhaupt erst méglich.

Das Forschungsprojekt liefert kontinuierlich aktuelle Informationen zur betrieb-
lichen Qualifizierung und zu den Strategien der Personalbedarfsdeckung. Die
Ergebnisse stellen einen wichtigen Beitrag zur Berufsbildungs- und Arbeits-
marktpolitik sowie zur wissenschaftlichen Forschung dar und werden regelma-

Rig verdffentlicht.

Die Betriebsbefragung wird wieder von infas Institut fiir angewandte Sozialwis-
senschaft im Auftrag des Bundesinstituts fiir Berufsbildung durchgefiihrt.

Diesjahriger Schwerpunkt: Betriebliche Strategien zur Anpassung und Sicherung
beruflicher Qualifikationen

Der Schwerpunkt der diesjahrigen Befragung ist - angesichts der aktuellen Ver-
dnderungen auf den Ausbildungs- und Arbeitsmérkten - die Fort- und Weiterbil-
dung sowie die Nachwuchssicherung in Betrieben. Weitere Themen der Befra-
gung sind die Inklusion von behinderten Menschen, die Migration von Fachkraf-
ten sowie der Umgang Thres Betriebs mit dem technologischen Wandel.

Wir wiirden uns deshalb sehr freuen, wenn Sie uns weiterhin unterstiitzen und
erneut an unserer Befragung teilnehmen.

Wie bei der vergangenen Erhebung mdéchten wir das Interview gerne mit Thnen
oder - falls dies nicht moglich ist - mit einer Person fithren, die mit Personal-
und Ausbildungsfragen betraut ist, z. B. dem/der Personal-, Ausbildungsleiter/in
oder der Geschaftsfihrung. Um die Kontaktaufnahme zu erleichtern, teilen Sie

infas
bb Bundesinstitut fur
Berufsbildung

infas Institut fir angewandte
Sozialwissenschaft GmbH

Postfach 240101

53154 Bonn

Tel. 0800/73 84 500
bibb.qualifizierungspanel@infas.de
www.infas.de

Bundesinstitut fiir Berufsbildung (BIBB)

Robert-Schuman-Platz 3
53175 Bonn
qualifizierungspanel@bibb.de
www.qualifizierungspanel.de

7016/P, HE/2020
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uns gerne mit, wie wir Sie oder alternativ eine andere auskunftsfahige Person Seite 2

fiir ein Interview erreichen kénnen. Nutzen Sie dafiir entweder die
kostenfreie Rufnummer 0800/7384500
oder melden Sie sich per E-Mail: bibb.qualifizierungspanel@infas.de.

In den nachsten Wochen wird eine Mitarbeiterin/ein Mitarbeiter von infas per-
sénlich mit Thnen Kontakt aufnehmen und Sie um einen Interviewtermin bitten.
Das Interview wird etwa 60 Minuten in Anspruch nehmen.

Wie wurde |hr Betrieb damals ausgewahlt?

Fiir die erstmalige Teilnahme ist Ihr Betrieb tber eine Zufallsstichprobe aus der
Betriebsdatei der Beschéftigtenstatistik der Bundeagentur fiir Arbeit (BA) aus-
gewidhlt worden. Dies wurde vom zustdndigen Bundesministerium bewilligt,
weil das Forschungsprojekt grundlegende Ergebnisse zu wichtigen Fragen der
Berufsbildungs-, Arbeitsmarkt- und Berufsforschung liefert und somit gemaf? §
75 Abs. 1 SGB X von erheblichem 6ffentlichem Interesse ist. Aus diesem Grunde
durfte die Bundesagentur fir Arbeit Ihre Adresse und ausgewdihlte Struktur-
merkmale bereitstellen. Alle Thre Angaben wurden bisher und werden auch wei-
terhin streng vertraulich behandelt und ausschlieflich ohne Namen und An-
schrift ausgewertet. Einzelheiten dazu finden Sie in der beigefiigten Erklarung
zum Datenschutz und zur absoluten Vertraulichkeit Ihrer Angaben.

Weitere Informationen und Ansprechpartner fiir Riickfragen:

Weitere Informationen {iber das Projekt erhalten Sie im Internet unter
www.qualifizierungspanel.de. Sollten Sie dariiber hinaus Fragen zum
Interview haben oder sollte keine Teilnahme erwiinscht sein, dann wenden
Sie sich bitte an Frau Sabine Fleger bei infas, entweder telefonisch unter
der kostenfreien Rufnummer 0800/73 84 500 oder per E-Mail unter
bibb.qualifizierungspanel@infas.de. Wenn Sie Fragen zum Inhalt der Studie ha-
ben, kénnen Sie sich gerne unter qualifizierungspanel@bibb.de an das BIBB
wenden.

Selbstverstandlich ist Thre Mitwirkung an unserer Befragung wie bisher freiwil-
lig. Ein zuverléssiges Bild {iber die aktuelle Situation kénnen wir allerdings nur
dann gewinnen, wenn moglichst alle ausgewdihlten Betriebe liber einen lange-
ren Zeitraum teilnehmen. Wir freuen uns daher sehr, wenn Sie erneut an der
Befragung teilnehmen und bedanken uns jetzt schon fiir das entgegengebrachte

Vertrauen.

Mit freundlichen GriifRen

Prof. Dr. Elisabeth M. Krekel Dr. Jacob Steinweide
Leiterin der Abteilung Bereich Sozialforschung
,Berufsbildungsforschung und infas Institut fir angewandte
Berufsbildungsmonitoring” Sozialwissenschaft GmbH

des Bundesinstituts fiir Berufsbildung (BIBB)

P.S.: Zur Einhaltung datenschutzrechtlicher Vorgaben wird dieser Brief von infas
verschickt.
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Anschreiben fiir Panelbetriebe (Version Juni 2020, Anschreiben
nach Unterbrechung)

Infas, Postfach 240101, 53154 Bonn

*7016/LFD

An: Person, die im letzten Jahr befragt wurde
Anrede

Name

Anschrift

PLZ Ort

Bonn, Mai 2020

Betriebsbefragung ,,Betriebspanel zu Qualifizierung und Kompetenzentwicklung*
des Bundesinstituts fiir Berufsbildung (BIBB) — Wiederaufnahme der Befragung

Sehr geehrte Damen und Herren,

im Februar hatten wir Sie um eine erneute Teilnahme am ,Betriebspanel zu
Qualifizierung und Kompetenzentwicklung” des Bundesinstituts fiir Berufsbil-
dung (BIBB) gebeten. Ab Mitte Méarz haben wir aufgrund der aktuellen Corona-
Pandemie die Interviews in den Betrieben ausgesetzt. Gerne méchten wir ab
Juni die Befragung fortsetzen. Zum Schutz Ihrer Gesundheit und der Gesundheit
unserer Interviewerinnen und Interviewer sehen wir in diesem Jahr von weite-
ren personlichen Interviews in den Betrieben ab und mochten mit Thnen das
Interview gerne telefonisch durchfiihren.

Fiir Thre Teilnahme an den bisherigen Befragungen bedanken wir uns ganz herz-
lich bei Thnen! Um betriebliche Verdnderungen besser zu verstehen, sind wir
weiterhin auf Thre Unterstiitzung angewiesen und bitten Sie, trotz der Heraus-
forderungen vor die uns die aktuelle Situation stellt, um Ihre erneute Teilnahme.

Das Forschungsprojekt liefert kontinuierlich aktuelle Informationen zur betrieb-
lichen Qualifizierung und zu den Strategien der Personalbedarfsdeckung. Die
Ergebnisse stellen einen wichtigen Beitrag zur Berufsbildungs- und Arbeits-
marktpolitik sowie zur wissenschaftlichen Forschung dar und werden regelma-
Rig verdffentlicht.

Die Betriebsbefragung wird wieder von infas Institut fiir angewandte Sozialwis-
senschaft im Auftrag des Bundesinstituts fiir Berufsbildung durchgefiihrt.

Diesjahriger Schwerpunkt: Betriebliche Strategien zur Anpassung und Sicherung
beruflicher Qualifikationen

Die Schwerpunkte der diesjahrigen Befragung sind die Fort- und Weiterbildung
sowie die Nachwuchssicherung in Betrieben. Dariiber hinaus geht es um die
Inklusion von behinderten Menschen, die Migration von Fachkraften sowie der
Umgang Thres Betriebs mit dem technologischen Wandel.

Wir wiirden uns deshalb sehr freuen, wenn Sie uns weiterhin unterstiitzen und
di | an der telef: hen Befragung teilnehmen.

Wie bei der vergangenen Erhebung moéchten wir das Interview gerne mit Thnen
oder - falls dies nicht moglich ist - mit einer Person fithren, die mit Personal-
und Ausbildungsfragen betraut ist, z. B. dem/der Personal-, Ausbildungsleiter/in

infas
q
b I Bundesinstitut fir
Berufsbildung

infas Institut fir angewandte
Sozialwissenschaft GmbH

Postfach 240101

53154 Bonn

Tel.0800/73 84 500
bibb.qualifizierungspanel@infas.de
www.infas.de

Bundesinstitut fir Berufsbildung (BIBB)

Robert-Schuman-Platz 3
53175 Bonn
qualifizierungspanel@bibb.de
www.qualifizierungspanel.de

7016/P, HE/2020
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oder der Geschaftsfilhrung. Um die Kontaktaufnahme zu erleichtern, teilen Sie | Sete?
uns gerne mit, wie wir Sie oder alternativ eine andere auskunftsfihige Person
flr ein Interview erreichen kénnen. Nutzen Sie dafiir entweder die

kostenfreie Rufnummer 0800/7384500
oder melden Sie sich per E-Mail: bibb.qualifizierungspanel@infas.de.

In den néchsten Wochen wird eine Mitarbeiterin/ein Mitarbeiter von infas tele-
fonisch mit Thnen Kontakt aufnehmen und Sie um einen Interviewtermin bit-
ten. Das Interview wird etwa 60 Minuten in Anspruch nehmen.

Wie wurde lhr Betrieb damals ausgewahlt?

Fiir die erstmalige Teilnahme ist Thr Betrieb liber eine Zufallsstichprobe aus der
Betriebsdatei der Beschéftigtenstatistik der Bundeagentur fiir Arbeit (BA) aus-
gewahlt worden. Dies wurde vom zustdndigen Bundesministerium bewilligt,
weil das Forschungsprojekt grundlegende Ergebnisse zu wichtigen Fragen der
Berufsbildungs-, Arbeitsmarkt- und Berufsforschung liefert und somit gemaR §
75 Abs. 1 SGB X von erheblichem offentlichem Interesse ist. Aus diesem Grunde
durfte die Bundesagentur fiir Arbeit Thre Adresse und ausgewdihlte Struktur-
merkmale bereitstellen. Alle Thre Angaben wurden bisher und werden auch wei-
terhin streng vertraulich behandelt und ausschlief}lich ohne Namen und An-
schrift ausgewertet. Einzelheiten dazu finden Sie in der beigefiigten Erklirung
zum Datenschutz und zur absoluten Vertraulichkeit Threr Angaben.

Weitere Informationen und Ansprechpartner fiir Riickfragen:

Weitere Informationen Uber das Projekt erhalten Sie im Internet unter
www.qualifizierungspanel.de. Sollten Sie darliber hinaus Fragen zum Interview
haben oder sollte keine Teilnahme erwiinscht sein, dann wenden Sie sich bitte
an Frau Sabine Fleger bei infas, entweder telefonisch unter der Rufnummer
0800/73 84 500 oder per E-Mail unter bibb.qualifizierungspanel@infas.de. Wenn
Sie Fragen zum Inhalt der Studie haben, kénnen Sie sich gerne unter qualifizie-
rungspanel@bibb.de an das BIBB wenden.

Selbstverstandlich ist Ihre Mitwirkung an unserer Befragung wie bisher freiwil-
lig. Ein zuverléssiges Bild {iber die aktuelle Situation kénnen wir allerdings nur
dann gewinnen, wenn moglichst alle ausgewdahlten Betriebe liber einen lange-
ren Zeitraum teilnehmen. Wir freuen uns daher sehr, wenn Sie erneut an der
Befragung teilnehmen und bedanken uns jetzt schon fiir das entgegengebrachte
Vertrauen.

Mit freundlichen Griiien

Prof. Dr. Elisabeth M. Krekel Dr. Jacob Steinweide
Leiterin der Abteilung Bereich Sozialforschung
,Berufsbildungsforschung und infas Institut fir angewandte
Berufsbildungsmonitoring* Sozialwissenschaft GmbH

des Bundesinstituts fiir Berufsbildung (BIBB)

P.S.: Zur Einhaltung datenschutzrechtlicher Vorgaben wird dieser Brief von infas
verschickt.
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Anschreiben fur Auffrischerstichprobe

infas

Infas, Postfach 240101, 53154 Bonn

*7016/LFD*

An die Personal- bzw. Ausbildungsleitung

Bonn, Juli 2020

Betriebsbefragung , Betriebspanel zu Qualifizierung und
Kompetenzentwicklung” des Bundesinstituts fiir Berufsbildung (BIBB)

Sehr geehrte Damen und Herren,

wie decken Betriebe ihren Bedarf an qualifizierten Fach- und Nachwuchskréften
und wie hat sich der Fachkréftebedarf angesichts aktueller konomischer und
technologischer Entwicklungen verdndert? Welche Konsequenzen ergeben sich
durch die verdnderten Rahmenbedingungen fiir die betriebliche Arbeitswelt und
den Qualifizierungsbedarf der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter? Welchen Stel-
lenwert nehmen vor diesem Hintergrund Inklusion und Migration ein? All diese
Fragen sind aktueller denn je.

Zu diesen Themen liegen keine aktuellen und reprisentativen Informationen vor.

Antworten auf diese Fragen gibt das BIBB-Betriebspanel zu Qualifizierung und
Kompetenzentwicklung. Die Studie wird seit 2011 jahrlich auf Grundlage des
Berufsbildungsgesetzes im Auftrag des Bundesinstituts fiir Berufsbildung
durchgefiihrt, in dessen Gremien Vertreter/Vertreterinnen der Arbeitgeber und
Arbeitnehmer, der Lander und des Bundes sowie der Wissenschaft mitwirken.
Mit der Durchfiihrung der aktuellen Befragung ist das infas Institut fiir ange-
wandte Sozialwissenschaft betraut.

Wir wiirden uns sehr freuen, wenn Sie uns bei diesem Forschungsprojekt
unterstiitzen und an der Befragung teilnehmen.

Wenn Sie dies wiinschen, erhalten Sie nach Abschluss der Befragung einen Be-
richt mit Untersuchungsergebnissen. Bisherige Berichte und weitere Publikatio-
nen des Forschungsprojekts konnen Sie unter www.qualifizierungspanel.de abru-
fen.

Mit wem wiirden wir gerne das Interview fiihren?

Wir mochten das Interview gerne mit einer Person fiihren, die mit Personal- und
Ausbildungsfragen betraut ist, z. B. der/dem Personal-, Ausbildungsleiter/in oder
der Geschéftsfithrung. Das Interview wird etwa 60 Minuten Threr Zeit in An-
spruch nehmen und von einer infas-Mitarbeiterin/einem infas-Mitarbeiter tele-
fonisch durchgefiihrt. Zur Vorbereitung wére es sehr hilfreich, wenn Sie uns
Thren Terminwunsch und ggf. auch eine Telefonnummer mitteilen, entweder
unter der kostenfreien Rufnummer 0800/73 84 500 oder per E-Mail unter
bibb.qualifizierungspanel@infas.de.

infas
9
E» i bb Bundesinstitut fir
Berufsbildung

infas Institut fur angewandte
Sozialwissenschaft GmbH

Postfach 240101

53154 Bonn

Tel. 0800/73 84 500
bibb.qualifizierungspanel@infas.de
www.infas.de

Bundesinstitut fiir Berufsbildung (BIBB)
www.bibb.de

Robert-Schuman-Platz 3

53175 Bonn
qualifizierungspanel@bibb.de
www.qualifizierungspanel.de

7016/E, HE/2020
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Alternativ kénnen Sie einen Online-Fragebogen ausfiillen Seite 2

Bitte rufen Sie dazu folgende Internetadresse auf:
www.infas-online.de/bibb
und geben dort Thr individuelles Passwort ein:

Bitte machen Sie in der Online-Befragung die Angaben zu folgendem Betrieb:

Weitere Informationen und Ansprechpartner fiir Riickfragen

Weitere Informationen Uber das Projekt erhalten Sie im Internet unter
www.qualifizierungspanel.de.

Sollten Sie dariiber hinaus Fragen zum Interview haben oder sollte keine Teil-
nahme erwiinscht sein, dann wenden Sie sich bitte an Frau Sabine Fleger bei
infas, entweder telefonisch unter der kostenfreien Rufnummer 0800/73 84 500
oder per E-Mail unter bibb.qualifizierungspanel@infas.de.

Wenn Sie Fragen zum Inhalt der Studie haben, konnen Sie sich gerne unter
qualifizierungspanel@bibb.de an das BIBB wenden.

Wie wurde lhr Betrieb ausgewihit?

Thr Betrieb wurde iiber eine Zufallsstichprobe aus der Betriebsdatei der Beschaf-
tigtenstatistik der Bundesagentur fir Arbeit (BA) ausgewahlt. Dies wurde von
dem zustindigen Bundesministerium bewilligt, weil das Forschungsprojekt
grundlegende Ergebnisse zu wichtigen Fragen der Berufsbildungs-, Arbeits-
markt- und Berufsforschung liefert und somit gemaf? § 75 Abs. 1 SGB X von er-
heblichem offentlichem Interesse ist. Aus diesem Grunde konnte die BA Thre
Adresse und ausgewdihlte Strukturmerkmale bereitstellen. Selbstverstdndlich ist
Thre Mitwirkung an der Befragung freiwillig. Ein zuverlassiges und reprasentati-
ves Bild liber die aktuelle Situation konnen wir allerdings nur dann gewinnen,
wenn moglichst alle ausgewéhlten Betriebe teilnehmen. Alle Thre Angaben wer-
den streng vertraulich behandelt und ausschliefflich ohne Namen und Anschrift
vom BIBB ausgewertet. Einzelheiten dazu finden Sie in der beigefiigten Erkla-
rung zum Datenschutz und zur absoluten Vertraulichkeit Threr Angaben. Zur
Einhaltung datenschutzrechtlicher Vorgaben wird dieser Brief von infas ver-
schickt.

Wir sind auf Ihre Teilnahme angewiesen und bedanken uns jetzt schon fiir
das entgegengebrachte Vertrauen.

Mit freundlichen Griifien

Prof. Dr. Elisabeth M. Krekel Dr. Jacob Steinwede
Leiterinder Abteilung Bereichsleiter Sozialforschung
wBerufshildungsforschung und infas Institut fiir angewandte
Berufsbildungsmonitoring* Sozialwissenschaft GmbH

des Bundesinstituts fiir Berufsbildung (BIBB)
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Datenschutzerklarung

Erkldrung zum Datenschutz und zur Infas
absoluten Vertraulichkeit Ihrer Angaben

Die Studie , Betriebspanel zu Qualifizierung und Kompetenzentwicklung“ wird bi bb S:,"J‘é?,‘i?jﬂﬁ“g‘ o
gemeinsam von dem Bundesinstitut fir Berufsbildung (BIBB) und dem infas
Institut fiir angewandte Sozialwissenschaft durchgefiihrt. Beide Institute arbei-
ten nach den gesetzlichen Bestimmungen des Datenschutzes.

Die Adressen wurden auf Basis einer datenschutzrechtlichen Genehmigung des
Bundesministeriums fiir Arbeit und Soziales gemaf § 75 SGB X durch das Insti-
tut fir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung (IAB) der Bundesagentur fiir Arbeit
an infas Gibermittelt.

Thr Betrieb wurde zufillig fir die Teilnahme ausgewéhlt. Thre Rufnummer wur-
de von infas in 6ffentlich zugénglichen Telefonregistern recherchiert.

Ihre Teilnahme ist freiwillig. Die Ergebnisse der Befragung werden ausschlieBlich
ohne Namen und Anschrift ausgewertet und dargestellt.

Das bedeutet: Niemand kann aus den Ergebnissen erkennen, von welchem
Betrieb bzw. welcher Person diese Angaben gemacht worden sind.

Dies gilt ebenso fiir eine mogliche Wiederholungsbefragung. Die statistische
Auswertung wird so vorgenommen, dass die Angaben aus mehreren Befragun-
gen durch eine Code-Nummer, also ohne Namen und Adresse, miteinander
verkniipft werden. Adress- und Befragungsdaten werden streng voneinander
getrennt bearbeitet.

Es gibt keine Weitergabe von Daten an Dritte, die den Betrieb oder Ihre Person
erkennen lassen.

Die Einhaltung der Datenschutzbestimmungen wird in den jeweiligen
Zustdndigkeitsbereichen kontrolliert von

Christian Dickmann Bernd Fahr
Datenschutzbeauftragter Datenschutzbeauftragter infas Institut fur angewandte
infas Institut fiir angewandte Bundesinstitut fiir Berufsbildung (BIBB) Sozialwissenschaft GmbH

Sozialwissenschaft GmbH Postfach 240101

. . : PRt s 53154 Bonn
Zur Kontaktaufnahme nutzen Sie bitte die rechts stehenden Kontaktmoglichkei- Tel. 0228/73 84 500
ten. Fax 0228/38 22-894

bibb.qualifizierungspanel@infas.de
www.infas.de

Autsichtsbehdrden: Bundesinstitut fiir Berufsbildung (BIBB)
Landesbeauftragte fiir den Datenschutz Bundesbeauftragter fiir den Daten- www.bibb.de
: . S P . : e Robert-Schuman-Platz 3
und die Informationsfreiheit Nordrhein- schutz und die Informationsfreiheit 53175 Bonn
Westfalen (8fDI) qualifizierungspanel@bibb.de
Auf der Riickseite dieser Erklarung zeigen wir Ihnen den Weg lhrer Daten vom 7016/H5/2020

Interview bis zur véllig anonymen Ergebnistabelle.

Seite 58



BIBB-Qualifizierungspanel: Methodenbericht fiir die Erhebung 2020 infas

Was geschieht mit hren Angaben? =
1. Die Interviewerinnen und Interviewer kontaktieren Sie im st el il e
Auftrag von infas und geben Ihre Antworten anhand Vollzitbeschatigte B
einer entsprechenden Ziffer in den Computer ein. Telzeltbeschaftigte (3]
2. lhre Angaben werden ausnahmslos ohne Ihren Namen Seriegfogig Reschamiga 3]
oder lhre Kontaktdaten gespeichert. Ik Mienectier L2
3. Furdie Durchfiihrung der Studie erhalt ausschlieRlich e g ~
infas Adressdaten. Diese werden strikt getrennt von i :
den Interviews gespeichert.
4. Das BIBB erhalt von infas die Befragungsdaten ohne Namen ! a
und Adressen und wertet diese fiir wissenschaftliche Zwecke S ) B’ ':"
aus. Der Computer zahlt z. B. alle Antworten zu g gy
Beschaftigtengruppen und errechnet die Prozentverteilung. S . E—
5. Das Gesamtergebnis und die Ergebnisse fiir Teilgruppen 1=a9. |50 |Gesamt
sxpie — " Beschiftigte | Beschiftigte
(z. B. 1-49 Beschiftigte, 50 Beschaftigte und mehr) werden in sind siahe
Tabellenform ausgedruckt. Angaben einzelner Personen oder Vollzeitbeschiftigte 56.7% 662% | 593%
Betriebe sind nicht erkennbar. Teilzeitbeschaftigte 141% 164% | 152%
6. lhre Adresse und Ihre Befragungsdaten werden nach Abschluss —
44 X 3 A R Geringfiigig 13,2% 5,5% 10,9%
der Befragung bei infas geloscht. Nur wenn Sie lhre Einwilligung  geschiftigte
gegeben haben, wird infas lhre Adresse verschlisselt an das Freie Mitarbeiter 30% 38% 32%
Institut fur Arbeitsmarkt- und Berufsforschung (IAB) der Bunde- eeunl = S T
sagentur fir Arbeit (BA) in Nurnberg geben. Dort werden diese  Leiharbeitskrafte
Daten treuhanderisch bis zu einer wiederholten Befragung im  auszubildende 12,3% 5.7% 101%
Folgejahr aufbewahrt. “Gesamt 100% | 100%|  100%

7. Auch bei einer Wiederholungsbefragung werden Ihr Name
und Ihre Betriebsanschrift stets von den Daten des Interviews
getrennt.

In jedem Fall gilt:

lhre Teilnahme am Interview ist freiwillig.

Bei Nichtteilnahme entstehen lhnen keine Nachteile. Wenn Sie lhre Einwilligung in die Teilnahme er-
klaren, konnen Sie dies jederzeit ohne Angabe von Griinden und ohne weitere Konsequenzen bei infas
mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen. Bis zu Ihrem Widerruf bleibt die Datenverarbeitung rechtma-
Big. Es ist selbstverstandlich, dass alle gesetzlichen Bestimmungen des Datenschutzes eingehalten
werden. Das infas Institut gibt Ihnen gemagR Art. 13 DSGVO auf Anfrage hin Auskunft tber die dort
vorliegenden Adressdaten und dndert oder 16scht diese oder schrankt die Verarbeitung auf lhren
Waunsch hin ein. Wir weisen zudem auf das Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehérde hin.

Sie konnen absolut sicher sein, dass wir...:

- lhren Namen und Ihre Anschrift nicht mit Ihren Interviewdaten zusammenfiihren,
so dass niemand erfahrt, welche Antworten Sie persénlich gegeben haben;

~ lhren Namen und Ihre Anschrift nicht an Dritte weitergeben;

- keine Einzeldaten, die einen Riickschluss auf Ihre Person bzw. Ihren Betrieb zulassen,
an Dritte weitergeben;

- die Daten ausschlieRlich fiir die Studie ,Betriebspanel zu Qualifizierung und Kompetenzentwick-
lung” nutzen werden.

Wir danken fiir hre Mitwirkung und fiir Ihr Vertrauen in unsere Arbeit!

Seite 59




BIBB-Qualifizierungspanel: Methodenbericht fiir die Erhebung 2020 infas

Fragenlbersicht fur die Betriebe

infas

S it
Frageniibersicht

Betriebspanel zu Qualifizierung und
Kompetenzentwicklung

Reprasentative Betriebsbefragung 2020 des Bundesinstituts fiir Berufsbildung (BIBB),
durchgefiihrt von infas Institut fiir angewandte Sozialwissenschaft GmbH

Hinweise zur Vorbereitung auf das Interviewgesprach

Worum geht es?

Wie decken Betriebe ihren Bedarf an qualifizierten Fach- und Nachwuchskraften? Wie hat sich der Fachkréftebedarf ange-
sichts aktueller 6konomischer und technologischer Entwicklungen verandert? Zu diesen Fragen liegen keine aktuellen und
verlasslichen Daten vor. Das Bundesinstitut fiir Berufsbildung (BIBB) hat deshalb das Forschungsprojekt ,Betriebspanel zu
Qualifizierung und Kompetenzentwicklung* initiiert.

In dem Interview geht es um Fragen aus den Themenbereichen Fort- und Weiterbildung, Fachkraftebedarf, Ausbildung und
Digitalisierung im Betrieb. Die Befragung richtet sich an alle Betriebe, unabhéngig davon, ob sie aktuell ausbilden oder nicht
ausbilden. Weitere Informationen erhalten Sie unter: www.qualifizierungspanel.de

Wie kann ich mich auf das Interview vorbereiten?

Eine Vorbereitung auf das Interview kann die Dauer des Interviewgesprachs spiirbar verkiirzen. Um Sie bei der Vorbereitung
zu unterstiitzen, haben wir auf den nachfolgenden Seiten zentrale Fragen zu konkreten Zahlenangaben zusammengestellt,
die in der Interviewsituation moglicherweise nicht vorliegen.

Bitte beachten Sie, dass sich eine Reihe der Fragen auf einen Stichtag beziehen. Dies ist der entweder der 31.12.2018 oder der
31.12.2019. In anderen Fallen ist es das Kalenderjahr 2019. Eine zentrale Angabe im Interview stellt die Personalstruktur zum
31.12.2019 dar (siehe Folgeseite).

An wen kann ich mich wenden, wenn ich Riickfragen habe?

Wenn Sie Riickfragen zur Interviewdurchfiihrung haben, dann wenden Sie sich bitte
an Frau Sabine Fleger von infas unter der fiir Sie kostenfreien Rufnummer Tel.: 0800/73 84 500
oder per E-Mail unter: bibb.qualifizierungspanel@infas.de

Wegen Terminabsprachen und Terminwiinschen wenden Sie sich bitte direkt an unseren Interviewer oder
unsere Interviewerin, der oder die mit Ihnen Kontakt aufgenommen hat.

Herzlichen Dank fiir Ihre Bereitschaft zur Teilnahme an dieser berufbildungs- und wirtschaftspolitisch
wichtigen Untersuchung.

lhr infas Institut fiir angewandte Sozialwissenschaft und Ihr Bundesinstitut fiir Berufsbildung

7016/HE/2020
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Personalstruktur

Flir Ihre Notizen:

Anzahl der Beschaftigten in Ihrem Betrieb am 31.12.2019 und am 31.12.2018, aufgegliedert nach
folgenden Beschaftigtengruppen. Teilzeitbeschiftigte zdhlen voll mit.
A Sozialversicherungspflichtig Beschiftigte ohne Auszubildende und ohne geringfligig Beschaftigte

— Sozialversicherungspflichtig Beschiftigte sind alle Arbeiter, Angestellten und Auszubildenden,
die kranken-, renten- undyoder arbeitslosenversicherungspflichtig sind oder fiir die der Arbeitgeber
Beitragsanteile zur Rentenversicherung entrichten muss. Dazu zdhlen nicht: Beamte, Selbststdndige,
mithelfende Familienangehdrige und die sog. ,geringfligig Beschdftigten”

Geringfiigig Beschaftigte , 400- bzw. 450-£-Krafte, kurzfristig Beschaftigte
Geringfligig beschdftigt ist, wer

— entweder ein monatliches Entgelt von maximal 400 € (entsprechend der Regelung bis Ende 2012)
bzw. maximal 450 € (entsprechend der Regelung ab Anfang 2013) hat

— oder nur  kurzfristig” beschdftigt wird (d. h. flir maximal 3 Monate oder maximal 70 Tage im Jahr).

C Tatige Inhaber/innen oder mithelfende Familienangehérige und andere nicht
sozialversicherungspflichtig Beschaftigte wie Beamte

D Auszubildende in einem anerkannten Ausbildungsberuf nach

dem Berufsbildungsgesetz (BBiG) oder der Handwerksordnung (HwO)

Auszubildende nach Ausbildungsregelungen des Gesundheitswesens

oder sozialpflegerischer und sozialpadagogischer Berufe

F Beamtenanwarter

m

Anzahl der Beschaftigten am 31.12.2019 nach folgenden Gruppen:
— Leiharbeitskrafte
— Praktikanten, Volontire, Personen im Freiwilligen Sozialen Jahr

— Werk- oder Dienstvertragsnehmer, die befristet fiir die Erstellung eines Werkes oder Projektes
beauftragt werden oder die auf Basis eines freien Dienstvertrages oder auf Honorarbasis regelmaRig
Dienste und Leistungen erbringen.

Anzahl der Beschaftigten (ohne Auszubildende) am 31.12.2019, inklusive geringfiigig Beschaftigte,
nach folgenden Gruppen:

— Teilzeitbeschaftigte
— Befristet Beschaftigte
— Frauen

— Beschaftigte mit einer amtlich anerkannten Schwerbehinderung oder Gleichgestellte

7016
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Anzahl der Beschiftigten (ohne Auszubildende) am 31.12.2019 verteilt auf folgende Beschiftigten-
gruppen, inklusive geringfiigig Beschaftigte:

Beschaftigte mit einfachen Tatigkeiten, die iiblicherweise keine Berufsausbildung erfordern
Darunter verstehen wir Tatigkeiten,
— die z. B. einfache Reinigungs-, Abfallbeseitigungs-, Lager-, Transportarbeiten oder
einfache Verkaufstatigkeiten umfassen

— und die tblicherweise keine Berufsausbildung erfordern und
z. B.von un- und angelernten Arbeitskréiften ausgetibt werden.

Beschaftigte mit qualifizierten Tatigkeiten, die iiblicherweise eine abgeschlossene Berufsausbildung
oder entsprechende Berufserfahrung erfordern

Darunter verstehen wir Tatigkeiten,

— beidenen z. B. Waren und Giiter produziert oder Reparatur- und Instandhaltungsarbeiten in
qualifizierter Weise durchgefiihrt werden, aber auch qualifizierte Dienstleistungen wie
kaufmdnnische Tatigkeiten oder IT-Arbeiten umfassen

— und die Gblicherweise, aber nicht zwangsldufig, eine abgeschlossene betriebliche, schulische
Berufsausbildung oder eine entsprechende Berufserfahrung erfordern und z. B. von Facharbeitern,
Gesellen oder Fachkaufleuten ausgelibt werden.

Beschiftigte mit hochqualifizierten Tétigkeiten, die tiblicherweise einen Hochschul- oder
Fachhochschulabschluss oder einen Meister-, Techniker- oder vergleichbaren Abschluss erfordern

Darunter verstehen wir Tatigkeiten,

— die z. B. Forschungs-, Entwicklungs-, Analyse-, Beratungs-, Konstruktionsarbeiten sowie Leitungs-, Ausbildungs-
und Organisationsaufgaben umfassen
— und die (iblicherweise, aber nicht zwangsldufig, einen Hochschul- oder Fachhochschulabschluss oder

einen Meister-, Techniker- oder vergleichbaren Abschluss erfordern und z. B. von Fachwirten, Gruppenleitern,
Wissenschaftlern, Meistern oder Managern ausgelibt werden.

Anzahl der Beschiftigten (ohne Auszubildende) nach ihrem hachsten Ausbildungsabschluss, inklusive
geringfiigig Beschiftigte am 31.12.2019

— Beschaftigte ohne eine Berufsausbildung und ohne Fachhochschul- oder Universitatsabschluss

— Beschaftigte mit einer betrieblichen Berufsausbildung nach BBiG oder HwO bzw. mit einer Lehre

— Beschaftigte mit einer schulischen Berufsausbildung, z. B. an einer Berufsfach- oder Fachschule

— Beschaftigte mit einem Meister- oder Technikerabschluss oder einem vergleichbaren
Fortbildungsabschluss

— Beschaftigte mit einem Fachhochschul- oder Universititsabschluss

— Bachelor-Absolventen

Anzahl der Beschiftigten (ohne Auszubildende) mit Migrationshintergrund,
d.h. Beschiftigte die selbst oder bei denen mindestens ein Elternteil im Ausland geboren ist.

— Beschaftigte mit einfachen Tatigkeiten
— Beschaftigte mit qualifizierten Tatigkeiten
— Beschaftigte mit hochqualifizierten Tatigkeiten Personalbewegungen

Anzahl der Gefliichteten unter den Beschéftigten

Anzahl der Beschaftigten mit Migrationshintergrund, die in einer Leitungsposition arbeiten in der Sie an
Personalentscheidungen beteiligt sind (z.B. Geschaftsfiihrer oder Abteilungsleiter)

Flir Ihre Notizen:

7016
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Personalbewegungen

Anzahl der neu eingestellten Beschiftigten (ohne Auszubildende) im Jahr 2019

Anzahl der neu eingestellten Beschaftigten im Jahr 2019 nach folgenden Beschiftigtengruppen:

— Beschaftigte mit einfachen Tatigkeiten
— Beschaftigte mit qualifizierten Tatigkeiten
— Beschaftigte mit hochqualifizierten Tatigkeiten

Anzahl der Stellen, die im Jahr 2019 aufgrund fehlender oder ungeeigneter Bewerber unbesetzt blieben

Anzahl der unbesetzten Stellen im Jahr 2019 nach folgenden Beschaftigtengruppen:
— Beschaftigte mit einfachen Tatigkeiten

— Beschaftigte mit qualifizierten Tatigkeiten

— Beschaftigte mit hochqualifizierten Tatigkeiten

Anzahl der Beschiftigten, die im Jahr 2019 aus ihrem Betrieb ausgeschieden sind, ohne Abgénge von
Auszubildenden oder Beschiftigten in Mutterschaftsurlaub, Elternzeit, sowie in Freistellungsphasen in
der Altersteilzeit.

Anzahl der ausgeschiedenen Beschaftigten im Jahr 2019 aufgeteilt auf die folgenden Gruppen:
— Beschaftigte mit einfachen Tatigkeiten

— Beschaftigte mit qualifizierten Tatigkeiten

— Beschaftigte mit hochqualifizierten Tatigkeiten

Fort- und Weiterbildung

Anzahl der Beschaftigten in Ihrem Betrieb im Jahr 2019, die an einer Aufstiegsfortbildung teilgenom-
men haben, die vom Betrieb durch Kosteniibernahme oder Freistellung geférdert wurde

Anzahl der Teilnehmer an Aufstiegsfortbildungen im Jahr 2019 nach folgenden Fachrichtungen:

— kaufmannische Aufstiegsfortbildungen nach BBiG oder HwO,
z.B. zum Fachwirt, Fachkaufmann, Betriebswirt

— gewerblich-technische Aufstiegsfortbildungen nach BBiG oder HwO,
7. B. zum Industrie-/Fach-/Handwerksmeister

— Aufstiegsfortbildungen an Fachschulen in den Bereichen Technik, Wirtschaft,
Gestaltung, Agrarwirtschaft, z.B. zum staatlich gepriftenTechniker

— sonstige Aufstiegsfortbildungen, z. B.im Gesundheits- und Sozialwesen

Anzahl der Beschiftigten im Jahr 2019, die an sonstigen WeiterbildungsmaRnahmen in Form von
internen oder externen Kursen, Seminaren oder Lehrgdngen teilgenommen haben, die von lhrem
Betrieb durch Freistellung oder Kosteniibernahme ganz oder teilweise geférdert wurden

— Beschaftigte mit einfachen Tatigkeiten
— Beschaftigte mit qualifizierten Tatigkeiten
— Beschaftigte mit hochqualifizierten Tatigkeiten

Anzahl der Beschiftigten im Jahr 2019, die an anderen Formen der Weiterbildung, wie z. B. Unterwei-
sungen am Arbeitsplatz, Informationsveranstaltungen oder selbstgesteuertes Lernen, teilgenommen,
die von Ihrem Betrieb durch Freistellung oder Kosteniibernahme ganz oder teilweise gefoérdert wurden.

— Beschaftigte mit einfachen Tatigkeiten

— Beschaftigte mit qualifizierten Tatigkeiten
— Beschaftigte mit hochqualifizierten Tatigkeiten

Flir Ihre Notizen:

7016
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Gesamtkosten im Jahr 2019 fiir interne und externe Kurse, Seminare oder Lehrgénge, z.B. Kosten fiir
Lehrgangsgebiihren, Weiterbildungspersonal, Unterichtsmaterial, Riume, Reise- und Ubernachtungs-
kosten, Lernsoftware etc.

Verwendung von digitalen Arbeitsmitteln und Software im Betrieb

Werden die folgenden digitalen Technologien zurzeit in lhrem Betrieb genutzt oder ist eine
Nutzung geplant?

— speziell auf Dienstleistungen fiir Kunden bezogene digitale Technologien

Systeme, Customer Relationship Management (CRM) und vergleichbare Anwendungen

— speziell auf Vernetzung mit Lieferanten und zwischen Betrieben bezogene digitale Technologien
Supply-Chain-Management (SCM) und Business-to-Business-E-Commerce
— auf das Personalmanagement bezogene Technologien
Software zur Personalauswahl, zum Kompetenzmanagement, zur Personalentwicklung
— Technologien, die neuartige Formen der Kommunikation und Zusammenarbeit zwischen
Beschaftigten ermaglichen
Systeme zur Teamkollaboration, Gamification, Bewertungssysteme
— Technologien zur Unterstiitzung von projektférmiger und betriebsiibergreifender Zusammenarbeit
Kollaborationsplattformen, Crowdworking oder Crowdsourcing, webbasiertes Projektmanagement fiir
verteilte Teams
— Digitale Technologien, die eine Erhebung, Sammlung, Speicherung und Verarbeitung groRer
Datenmengen erméglichen
Big Data, Cloud Computing, betriebseigene Datenbanksysteme
— spezielle Soft- und Hardware zur [T-Sicherheit
Verschliisselungstechnologien, Schutz vor Hacking und DDOS-Attacken, Serversicherheit- und Stabilitdt
— Digitale Technologien, die eine neuartige Vernetzung bisher einzelner digitaler und/oder
automatisierter Prozesse ermoglichen
Smart Factory, Internet der Dinge, Cyber-Physical-Systems
— Einsatz kiinstlicher Intelligenz und Maschinellem Lernen fiir physische Arbeitsprozesse
Deep Learning und Mustererkennung in Produktion und Wartung, Gebdudemanagement oder Pflege
— Einsatz kiinstlicher Intelligenz und Maschinellem Lernen fiir nicht-physische Arbeitsprozesse
Deep Learning und Mustererkennung in Marketing, Beschaffung oder Personalwesen
— neue Technologien, die individuellere Produkte in kleinen Stiickzahlen erméglichen
additive Fertigung,3D Druck, kollaborative Leichtbaurobotik
— Digitale Gerate am Korper der Beschiftigten, sogenannte Wearables
SmartWatches, Augmented Reality bzw. Virtual Reality Brillen, intelligente Arbeitskleidung
— Technologie fiir autonomen Transport
Transportdrohnen, selbstfahrende Transportroboter oder Fahrzeuge

Online-Bestell- und Buchungssysteme bzw. Online-Handel, sog. B2C-E-Commerce, Kundenbindungs-, Kundenpflege-

Allgemeine Angaben zum Betrieb

Héhe des Geschéftsvolumens im letzten Geschéftsjahr (in der Regel 2019)
— bis 500.000 Euro

— (iber 500.000 bis 2 Millionen Euro

— tiber 2 Millionen bis 10 Millionen Euro

— tber 10 Millionen bis 50 Millionen Euro

— iber 50 Millionen Euro

Wie hoch war die durchschnittliche wichentliche Arbeitszeit eines vollzeitbeschaftigten Beschaftigten
mit einfachen, qualifizierten und hochqualifizierten Tatigkeiten im Dezember 2019?

Flir Ihre Notizen:
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Durchschnittlicher Bruttolohn oder das durchschnittliche Bruttogehalt eines vollzeitbeschiftigten
Mitarbeiters in den folgenden Beschiftigtengruppen im Dezember 2019, und zwar ohne Arbeitgeber-
anteil zur Sozialversicherung und ohne Sonderzahlungen wie etwa das Weihnachtsgeld, das sog.

13. Monatsgehalt:

— Beschaftigte mit einfachen Tatigkeiten
— Beschaftigte mit qualifizierten Tatigkeiten
— Beschaftigte mit hochqualifizierten Tatigkeiten

Ausbildung

B Wenn Sie zum 31.12.2019 keine Auszubildenden nach Berufsbildungsgesetz (BBIG) oder
der Handwerksordnung (HwO) beschiftigen, kdnnen Sie die folgende Punkte ignorieren.

Anzahl der Auszubildenden nach BBIG oder HwO am 31.12.2019

Ausbildungsberufe nach BBiG oder HwO inkl. Fachpraktikerausbildungen, die ihr Betrieb am 31.12.2019
ausgebildet hat, und Anzahl der Auszubildenden in den Ausbildungsberufen

Anzahl der Beschiftigten, die im Ausbildungsjahr 2019/2020 mit der Anleitung von Auszubildenden
nach BBiG oder HwO beschiftigt sind:

— hauptamtliche Ausbilder

— weitere Beschéftigte mit Ausbildungsaufgaben

Anzahl der Auszubildenden nach BBiG oder HwO am 31.12.2019, die ein duales Studium absolvieren

Anzahl der neu eingestellten Auszubildenden nach BBiG oder HwO zum Ausbildungsjahr 2019/2020

Anzahl der neu eingestellten Auszubildenden im Ausbildungsjahr 2019/2020 nach BBiG oder HwO
nach ihrem hochsten Schulabschluss:

— ohne Schulabschluss oder Abschluss unterhalb der Hauptschule
— Hauptschulabschluss oder ein vergleichbarer Abschluss
— Realschulabschluss, mittlere Reife oder ein vergleichbarer Abschluss

— Abitur oder Fachhochschulreife oder ein vergleichbarer Abschluss

Anzahl der Bewerber fiir alle von lhrem Betrieb angebotenen Ausbildungsstellen nach BBiG oder HwO
im Ausbildungsjahr 2019/2020 nach héchstem Schulabschluss

— Ohne Schulabschluss oder Abschluss unterhalb der Hauptschule

— Hauptschulabschluss oder ein vergleichbarer Abschluss

— Realschulabschluss, mittlere Reife oder ein vergleichbarer Abschluss
— Abitur oder Fachhochschulreife oder ein vergleichbarer Abschluss

Anzahl der nicht besetzen Ausbildungsstellen nach BBiG oder HwO fiir das Ausbildungsjahr 2019/2020

Anzahl der Auszubildenden nach BBiG oder HwO am 31.12.2019 mit Migrationshintergrund

— davon Gefllichtete

Anzahl der Personen mit Migrationshintergrund unter den Bewerbern fiir alle von Ihrem Betrieb
angebotenen Ausbildungsstellen nach BBiG oder HwO im Ausbildungsjahr 2019/2020

— davon Gefllichtete

Flir Ihre Notizen:
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Menschen mit Behinderung Furlire Notizen:

Anzahl der Auszubildenden nach BBiG oder HwO mit Schwerbehinderung bzw. Gleichstellung
(ohne Fachpraktikerausbildungen) am 31.12.2019

Ausbildungsberufe nach BBiG oder HwO, in denen ihr Betrieb am 31.12.2019 Menschen mit
Schwerbehinderung bzw. Gleichstellung ausgebildet hat (ohne Fachpraktikerausbildungen)

Anzahl der Auszubildenden in Fachpraktikerausbildungen mit Schwerbehinderung bzw. Gleichstellung
am 31.12.2019

Fachpraktikerausbildungen, in denen ihr Betrieb am 31.12.2019 Menschen mit Schwerbehinderung
bzw. Gleichstellung ausgebildet hat

7016 5
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Fragebogenvorlage
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