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Allgemeiner Hinweis:  

Die Befragung wird als Computer Assisted Personal Interview (CAPI) durchgeführt. Die vorliegende Papierversion wird 
nicht als Erhebungsinstrument eingesetzt, sondern soll einen Überblick über das Frageprogramm geben und 
Datennutzer*innen bei der Arbeit mit dem Datensatz unterstützen. Dabei ist zu beachten, dass die Papierversion den 
CAPI-Fragebogen nicht 1:1 abbildet.  

Das CAPI Instrument erlaubt die Verwendung von komplexen Filtern. In dieser Papierversion sind die Filterführungen in 
vereinfachter Form dargestellt. Teilweise gibt es nur Eingangsfilter. Bei den Fragen, die nach den drei 
Beschäftigtengruppen unterscheiden, wird jeweils eine „trifft nicht zu“ Antwortkategorie eingefügt. Bei CAPI werden 
diese Fragen automatisch übersprungen. Die dahinterliegenden Filter sind teilweise recht komplex und erfordern die 
Bildung von Hilfsvariablen. In der Papierversion kann dies nicht dargestellt werden. 

Eine weitere Abweichung betrifft die vier Fragen zur Personalbewegung (Neueinstellungen und Abgänge). In CAPI 
werden diese im Anschluss an die Personalstruktur gestellt. Für die Papierversion ist das wegen der Filterführung nicht 
möglich, sie sind stattdessen im Block Personalbewegung aufgeführt. 

 

 

  

 



 

Frage Nr. Var Label  

  Nachhaltigkeit 

nh001_text  Alle 

Beginnen möchten wir mit dem Thema Nachhaltigkeit im Betrieb. Damit meinen wir 
betriebliches Handeln, das ökologisch tragfähig, wirtschaftlich zukunftsweisend und sozial 
gerecht ist. 

In der betrieblichen Praxis bedeutet das zum Beispiel umweltverträgliche Materialien 
einzusetzen, Rohstoffe effizient zu nutzen, Abfälle zu vermeiden, Handelsbeziehungen fair 
und Arbeitsverhältnisse gerecht und menschenwürdig zu gestalten. 

nh001  Hat Ihr Betrieb in den folgenden Aufgabenbereichen Maßnahmen eingeführt, um mehr 
Nachhaltigkeit zu erreichen? Geben Sie bitte jeweils an, ob die Maßnahmen zuletzt seit 
Anfang 2021, zuletzt bereits vor 2021 eingeführt wurden oder ob sie gar nicht eingeführt 
wurden.  

Int:  Ein Aufgabenbereich muss keine eigenständige Organisationseinheit oder Abteilung sein.  

Gab es Maßnahmen … 
1 = Ja, ist diesem Aufgabenbereich wurden Maßnahmen zuletzt seit Anfang 2021 
eingeführt. 
2= Ja, in diesem Aufgabenbereich wurden Maßnahmen zuletzt bereits vor 2021 eingeführt. 
3= Nein, in diesem Aufgabenbereich wurden keine Maßnahmen eingeführt. 
4= Trifft nicht zu. Diesen Aufgabenbereich gibt es in unserem Betrieb nicht.  

A) … bei der Erstellung von Produkten und Dienstleistungen z. B. Anschaffung effizienter 
Fertigungsmaschinen, stromsparender Geräte, effizienzsteigernde Software, Wechsel zu 
„papierlosem Büro“, Kreislaufwirtschaft?  ......................................................................... |___| 

B) … beim Einkauf und der Beschaffung, z. B. Wechsel zu erneuerbaren oder nachhaltigen 
Rohstoffen oder Produkten, Wechsel zu Fair Trade Produkten, Wechsel zu Zulieferern oder 
Geschäftspartnern mit gerechten, fairen Arbeitsbedingungen, Lieferkettenverfolgung? .. |___| 

C) … bei den eigenen Produkten und Dienstleistungen, z. B. nachhaltigere Produktgestaltung, 
Gestaltung von langlebigen Produkten, Regelungen zum Papierverbrauch, Förderung oder 
Einsatz von Mehrweglösungen, Software für Nachhaltigkeitsmanagement? ................... |___| 

D) …  bei der Logistik, z. B. Verkürzung der Lieferwege, Wechsel zu klimafreundlicheren 
Transportmitteln, oder zu Transportunternehmen mit gerechten Arbeitsbedingungen?  . |___| 

E) … beim Vertrieb und Marketing, z. B. Erschließung neuer Zielgruppen/ Kundengruppen, 
Vertriebskanäle, erstmalige Ökozertifizierung oder Angebot von CO2-
Kompensationsmöglichkeiten?  ......................................................................................... |___| 

F) … beim Personalmanagement, einschließlich der Aus- und Weiterbildung, z. B. Schaffung 
fairer Arbeitsbedingungen, Gesundheitsmanagement, Sicherung der langfristigen 
Beschäftigungsfähigkeit, langfristige Personalplanung? ................................................... |___| 

Nh002  Und hat Ihr Betrieb die folgenden Nachhaltigkeitsmaßnahmen eingeführt? Bitte geben Sie 
an, ob die Maßnahmen zuletzt seit Anfang 2021, zuletzt bereits vor 2021 oder ob sie gar nicht 
eingeführt wurden.  

1 = Ja, es wurden Maßnahmen zuletzt seit Anfang 2021 eingeführt. 
2= Ja, es wurden Maßnahmen zuletzt bereits vor 2021 eingeführt. 
3= Nein, es wurden keine Maßnahmen eingeführt. 

Gab es Maßnahmen … 

--Item1: …  hin zu einer nachhaltigeren Energiebeschaffung bzw. –gewinnung, z. B. Wechsel des 
Stromanbieters, Anschaffung oder Ausbau von Anlagen zur Erzeugung erneuerbarer Energien wie 
Solarzellen, Windkraftanlage? [nh002_1] 

--Item2: … zur Beschaffung bzw. Erneuerung von Zertifikaten zu Nachhaltigkeit im Betrieb, z. B. 
Eco-Management und Öko-Audit EMAS; Zertifizierung nachhaltiger Lernbetriebe; Siegel für 
nachhaltige Produkte, familienfreundlicher Betrieb? [nh002_2] 



  

nh004  Wenn nh001 oder nh002 mind. 1 Item=1 

 
Wie haben sich Investitionen Ihres Betriebes in Nachhaltigkeitsmaßnahmen seit Anfang 
2021 verändert? Sind diese seit Anfang 2021 eher gesunken, etwa gleichgeblieben oder eher 
gestiegen? 
 

1: eher gesunken ..................................................................................................................... |___| 

2: etwa gleichgeblieben ........................................................................................................... |___| 

3: eher gestiegen ..................................................................................................................... |___| 

nh005  WENN NH001 oder nh002 min. 1 Item == 1  

Sie hatten angegeben, dass Ihr Betrieb seit 2021 Nachhaltigkeitsmaßnahmen eingeführt hat. 
Welche Rolle spielten dabei die folgenden Gründe? Geben Sie bitte jeweils an, ob die 
Gründe eine sehr große Rolle, eine eher große Rolle, eine eher kleine Rolle oder gar keine 
Rolle gespielt haben. 
 
1 = eine sehr große Rolle, 2 = eine eher große Rolle, 3 = eine eher kleine Rolle, 4 = gar keine Rolle 

Veränderte rechtliche Rahmenbedingungen ........................................................................... |___| 

Nachhaltiges Handeln ist für das Bestehen am Markt unablässig .......................................... |___| 

Nachhaltigkeit ist wesentlicher Bestandteil unserer Marketing- bzw. Verkaufsstrategie  ........ |___| 

Unsere Kunden verlangen nachhaltige Produktionsprozesse bzw. Produkte und 
Dienstleistungen ...................................................................................................................... |___| 

Nachhaltigkeit ist wesentlicher Bestandteil unserer Unternehmensphilosophie ..................... |___| 



nh006  Wenn NH001 oder nh002 min. 1 Item == 1 

Sie haben angegeben, dass in Ihrem Betrieb seit dem Jahr 2021 Nachhaltigkeitsmaßnahmen 
eingeführt wurden. Bitte geben Sie an, inwieweit die folgenden Hemmnisse die Einführung 
der Maßnahmen erschwerten. Bitte verwenden Sie die Skala 1 „trifft voll zu“ bis 5 „trifft nicht 
zu“. Mit den Werten dazwischen können Sie Ihre Antwort abstufen.  

Nach Item5 einblenden: Vielen Dank. Es folgen noch vier weitere mögliche Hemmnisse. 
Inwieweit haben diese die Einführung der Maßnahmen erschwert? 

Wenn NH001 & nh002 min. 1 Item == 2 und kein Item ==1 

Sie haben eben angegeben, dass in Ihrem Betrieb seit dem Jahr 2021 keine der genannten 
Nachhaltigkeitsmaßnahmen eingeführt wurden. Bitte geben Sie an, inwieweit die folgenden 
Gründe Ihren Betrieb gehindert haben, Nachhaltigkeitsmaßnahmen seit dem Jahr 2021 
einzuführen. Bitte verwenden Sie die Skala 1 „trifft voll zu“ bis 5 „trifft nicht zu“. Mit den 
Werten dazwischen können Sie Ihre Antwort abstufen.  

Nach Item5 einblenden: Vielen Dank. Es folgen noch vier weitere mögliche Gründe. 
Inwieweit haben diese die Einführung von Nachhaltigkeitsmaßnahmen gehindert? 

WENN NH001 & nh002 alle Items == 3| 4 | 7 | 8 

Sie haben eben angegeben, dass in Ihrem Betrieb bislang keine der genannten 
Nachhaltigkeitsmaßnahmen eingeführt wurden. Bitte geben Sie an, inwieweit die folgenden 
Gründe Ihren Betrieb daran gehindert haben, Nachhaltigkeitsmaßnahmen einzuführen. Bitte 
verwenden Sie die Skala 1 „trifft voll zu“ bis 5 „trifft nicht zu“. Mit den Werten dazwischen 
können Sie Ihre Antwort abstufen.   

Nach Item5 einblenden: Vielen Dank. Es folgen noch vier weitere mögliche Gründe. 
Inwieweit haben diese die Einführung von Nachhaltigkeitsmaßnahmen gehindert? 

1= Trifft voll zu; 2 = Trifft eher zu; 3 = Trifft teilweise zu; 4= Trifft eher nicht zu; 5 = Trifft 
nicht zu 

A) Hohe Kosten bzw. hoher finanzieller Aufwand der Nachhaltigkeitsmaßnahmen   ........... |___| 

B) Notwendige Lieferanten, Vertriebspartner oder Ressourcen sind nicht nachhaltig bzw. 
haben wir keinen Einfluss auf diese.   ............................................................................... |___| 

C) Angespannte wirtschaftliche Lage und Lieferkettenprobleme durch u. a. Pandemie und 
Krieg in der Ukraine  .......................................................................................................... |___| 

D) Mangelnde staatliche Unterstützung, fehlende rechtliche Rahmenbedingungen oder 
erschwerte Zugänge zu Förderungsmöglichkeiten 

E) Mangel an Fachkräften zur Umsetzung solcher Maßnahmen  ......................................... |___| 

F) Fehlende technische Kompetenzen unserer Beschäftigten .............................................. |___| 

G) Fehlende fachliche Kompetenzen unserer Beschäftigten ................................................. |___| 

H) Fehlende zeitliche Ressourcen unserer Beschäftigten 

I) Allgemein zu stark steigende Arbeitsanforderungen an unsere Beschäftigten ................ |___| 

nh007  Ganz allgemein gesprochen: In welchem Ausmaß wird das Thema Nachhaltigkeit bei 
Aktivitäten in Ihrem Betrieb berücksichtigt? Bitte antworten Sie auf einer Skala von 1 „in 
sehr hohem Ausmaß" bis 5 „in sehr geringem Ausmaß oder gar nicht", die Zahlen 
dazwischen können Sie zur Abstufung verwenden. 

1= in sehr hohem Ausmaß; 2 = in eher hohem Ausmaß; 3 = in mittlerem Ausmaß; 4= in 
eher geringem Ausmaß; 5 = in sehr geringem Ausmaß oder gar nicht 

1: In sehr hohem Ausmaß ......................................................................................................... ☐ 

2: In eher hohem Ausmaß ........................................................................................................ ☐ 

3: In mittlerem Ausmaß ............................................................................................................. ☐ 

4: In eher geringem Ausmaß .................................................................................................... ☐ 

5: In sehr geringem Ausmaß oder gar nicht ............................................................................. ☐ 



  

AUSBILDUNG 

E01a ab001  Im Folgenden interessiert uns, wie Ihr Betrieb bei der Suche nach Nachwuchskräften und 
Fachkräften vorgeht. 
Bitte beziehen Sie weiterhin Ihre Angaben auf die örtliche Betriebsstätte bzw. die örtliche 
Dienststelle!  
 
Beschäftigte Ihr Betrieb zum 31.12.2022 Auszubildende? 

1: Ja ..................................................................................................... ☐ weiter mit E01b 

2: Nein. .................................................................................................. ☐ weiter mit E06 

E01b ab002 Wenn E01a=1 

Und waren das ausschließlich Auszubildende in einem nach dem Berufsbildungsgesetz 
(BBiG) oder der Handwerksordnung (HwO) anerkannten Ausbildungsberuf oder wurden 
auch Auszubildende in nach anderen Regelungen anerkannten Ausbildungsberufen 
beschäftigt, wie z.B. im Gesundheitswesen, in sozialpflegerischen und sozialpädagogischen 
Berufen, Beamtenanwärter? 

1: ausschließlich Auszubildende in nach BBiG oder HwO  
anerkannten Ausbildungsberufen ....................................... ☐  weiter mit E02a 

2: Sowohl Auszubildende nach BBiG oder HwO als auch  
Auszubildende in anderen Ausbildungsberufen ................. ☐ weiter mit E02a 

3: Ausschließlich Auszubildende in nach anderen Regelungen  
anerkannten Ausbildungsberufen ....................................... ☐ weiter mit E06 

E02a ab003 Wenn E01b=1 oder =2 

Im Folgenden geht es ausschließlich um nach BBiG oder HwO anerkannte 
Ausbildungsberufe. 
Wie viele Auszubildende hatte Ihr Betrieb am 31.12.2022 in nach BBiG oder HwO 
anerkannten Ausbildungsberufen? 

IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHÄTZUNG 

Anzahl der Auszubildenden nach BBiG oder HwO  ...............................................................  |___| 

E05 ab015 Wenn E05=1 oder E06=1 

Hat Ihr Betrieb für das Ausbildungsjahr 2022/2023 Auszubildende nach BBiG oder HwO neu 
eingestellt? Auszubildende, bei denen der Vertrag inzwischen wieder aufgelöst wurde, 
sollen hier nicht berücksichtigt werden. 

1: Ja ..................................................................................................... ☐ weiter mit E07 

2: Nein .................................................................................................. ☐ weiter mit E06 

E06 ab016 Wenn (E01b=1 oder =2 und E05=2) oder E01a=2 oder E01b=3 

Hat Ihr Betrieb für das Ausbildungsjahr 2022/2023 Ausbildungsstellen in 
Ausbildungsberufen angeboten, die nach dem Berufsbildungsgesetz (BBiG) oder der 
Handwerksordnung (HwO) geregelt sind? 

1: Ja ..................................................................................................... ☐ weiter mit E11 

2: Nein. .................................................................................................. ☐ weiter mit E16 

E07 ab017 Wenn E05=1 

Wie viele Auszubildende nach BBiG oder HwO hat Ihr Betrieb zum Ausbildungsjahr 
2022/2023 neu eingestellt? Auszubildende, bei denen der Vertrag inzwischen wieder 
aufgelöst wurde, sollen hier nicht berücksichtigt werden. 

IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHÄTZUNG 

Anzahl der neu eingestellten Auszubildenden nach BBiG oder HwO ..........................................................  |___| 



E11 ab032 Wenn E05=1 oder (E06==1 und (E01a =2 oder  E01b =3) 

 
Hat Ihr Betrieb Ausbildungsstellen nach BBiG oder HwO für das Ausbildungsjahr 2022/2023 
angeboten, die nicht besetzt werden konnten? 
Wenn Ausbildungsstellen für das Ausbildungsjahr 2022/2023, wegen zwischenzeitlich 
wieder gelöster Ausbildungsverträge, nicht mehr besetzt sind, geben Sie bitte auch ja an. 

1: Ja ..................................................................................................... ☐ weiter mit E12 

2: Nein  ................................................................................................. ☐  weiter mit E16 

E12 ab033 Wenn E05=2 und E06=1 

Sie haben vorhin angegeben, dass Ihr Betrieb für das Ausbildungsjahr 2022/2023 
Ausbildungsstellen nach BBiG oder HwO angeboten hat, aber keine neuen Auszubildenden 
nach BBiG oder HwO neu eingestellt hat. Wie viele der angebotenen Ausbildungsstellen 
nach BBiG oder HwO für das Ausbildungsjahr 2022/2023 konnten nicht besetzt werden? 

Wenn E11=1 

Wie viele der angebotenen Ausbildungsstellen nach BBiG oder HwO für das 
Ausbildungsjahr 2022/2023 konnten nicht besetzt werden? 
Berücksichtigen Sie bitte hier auch die Ausbildungsstellen für das Ausbildungsjahr 
2022/2023, die wegen gelöster Ausbildungsverträge nicht besetzt sind. 

IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHÄTZUNG 

Anzahl der nicht besetzten Ausbildungsstellen nach BBiG oder HwO |___| 

E13 ab034 wenn E12>0 

Wie viele der <Anzahl E12> Ausbildungsstellen nach BBiG oder HwO für das 
Ausbildungsjahr 2022/2023 sind unbesetzt, weil Ausbildungsverträge vorzeitig gelöst 
wurden? 

IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHÄTZUNG 

Anzahl der nicht besetzten Ausbildungsstellen nach BBiG oder HwO wegen gelöster 
Ausbildungsverträge ....................................................................................................................  |___| 

ab105 ab105 Wenn E05=1 oder E06=1 

Hat Ihr Betrieb die angebotenen Ausbildungsstellen für das Ausbildungsjahr 2022/2023 bei 
der örtlichen Arbeitsagentur gemeldet?  

1: Ja, alle .................................................................................................................................... ☐ 

2: Ja, zum Teil............................................................................................................................ ☐ 

3: Nein ........................................................................................................................................ ☐ 

E16 ab038 Bitte denken Sie bei den folgenden Fragen immer an das Kalenderjahr 2022, also von Januar 
bis Dezember 2022. 
 
Haben Auszubildende nach BBiG oder HwO aus Ihrem Betrieb im Jahr 2022 an 
Abschlussprüfungen teilgenommen? 

1: Ja ..................................................................................................... ☐ weiter mit E17a 

2: Nein .................................................................................................. ☐ weiter mit E22 

E17a ab039 Wenn E16=1 

Wie viele Auszubildende nach BBiG oder HwO sind im Jahr 2022 zur Abschlussprüfung 
angetreten? 

IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHÄTZUNG 

Anzahl Auszubildende  ................................................................................................................................  |___| 



E17b ab041 Wenn E16=1 

Wie viele von diesen < Anzahl E17a > Auszubildenden haben die Prüfung bestanden?  

IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHÄTZUNG 

Anzahl Auszubildende  ...........................................................................................................  |___| 

E18 ab043_1 – 
ab043_5, 
ab043_su
m 

Wenn E17b>0 

  

Was ist aus den Auszubildenden geworden, die im Jahr 2022 ihre Abschlussprüfung 
bestanden haben? Wie viele der <Anzahl E17b> Auszubildenden ... 

IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHÄTZUNG 

  Anzahl 
Auszubildende  

1. ...wurden von Ihrem Betrieb unbefristet übernommen? |___| 

2. ...wurden von Ihrem Betrieb befristet übernommen? |___| 

3. ...haben den Betrieb auf eigenen Wunsch verlassen? |___| 

4. ...wurden betriebsbedingt nicht übernommen? |___| 

5. ...wurden aufgrund der Prüfungsnoten nicht übernommen? |___| 
 

  Besondere Gruppen an Auszubildenden 

  Bis jetzt haben wir über die Ausbildung in Ihrem Betrieb im Allgemeinen gesprochen. Im 
Folgenden habe ich noch Fragen zu verschiedenen Gruppen unter Ihren Auszubildenden. 

ABMH1 ab096 Wenn E01b=1 oder =2 

Gab es in Ihrem Betrieb am 31.12.2022 unter den Auszubildenden nach BBiG oder HwO 
Auszubildende mit Migrationshintergrund?  
Damit meinen wir Auszubildende, die selber im Ausland geboren wurden oder von denen 
mindestens ein Elternteil im Ausland geboren wurde. Denken Sie dabei auch an Geflüchtete 
unter den Auszubildenden. 
Im Einzelnen umfasst diese Definition zugewanderte und nicht zugewanderte Ausländer, 
zugewanderte und nicht zugewanderte Eingebürgerte, (Spät-)Aussiedler sowie in 
Deutschland geborene direkte Nachkommen dieser Gruppen. 

1: Ja ...................................................................................................... ☐ weiter mit ABMH2 

2: Nein ................................................................................................... ☐ weiter mit E26a 

ABMH2 ab097 Wenn ABMH1=1 

Und wie viele der < Anzahl E02a > Auszubildenden in Ihrem Betrieb nach BBiG oder HwO am 
31.12.2022 haben einen Migrationshintergrund? Bitte denken Sie auch an Geflüchtete. 

Anzahl Auszubildende mit Migrationshintergrund...................................................................  |___| 

N_F1 ab065 Wenn ABMH1=1 

Und gab es in Ihrem Betrieb am 31.12.2022 unter den Auszubildenden nach BBiG oder HwO 
mit Migrationshintergrund auch Geflüchtete? 

1: Ja ..................................................................................................... ☐ weiter mit N_F2a 

2: Nein .................................................................................................. ☐ weiter mit E26a 

N_F2a ab066 Wenn N_F1=1  

Und wie viele der < Anzahl ABMH2 > Auszubildenden in Ihrem Betrieb nach BBiG oder HwO 
mit Migrationshintergrund am 31.12.2022 waren Geflüchtete? 

Anzahl Geflüchtete ..................................................................................................................  |___| 



 ab071 Wenn N_F1=1  

Und wie viele dieser <Anzahl ab066> Auszubildenden mit Fluchthintergrund kommen aus 
der Ukraine?  

Anzahl Geflüchtete Auszubildende aus der Ukraine ..............................................................  |___| 

Nh008  AB002=1 ODER 2  
 
Zu Beginn des Interviews ging es allgemein um das Thema Nachhaltigkeit im Betrieb. Wenn 
Sie nun an die Ausbildung in Ihrem Betrieb denken: Wie wichtig sind die folgenden 
Nachhaltigkeitsaspekte bei der Ausbildung in Ihrem Betrieb? Bitte antworten Sie auf einer 
Skala von 1 „sehr wichtig" bis 5 „völlig unwichtig", die Zahlen dazwischen können Sie zur 
Abstufung verwenden. 

1 = sehr wichtig, 2 = wichtig, 3 = weniger wichtig, 4 = unwichtig, 5 = völlig unwichtig 

1: Abfallvermeidung und -trennung, z.B. durch besonders ressourcenschonende 
Produktionsprozesse oder „papierloses Büro“ .................................................................................  

2: Recycling und Kreislaufwirtschaft, z.B. Produktion aus entsorgten Wertstoffen,  
Upcycling ..........................................................................................................................................  

3: Lebensdauer und langfristige Nutzbarkeit, z.B. Angebot besonders langlebiger  
Produkte ...........................................................................................................................................  

4: Prüfsiegel und Zertifikate, z.B. familienfreundlicher Betrieb, Ökosiegel ......................................  

5: Faire Arbeitsbedingungen und Diversität, z.B. übertariflicher Entlohnung,  
Quotenregelungen ...........................................................................................................................  

6: Kurze Transportwege, z.B. regionale Produkte  ..........................................................................  

7: Globale Gerechtigkeit, z.B. Lieferkettenverfolgung, Fair Trade ...................................................  

Nh009  WENN   AB002=1 ODER 2  

 
Und was würden Sie sagen: In welchem Ausmaß wird das Thema Nachhaltigkeit insgesamt 
bei der Ausbildung in Ihrem Betrieb berücksichtigt? Bitte antworten Sie auf einer Skala von 
1 „in sehr hohem Ausmaß" bis 5 „in sehr geringem Ausmaß oder gar nicht", die Zahlen 
dazwischen können Sie zur Abstufung verwenden. 
 

1: In sehr hohem Ausmaß ......................................................................................................... ☐ 

2: In eher hohem Ausmaß ........................................................................................................ ☐ 

3: In mittlerem Ausmaß  ............................................................................................................ ☐ 

4: In eher geringem Ausmaß .................................................................................................... ☐ 

5: In sehr geringem Ausmaß oder gar nicht ............................................................................. ☐ 

Ab106  Wenn ab002=1 oder =2 

Kommen wir nun zu den Aufgaben von Ausbilderinnen und Ausbildern im Betrieb. Im 
Folgenden sprechen wir nur noch von „Ausbildern“. 
 
Ist es in Ihrem Betrieb in den vergangenen fünf Jahren schwieriger oder einfacher 
geworden, Beschäftigte für die Tätigkeit als Ausbilder zu gewinnen, oder hat es keine 
Veränderung gegeben? 

1: schwieriger geworden ........................................................................................................... ☐ 

2: einfacher geworden .............................................................................................................. ☐ 

3: keine Veränderung  ............................................................................................................... ☐ 



Ab107  Wenn ab002=1 oder =2 

Hat sich in Ihrem Betrieb der Betreuungsschlüssel, also die Anzahl der Auszubildenden, die 
von einem Ausbilder betreut werden, in den vergangenen fünf Jahren verbessert, 
verschlechtert oder hat es keine Veränderung gegeben? 

1: verbessert ............................................................................................................................. ☐ 

2: verschlechtert ........................................................................................................................ ☐ 

3: keine Veränderung ................................................................................................................ ☐ 

Ab108  Wenn ab002=1 oder =2 

Hat der Betreuungsaufwand pro Auszubildenden für die Ausbilder in Ihrem Betrieb in 
den vergangenen fünf Jahren eher zugenommen, eher abgenommen oder ist er gleich 
geblieben? 

1: eher zugenommen ................................................................................................................ ☐ 

2: eher abgenommen ................................................................................................................ ☐ 

3: keine Veränderung ................................................................................................................ ☐ 

  

Personalstruktur 
E26a ps001svb, 

ps001ger, 
ps001nsv, 
ps001aus, 
ps001soz, 
ps001bea, 
ps001zwi 

Im Folgenden habe ich einige Fragen zur Personalstruktur in Ihrem Betrieb. Bitte beziehen 
Sie weiterhin Ihre Angaben auf die örtliche Betriebsstätte bzw. die örtliche Dienststelle! 
Im Folgenden wird einheitlich nur von „Betrieb“ gesprochen. 

  

Wie viele Beschäftigte hatte Ihr Betrieb Ende des letzten Jahres, also am 31.12.2022, 
aufgegliedert nach den folgenden Beschäftigtengruppen? Teilzeitbeschäftigte bitte voll 
mitrechnen. 

Bitte geben Sie jeweils die Anzahl an. 
 

A: Sozialversicherungspflichtig Beschäftigte ohne Auszubildende und ohne geringfügig 
Beschäftigte ............................................................................................................................. |___| 

B: Geringfügig Beschäftigte, 400 bzw. 450-€-Kräfte, kurzfristig Beschäftigte ......................... |___| 

C: Tätige Inhaber/innen oder mithelfende Familienangehörige und andere nicht 
sozialversicherungspflichtig Beschäftigte wie Beamte ............................................................ |___| 

Zwischensumme = Summe aller Beschäftigten ohne Auszubildende  ............................ |___| 

D: Auszubildende in einem nach dem Berufsbildungsgesetz (BBiG) oder der Handwerksordnung 
anerkannten Ausbildungsberuf ................................................................................................ |___| 

E: Auszubildende nach Ausbildungsregelungen des Gesundheitswesens oder 
sozialpflegerischer und sozialpädagogischer Berufe .............................................................. |___| 

F: Beamtenanwärter ................................................................................................................ |___| 



E26b ps001svb_
v 
ps001ger_
v 
ps001nsv_
v 
ps001aus_
v 
ps001soz_
v 
ps001bea_
v 
ps001zwi_
v 

Bitte denken Sie jetzt an das Ende des Jahres 2021. Wie viele Beschäftigte hatte Ihr Betrieb 
Ende 2021, also am 31. 12. 2021? Es geht wieder um die folgenden Beschäftigtengruppen. 
Teilzeitbeschäftigte bitte voll mitrechnen. 
Bitte nennen Sie jeweils wieder die Anzahl. 

 

A: Sozialversicherungspflichtig Beschäftigte ohne Auszubildende und ohne geringfügig 
Beschäftigte ............................................................................................................................. |___| 

B: Geringfügig Beschäftigte, 400 bzw. 450-€-Kräfte, kurzfristig Beschäftigte ......................... |___| 

C: Tätige Inhaber/innen oder mithelfende Familienangehörige und andere nicht 
sozialversicherungspflichtig Beschäftigte wie Beamte ............................................................ |___| 

D: Auszubildende in einem nach dem Berufsbildungsgesetz (BBiG) oder der Handwerksordnung 
anerkannten Ausbildungsberuf ................................................................................................ |___| 

E: Auszubildende nach Ausbildungsregelungen des Gesundheitswesens oder 
sozialpflegerischer und sozialpädagogischer Beruf................................................................. |___| 

F: Beamtenanwärter ................................................................................................................ |___| 

E27a ps015_2,  
ps041. 
ps040,  

Waren über die in der vorangegangenen Frage genannte Gesamtzahl von < Anzahl E26a 
ZWI> Beschäftigten hinaus weitere Personen am 31.12.2022 in Ihrem Betrieb beschäftigt? 
Bitte geben Sie jeweils die Anzahl an, beginnen wir mit.... 

 

1: Leiharbeitskräfte .................................................................................................................. |___| 

2: Praktikanten, Volontäre oder Personen im Freiwilligen Sozialen Jahr ................................ |___| 

3: Werk- oder Dienstvertragsnehmer, die befristet für die Erstellung eines Werkes oder 
Projektes beauftragt werden oder die auf Basis eines freien Dienstvertrages oder auf 
Honorarbasis regelmäßig Dienste und Leistungen erbringen ................................................. |___| 

E28a ps017_2, 
ps017_3, 
ps017_1, 
ps044 

Im Folgenden geht es um alle Ihre <ps001zwi> Beschäftigten zum 31.12.2022, die keine 
Auszubildenden sind. 
 
Wenn Sie nochmal an alle <Anzahl E26a ZWI> Beschäftigte, also ohne Auszubildende, am 
31.12.2022 denken.  
 
Wie viele dieser Beschäftigten entfallen auf die folgenden Gruppen? Berücksichtigen Sie 
bitte auch geringfügig Beschäftigte. 

IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHÄTZUNG 

Teilzeitbeschäftigte .................................................................................................................. |___| 

Befristet Beschäftigte ............................................................................................................... |___| 

Frauen ...................................................................................................................................... |___| 

Beschäftigte mit einer amtlich anerkannten Schwerbehinderung oder diesen  
Gleichgestellte ......................................................................................................................... |___|  

E29 ps020_einf 
ps020_qua
l 
ps020_hoc
h 

Wie verteilten sich die < Anzahl E26a ZWI > Beschäftigten, also ohne Auszubildende, am 
31.12.2022 auf folgende Beschäftigtengruppen? 
Bitte nennen Sie jeweils die Anzahl. Bitte berücksichtigen Sie auch geringfügig 
Beschäftigte. 

IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHÄTZUNG 

A. Beschäftigte mit einfachen Tätigkeiten, die üblicherweise keine Berufsausbildung  
erfordern ................................................................................................................................... |___| 

B: Beschäftigte mit qualifizierten Tätigkeiten, die üblicherweise eine abgeschlossene 
Berufsausbildung oder entsprechende Berufserfahrung erfordern ......................................... |___| 

C: Beschäftigte mit hochqualifizierten Tätigkeiten, die üblicherweise einen Hochschul- oder 
Fachhochschulabschluss oder einen Meister-, Techniker- oder vergleichbaren Abschluss 
erfordern …... .......................................................................................................................... .|___| 



E30 ps030_kau 
ps030_ber 
ps030_sch 
ps030_tec 
ps030_uni 

Unabhängig von der Art der Tätigkeit, die sie ausüben: Wie verteilten sich die < Anzahl E26a 
ZWI> Beschäftigten ohne Auszubildende am 31.12.2022 nach ihrem höchsten beruflichen 
Ausbildungsabschluss?  
Bitte geben Sie jeweils die Anzahl an. Bitte berücksichtigen Sie auch geringfügig 
Beschäftigte. 

IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHÄTZUNG 

Beschäftigte ohne eine Berufsausbildung und ohne Fachhochschul- oder  
Universitätsabschluss .............................................................................................................. |___| 

Beschäftigte mit einer betrieblichen Berufsausbildung nach BBiG oder HwO bzw. 
 mit einer Lehre ........................................................................................................................ |___| 

Beschäftigte mit einer schulischen Berufsausbildung, z.B. an einer Berufsfach-  
oder Fachschule ...................................................................................................................... |___|  

Beschäftigte mit einem Meister- oder Technikerabschluss oder einem vergleichbaren  
Fortbildungsabschluss ............................................................................................................. |___|  

Beschäftigte mit einem Fachhochschul- oder Universitätsabschluss ...................................... |___| 

NEU_E30
_b 

ps039 Wenn E30 “Beschäftigte mit einem Fachhochschul- oder Universitätsabschluss“>0 

Und wie viele der <Anzahl E30 > Beschäftigten mit Fachhochschul- oder 
Universitätsabschluss am 31.12.2022 in Ihrem Betrieb haben als höchsten beruflichen 
Ausbildungsabschluss einen Bachelorabschluss? 

Beschäftigte mit einem Bachelorabschluss als höchsten beruflichen Abschluss  ................... |___| 

Ps052  Wenn E01b=1 oder =2 (d.h. wenn Betriebe Auszubildende nach BIBB/HwO zum Stichtag 31.12.2022 
beschäftigten)  

Die folgenden Fragen beziehen sich auf das Ausbildungspersonal in Ausbildungsberufen 
nach BBiG oder HwO für das aktuelle Ausbildungsjahr 2022/2023. 
 
Wie viele der (ps001zwi) Beschäftigten aus Ihrem Betrieb sind namentlich als 
verantwortliche Ausbilder bei der Kammer oder sonstigen zuständigen Stelle gemeldet? 

 „DIE ZUSTÄNDIGE STELLE RICHTET SICH NACH DEM AUSBILDUNGSBERUF. IN DER REGEL IST ES DIE ÖRTLICHE 

HANDWERKS- ODER INDUSTRIE- UND HANDELSKAMMER. ES IST DIE STELLE, BEI DER DIE AUSBILDUNGSVERTRÄGE 

HINTERLEGT WERDEN UND BEI DER DIE AUSZUBILDENDEN IHRE ABSCHLUSSPRÜFUNG ABLEGEN.“ 

„BEI DER ZUSTÄNDIGEN STELLE NAMENTLICH ALS VERANTWORTLICH GEMELDETE AUSBILDER KÖNNEN 

AUSBILDUNGSAUFGABEN SOWOHL ALS HAUPTAUFGABE MIT EINER EIGENEN STELLE ALS AUCH ALS ZEITWEISE 

AUFGABE NEBEN IHRER EIGENTLICHEN TÄTIGKEIT ÜBERNEHMEN.“ 

IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHÄTZUNG 

Anzahl gemeldete Ausbilder .................................................................................................... |___|   

Ps053  Wenn E01b=1 oder =2 
Neben den <ps052> gemeldeten Ausbildern: Wie viele weitere Beschäftigte sind im aktuellen 
Ausbildungsjahr 2022/2023 in Ihrem Betrieb mit Ausbildungsaufgaben betraut? Zählen Sie 
bitte nicht die Ausbilder aus der Vorfrage mit. 

IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHÄTZUNG 

Anzahl weiterer Ausbilder ........................................................................................................ |___| 

 

Ps054  Wenn E01b=1 oder =2 
Insgesamt haben wir jetzt [ps053sum= ps052 + ps053] gemeldete und weitere Ausbilder 
erfasst. 
Wie viele dieser [ps053sum] Ausbilder üben die Ausbildungstätigkeit hauptberuflich aus, 
d.h. als ihre Hauptaufgabe mit einer eigenen Stelle im Betrieb und nicht nur zeitweise neben 
ihrer eigentlichen Tätigkeit?  

IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHÄTZUNG 

Anzahl hauptberuflicher Ausbilder .......................................................................................................... |___| 



  

MI1a mi001a Im Folgenden geht es um Beschäftigte mit Migrationshintergrund in Ihrem Betrieb. Denken 
Sie bitte auch an Geflüchtete.  
Damit meinen wir Beschäftigte, die selber im Ausland geboren wurden oder von denen 
mindestens ein Elternteil im Ausland geboren wurde.  
 
Im Einzelnen umfasst diese Definition zugewanderte und nicht zugewanderte Ausländer, 
zugewanderte und nicht zugewanderte Eingebürgerte, (Spät-)Aussiedler sowie in 
Deutschland geborene direkte Nachkommen dieser Gruppen. 
 
Wenn Sie nochmals an alle <Anzahl E26a ZWI> Beschäftigten ohne Auszubildende am 
31.12.2022 denken. Wie viele davon waren Beschäftigte mit Migrationshintergrund? Bitte 
denken Sie auch an Geflüchtete. Es genügt eine Einschätzung. 

Anzahl Beschäftigte mit Migrationshintergrund ....................................................................... |___| 

MI4a ps036 Wenn MI1a>0 

Waren unter den Beschäftigten mit Migrationshintergrund zum 31.12.2022 auch 
Beschäftigte, die als Geflüchtete anerkannt sind oder die den Status als Asylbewerber oder 
Geduldete haben? Auszubildende sind hier nicht gemeint. 

Ja ......................................................................................................... ☐ weiter mit MI4b 

Nein. ..................................................................................................... ☐ weiter mit AnMo01 

MI4b 

 

ps037 Wenn MI4a=1 

Und wie viele der < AnzahlMI1a > Beschäftigten mit Migrationshintergrund waren am 
31.12.2022 anerkannte Geflüchtete oder hatten einen Status als Asylbewerber oder 
Geduldete? 

Anzahl Geflüchtete ................................................................................................................... |___| 

 ps055 Wenn MI4a=1 

Und wie viele dieser <Anzahl ps037> Geflüchteten kommen aus der Ukraine? 

Anzahl Geflüchtete Beschäftigte aus der Ukraine  .................................................................. |___| 

  Personalbewegungen 

E31 pb001_ne
u 

Hat Ihr Betrieb im Jahr 2022 Arbeitskräfte neu eingestellt?  
Nicht dazu zählen Neueinstellungen von Auszubildenden oder Übernahmen von 
Auszubildenden und von Mitarbeitern aus befristeten Arbeitsverhältnissen! 

Ja ........................................................................................................ ☐ weiter mit E33a 

Nein. ..................................................................................................... ☐ weiter mit E32 

E32 pb001_an
g 

Wenn E31=2 

Hat Ihr Betrieb im Jahr 2022 Stellen angeboten? Ausbildungsstellen zählen nicht dazu. 

Ja ........................................................................................................ ☐ weiter mit E35a 

Nein. ..................................................................................................... ☐  weiter mit E37a 

E33a pb003 Wenn E31=1 

Wie viele Beschäftigte hat Ihr Betrieb im Jahr 2022 insgesamt neu eingestellt? 
Auszubildende zählen nicht dazu. 

Anzahl der neu eingestellten Beschäftigten 2022.................................................................... |___| 



E34 pb005_einf 
pb005_qu
al 
pb005_hoc
h 

Wenn E31=1 

Wie verteilen sich die <Anzahl E33a > im Jahr 2022 neu eingestellten Arbeitskräfte auf die 
folgenden Beschäftigtengruppen? 

IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHÄTZUNG 

Bitte nennen Sie jeweils die Anzahl neu eingestellter Beschäftigter mit... 

... einfachen Tätigkeiten ........................................................................................................... |___| 

... qualifizierten Tätigkeiten ...................................................................................................... |___| 

... hochqualifizierten Tätigkeiten .............................................................................................  |___|  

E35a pb009 Wenn E31=1 oder E32=1 

Blieben im Jahr 2022 eine oder mehrere Stellen aufgrund fehlender oder ungeeigneter 
Bewerber unbesetzt? Unbesetzte Ausbildungsstellen sind hier nicht gemeint. 

Ja ........................................................................................................ ☐ weiter mit E35b 

Nein. ..................................................................................................... ☐ weiter mit E37a 

E35b pb010 Wenn E35a=1 

Wie viele unbesetzte Stellen waren das 2022 insgesamt? 

IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHÄTZUNG 

Anzahl unbesetzter Stellen ...................................................................................................... |___| 

E35c pb011_einf 
pb011_qu
al 
pb011_hoc
h  

Wenn E35a=1 

Wie verteilen sich die <Anzahl E35b> unbesetzten Stellen im Jahr 2022 auf die folgenden 
Qualifikationsanforderungen? Bitte nennen Sie jeweils die Anzahl unbesetzter Stellen für... 

IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHÄTZUNG 

A. einfache Tätigkeiten ............................................................................................................ |___| 

B: qualifizierte Tätigkeiten ........................................................................................................ |___| 

C: hochqualifizierte Tätigkeiten .......................................................................................... .... |___| 

E37a pb015 Sind aus Ihrem Betrieb im Jahr 2022 Beschäftigte ausgeschieden?  
Abgänge von Auszubildenden zählen nicht dazu. Bitte beachten Sie dabei, dass während 
Mutterschaft, Elternzeit und der Freistellungsphase in der Altersteilzeit das 
Beschäftigungsverhältnis weiterbesteht. 

Ja ........................................................................................................ ☐ weiter mit E37b 

Nein. ..................................................................................................... ☐ weiter mit E38a 

E37b pb016 Wenn E37a=1 

Wie viele Beschäftigte sind 2022 aus Ihrem Betrieb insgesamt ausgeschieden? 

Anzahl ausgeschiedene Beschäftigte 2022 ............................................................................. |___| 

E37c pb017_einf 
pb017_qu
al 
pb017_hoc
h  

Wenn E37a=1 

Wie verteilen sich die <Anzahl E37b > im Jahr 2022 ausgeschiedenen Beschäftigten auf die 
folgenden Gruppen? Bitte nennen Sie jeweils die Anzahl der ausgeschiedenen 
Beschäftigten mit... 

   

IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHÄTZUNG 

A. einfachen Tätigkeiten .......................................................................................................... |___| 

B: qualifizierten Tätigkeiten ...................................................................................................... |___| 

C: hochqualifizierten Tätigkeiten .............................................................................................. |___| 



  

Fort- und Weiterbildung 

E38a wb001 Im Folgenden haben wir einige Fragen zum Thema Fort- und Weiterbildung.  
 
Haben in Ihrem Betrieb im Jahr 2022 Beschäftigte an Aufstiegsfortbildungen zum Meister, 
Techniker, Fachwirt oder Fachkaufmann oder zu vergleichbaren anerkannten 
Aufstiegsfortbildungen teilgenommen, die vom Betrieb durch Kostenübernahme oder 
Freistellung gefördert wurden? Bitte berücksichtigen Sie hier nur Aufstiegsfortbildungen, 
bei denen ein formaler Fortbildungsabschluss erworben wird. 

Ja ........................................................................................................ ☐ weiter mit E38b 

Nein ..................................................................................................... ☐ weiter mit E41a 

E38b wb002 Wenn E38a=1 

Und wie viele Ihrer Beschäftigten haben im Jahr 2022 an solchen Aufstiegsfortbildungen 
teilgenommen?  
 
Auszubildende bitte nicht berücksichtigen und nur Beschäftigte berücksichtigen, die mit der 
Aufstiegsfortbildung einen formalen, anerkannten Fortbildungsabschluss, z.B. Meister, 
Techniker, Fachwirt erwerben. 

IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHÄTZUNG 

Anzahl Beschäftigte mit Teilnahme an Aufstiegsfortbildung  ................................................... |___| 

E41a wb008 Haben Beschäftigte Ihres Betriebes im Jahr 2022 an sonstigen Weiterbildungsmaßnahmen 
in Form von internen oder externen Kursen, Seminaren oder Lehrgängen teilgenommen, die 
von Ihrem Betrieb durch Freistellung oder Kostenübernahme ganz oder teilweise gefördert 
wurden? Auszubildende bitte nicht berücksichtigen. 

Ja ....................................................................................................….☐ weiter mit E41b 

Nein. ..................................................................................................... ☐ weiter mit E42 

E41b wb009 Wenn E41a=1 

Und wie viele Beschäftigte waren das insgesamt, die an einer oder mehreren dieser 
Weiterbildungsmaßnahmen im Jahr 2022 teilgenommen haben? Auszubildende und 
Teilnehmer an Aufstiegsfortbildungen oder einem berufsbegleitenden Studium bitte nicht 
berücksichtigen. 

IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHÄTZUNG 

Anzahl der Beschäftigten ......................................................................................................... |___| 

E41c wb010_ein
f 
wb010_qu
a, 
wb010_ho
ch  

Wenn E41b >=1 

Und wie verteilen sich diese <Anzahl E41b>Beschäftigten auf die folgenden 
Beschäftigtengruppen? 
Bitte geben Sie jeweils die Anzahl der Weiterbildungsteilnehmer von den Beschäftigten mit... 

   

IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHÄTZUNG 

WENN BESCHÄFTIGTENGRUPPE NICHT VORHANDEN BITTE „TRIFFT NICHT ZU“ ANKREUZEN 

Anzahl der Weiterbildungsteilnehmer  
Trifft nicht zu, im 
Betrieb nicht 
vorhanden  

…Beschäftigte mit einfachen Tätigkeiten ............. |___|   ☐ 

…Beschäftigte mit qualifizierten Tätigkeiten ......... |___|   ☐ 

…Beschäftigte mit hochqualifizierten Tätigkeiten . |___|   ☐ 
 



  

E42 wb014 Haben Beschäftigte Ihres Betriebes im Jahr 2022 an anderen Formen der Weiterbildung, wie 
z. B. Unterweisungen am Arbeitsplatz, Informationsveranstaltungen oder selbstgesteuertes 
Lernen, teilgenommen, für die sie ganz oder teilweise freigestellt oder für die Kosten ganz 
oder teilweise übernommen wurden? Auszubildende bitte nicht berücksichtigen. 

Ja ......................................................................................................... ☐  

Nein  ..................................................................................................... ☐   

nh010  Wenn <E41a> ist gleich 1 oder <E42> ist gleich 1  

Im Folgenden geht es darum, ob das Thema Nachhaltigkeit bei der Weiterbildung in 
Ihrem Betrieb eine Rolle spielte.  

Haben Beschäftigte in Ihrem Betrieb im Jahr 2022 an Weiterbildungen zum Thema 
Nachhaltigkeit teilgenommen, z. B. zu den Themen Nachhaltigkeitsmanagement, zu 
nachhaltigeren Technologien, Ressourcenverbrauch oder zum 
Gesundheitsmanagement.  

Berücksichtigen Sie nur Weiterbildungen, die von Ihrem Betrieb durch Freistellung 
oder Kostenübernahme ganz oder teilweise gefördert wurden. 

Ja .............................................................................................................................................. ☐ 

Nein ........................................................................................................................................... ☐ 

nh011  Wenn nh010 = 1 und ((PS052 >0 & NICHT MISSING) ODER (PS053>0 & NICHT MISSING)) 
 
Kommen wir nochmals auf die [ps053sum] Beschäftigten zurück, die in Ihrem Betrieb als 
Ausbilder tätig sind. Gemeint sind alle gemeldeten und weiteren Ausbilder, unabhängig 
davon, ob sie die Ausbildungstätigkeit hauptberuflich oder nur zeitweise ausüben. 
 
Haben Ausbilder aus Ihrem Betrieb im Jahr 2022 an Weiterbildungen teilgenommen, die 
dafür qualifizieren, Nachhaltigkeitsthemen im Rahmen der Ausbildung zu vermitteln?  

Ja ........................................................................................ ☐ 

Nein  .................................................................................... ☐ 

Nh014 

 

 Wenn nh011=1  

Wie viele der [ps053sum] Ausbilder Ihres Betriebs haben im Jahr 2022 an Weiterbildungen 
teilgenommen, die dafür qualifizieren, Nachhaltigkeitsthemen im Rahmen der Ausbildung zu 
vermitteln? 
 
Anzahl Ausbilder mit Weiterbildungsteilnahme zu Nachhaltigkeit ...............................................  |___| 

nh012  Wenn nh011=1 

Zu welchen der folgenden Nachhaltigkeitsthemen haben sich die Ausbilder in Ihrem Betrieb 
im Jahr 2022 weitergebildet? 

Ja    Nein 

1: zu beruflich-fachlichen Themen der Nachhaltigkeit  ....................................................... ☐   ☐ 

2: zu allgemeinen, übergreifenden Themen zu Nachhaltigkeit, die nicht berufsbezogen 
 sind  .................................................................................................................................... ☐   ☐ 

3: zur methodisch-didaktischen Gestaltung von Lerninhalten zu Nachhaltigkeitsthemen  ☐   ☐ 



Nh013 

 

 Wenn nh011=1 

 
In welcher Form wurden die betrieblich geförderten Weiterbildungen im Bereich 
Nachhaltigkeit für Ausbilder aus Ihrem Betrieb im Jahr 2022 durchgeführt?  
 

1: Kursförmige Weiterbildungen bei Kammern/ Innungen  ..................................................... ☐   ☐ 

2: Kursförmige Weiterbildungen bei sonstigen externen Bildungsträgern .............................. ☐   ☐ 

3: Kursförmige innerbetriebliche Weiterbildungen .................................................................. ☐   ☐ 

4: Nicht-kursförmige Weiterbildung, z.B. Informationsveranstaltungen, Runde Tische,  
selbstgesteuerte Weiterbildung............................................................................................... ☐   ☐ 

Nh015  

 

 Wenn ((ps052 >0 & nicht missing) oder (ps053>0 & nicht missing)) 

 

Wenn nh010=1 oder nh011=1 

Unabhängig vom Zeitpunkt der Weiterbildungen, wie viele Ihrer [ps053sum] derzeitig tätigen 
Ausbilder haben jemals an Weiterbildungen teilgenommen, die dafür qualifizieren, 
Nachhaltigkeitsthemen im Rahmen der Ausbildung zu vermitteln? 

Wenn nh010=1 oder nh011=2,weiß nicht, keine Angabe 

Wie viele Ihrer [ps053sum] derzeitig tätigen Ausbilder haben vor 2022 an Weiterbildungen 
teilgenommen, die dafür qualifizieren, Nachhaltigkeitsthemen im Rahmen der Ausbildung zu 
vermitteln? 

WENN (WB008=2, weiß nicht, keine Angabe  und WB014=2, weiß nicht, keine Angabe) oder nh010==2, 
weiß nicht, keine Angabe: 

Kommen wir nun auf die [ps053sum] Beschäftigten zurück, die in Ihrem Betrieb als 
Ausbilder tätig sind. Wie viele dieser Ausbilder haben vor 2022 an Weiterbildungen 
teilgenommen, die dafür qualifizieren, Nachhaltigkeitsthemen im Rahmen der Ausbildung zu 
vermitteln.  

Anzahl der Ausbilder mit Weiterbildungsteilnahme zu Nachhaltigkeit jemals ........................  |___| 

  

Tätigkeitsprofile 
E45b 

mo001einf
_1  

bis  

 
mo001einf
_8 

Im Folgenden möchten wir gerne für die einzelnen Beschäftigtengruppen in Ihrem Betrieb 
wissen, wie häufig bestimmte Tätigkeiten ausgeführt wurden. 

Wenn Beschäftigte mit einfachen Tätigkeiten im Betrieb 

Wenn Sie, vom Einzelfall abgesehen, an die gesamte Gruppe der Beschäftigten mit 
einfachen Tätigkeiten in Ihrem Betrieb denken, haben diese die folgenden Tätigkeiten im 
Jahr 2022 nie, sehr selten, eher selten, eher häufig oder sehr häufig ausgeführt? 

1 = nie, 2 = sehr selten, 3 = eher selten, 4 =eher häufig 5 = sehr häufig  

... bei denen alle Einzelheiten vorgeschrieben sind ................................................................ |___|  

... bei denen sich Abläufe bis in alle Einzelheiten wiederholen ............................................... |___|  

... bei denen sie Werkzeuge benutzen oder Maschinen, wie z.B. Steuerungs-  
oder Computeranlagen, bedienen ........................................................................................... |___|  

... bei denen sie Fingerfertigkeit und handwerkliches Geschick anwenden  ........................... |___|  

... bei denen sie Kunden oder Patienten informieren oder beraten  ........................................ |___|  

... bei denen sie andere überzeugen und Kompromisse aushandeln ..................................... |___|  

... bei denen sie Abläufe organisieren oder forschen  ............................................................. |___|  

... bei denen sie Verfahren und Prozesse verbessern oder neu erproben  ............................. |___|  



E46b  
mo001qual
_1     bis  
mo001qual
_8 

Wenn Beschäftigte mit qualifizierten Tätigkeiten im Betrieb 
Wenn Sie, vom Einzelfall abgesehen, an die gesamte Gruppe der Beschäftigten mit 
qualifizierten Tätigkeiten in Ihrem Betrieb denken, haben diese die folgenden Tätigkeiten im 
Jahr 2022 nie, sehr selten, eher selten, eher häufig oder sehr häufig ausgeführt? 
  

1 = nie, 2 = sehr selten, 3 = eher selten, 4 =eher häufig 5 = sehr häufig  

... bei denen alle Einzelheiten vorgeschrieben sind ................................................................ |___|  

... bei denen sich Abläufe bis in alle Einzelheiten wiederholen ............................................... |___|  

... bei denen sie Werkzeuge benutzen oder Maschinen, wie z.B. Steuerungs-  
oder Computeranlagen, bedienen ........................................................................................... |___|  

... bei denen sie Fingerfertigkeit und handwerkliches Geschick anwenden  ........................... |___|  

... bei denen sie Kunden oder Patienten informieren oder beraten  ........................................ |___|  

... bei denen sie andere überzeugen und Kompromisse aushandeln ..................................... |___|  

... bei denen sie Abläufe organisieren oder forschen  ............................................................. |___|  

... bei denen sie Verfahren und Prozesse verbessern oder neu erproben  ............................. |___|  

E47b 
mo001hoc
h_1     bis       
mo001hoc
h_8 

Wenn Beschäftigte mit hochqualifizierten Tätigkeiten im Betrieb 
Wenn Sie, vom Einzelfall abgesehen, an die gesamte Gruppe der Beschäftigten mit 
hochqualifizierten Tätigkeiten in Ihrem Betrieb denken, haben diese die folgenden 
Tätigkeiten im Jahr 2022 nie, sehr selten, eher selten, eher häufig oder sehr häufig 
ausgeführt? 
  

1 = nie, 2 = sehr selten, 3 = eher selten, 4 =eher häufig 5 = sehr häufig  

... bei denen alle Einzelheiten vorgeschrieben sind ................................................................ |___|  

... bei denen sich Abläufe bis in alle Einzelheiten wiederholen ............................................... |___|  

... bei denen sie Werkzeuge benutzen oder Maschinen, wie z.B. Steuerungs-  
oder Computeranlagen, bedienen ........................................................................................... |___|  

... bei denen sie Fingerfertigkeit und handwerkliches Geschick anwenden  ........................... |___|  

... bei denen sie Kunden oder Patienten informieren oder beraten  ........................................ |___|  

... bei denen sie andere überzeugen und Kompromisse aushandeln ..................................... |___|  

... bei denen sie Abläufe organisieren oder forschen  ............................................................. |___|  

... bei denen sie Verfahren und Prozesse verbessern oder neu erproben  ............................. |___|  

 
 Arbeitsorganisation 

AW1 be001_4, 
be001_10, 
be001_5, 
be001_6, 
be001_3, 
be001_7 

Bei den folgenden Fragen geht es um die Arbeitsorganisation und -prozesse in Ihrem 
Betrieb. 
 
Welche der folgenden arbeitszeit-, arbeitsortbezogenen und auf das Personal bezogenen 
Regelungen gibt es in Ihrem Betrieb? Bitte sagen Sie uns, ob es diese Regelungen in Ihrem 
Betrieb gibt oder nicht gibt. 

Ja  Nein 

4: Flexible Arbeitszeiten, z. B. Gleitzeit ............................................................................  ☐   ☐ 

10: Flexibler Arbeitsort, z. B. Homeoffice .........................................................................  ☐   ☐ 

5: Systematische Personalentwicklung oder schriftlich fixierte Beförderungskriterien .....  ☐   ☐   

6: Langzeitarbeitskonten ...................................................................................................  ☐   ☐ 

3: Systematische Arbeitsplatzwechsel, auch Job Rotation genannt ................................  ☐   ☐ 

7: Wechselnde personelle Zusammensetzung von Projektteams ....................................  ☐   ☐ 



  

AW2 be001_1, 
be001_2, 
be001_8, 
be001_9 

Im Folgenden geht es um Rahmenbedingungen der Arbeit in Ihrem Betrieb. 
 
Welche der folgenden Anreize bieten Sie für Beschäftigte in Ihrem Betrieb an? Bitte sagen 
Sie uns, ob es diese Regelungen in Ihrem Betrieb gibt oder nicht gibt. 

Ja  Nein 

1: Erfolgsabhängige Entgeltbestandteile oder finanzielle Mitarbeiterbeteiligungen ..........  ☐   ☐ 

2: Zielvereinbarungen mit Beschäftigten. ..........................................................................  ☐   ☐ 

8: Maßnahmen zur Vereinbarkeit von Familie und Beruf. .................................................  ☐   ☐ 

9: Regelungen zur betrieblichen Altersvorsorge. ...............................................................  ☐   ☐ 

BO6 be010_1, 
be010_3 – 
be010_4, 
be010_5, 
be010_6, 
be010_8, 
be010_7 

Haben sich in Ihrem Betrieb im Jahr 2022 folgende organisatorische Veränderungen 
ergeben? 

Ja  Nein 

A: Veränderung der Zuschnitte von Zuständigkeiten und Bereichen. ................................. ☐   ☐ 

C: Verlagerung von Tätigkeiten in andere Betriebsstätten Ihres Unternehmens. ............... ☐   ☐ 

D: Abbau der Stammbelegschaft.  ....................................................................................... ☐   ☐ 

E: Einführung neuer Informations- und Kommunikationstechnologien. .............................. ☐   ☐ 

F: Einführung neuer Produktions- und Steuerungstechnologien. ........................................ ☐   ☐ 

K: Eingliederungen von anderen Betrieben oder anderen Unternehmensteilen. ................ ☐   ☐  

L: Schließung, Ausgliederung oder Ausgründung von Betriebsteilen. ................................ ☐   ☐ 

M: Wiedereingliederung von Produktionen oder Dienstleistungen. .................................... ☐   ☐ 

Be058 be058 Hat Ihr Betrieb in den letzten drei Jahren neue Produkte oder Dienstleistungen 
eingeführt? 

 

Ja .............................................................................................................................................. ☐ 

Nein ........................................................................................................................................... ☐ 

Be059 be059 Hat Ihr Betrieb in den letzten drei Jahren erheblich verbesserte Produkte oder 
Dienstleistungen eingeführt? 

 

Ja .............................................................................................................................................. ☐ 

Nein ........................................................................................................................................... ☐ 



  Stand der Digitalisierung und Automatisierung und deren 
Auswirkungen auf Beschäftigung und Ausbildung  

Neu_D1 di001_4, 
di001_5 
di001_6, 
di001_18, 
di001_19, 
di001_7, 
di001_8, 
dioo1_11, 
di001_17, 
di001_20, 
di001_21, 
di001_22 
di001_23 

Derzeit wird viel über die fortschreitende Digitalisierung in der deutschen Wirtschaft 
gesprochen. Uns interessiert, inwieweit in Ihrem Betrieb derzeit digitale Technologien für 
Ihre Geschäfts-, Produktions- und Arbeitsprozesse genutzt werden. 
Unter digitalen Technologien verstehen wir beispielsweise technologiegestützte 
Informations- und Kommunikationssysteme oder automatisierte Produktions-, Arbeits- und 
Geschäftsprozesse in Ihrem Betrieb, die mit Hilfe von digitalen Technologien wie Computern 
oder Softwareprogrammen durchgeführt werden. 
Werden nachfolgende digitalen Technologien derzeit in Ihrem Betrieb für Produktions-, 
Arbeits- oder Geschäftsprozesse genutzt oder ist eine Anschaffung geplant?  
Bitte schauen Sie sich parallel dazu Liste 33 mit den Beispielen an. Zur Orientierung lese ich 
Ihnen im Folgenden auch jeweils den Kennbuchstaben zu den einzelnen digitalen 
Technologien mit vor. 
Beginnen wir mit Buchstabe.... 

1 Ja, die Technologie wird derzeit im Betrieb eingesetzt  
2 Nein, die Technologie wird derzeit nicht im Betrieb eingesetzt. Eine Anschaffung ist aber 
geplant.  
3 Nein, die Technologie wird derzeit nicht im Betrieb eingesetzt. Eine Anschaffung ist auch 
nicht geplant.  

A: Speziell auf Dienstleistungen für Kunden bezogene digitale Technologien,  
z.B. Online-Bestell- und Buchungssysteme bzw. Online-Handel (sog. B2C-E-Commerce), 
Kundenbindungs-, Kundenpflege-Systeme (Customer Relationship Management (CRM))  
und vergleichbare Anwendungen. ........................................................................................... |___|  

B: Speziell auf Vernetzung mit Lieferanten und zwischen Betrieben bezogene digitale 
Technologien, z.B. Supply-Chain-Management (SCM) und B2B-E-Commerce. .................... |___|  

C: Auf das Personalmanagement bezogene Technologien, z.B. zur Personalauswahl,  
zum Kompetenzmanagement, zur Personalentwicklung. ........................................................ |___|  

D: Technologien, die neuartige Formen der Kommunikation und Zusammenarbeit  
zwischen Beschäftigten ermöglichen, z.B. Systeme zur Teamkollaboration, Gamification, 
Bewertungssysteme. ................................................................................................................ |___|  

E: Technologien zur Unterstützung von projektförmiger und betriebsübergreifender 
Zusammenarbeit, z. B. Kollaborationsplattformen, Crowdworking oder Crowdsourcing, 
webbasiertes Projektmanagement für verteilte Teams. .......................................................... |___|  

F: Digitale Technologien, die eine Erhebung, Sammlung, Speicherung und Verarbeitung  
großer Datenmengen ermöglichen, z.B. Big Data, Cloud Computing, betriebseigene 
Datenbanksysteme. ................................................................................................................. |___|  

G: Spezielle Soft- und Hardware zur IT-Sicherheit, z. B. Verschlüsselungstechnologien,  
Schutz vor Hacking und DDOS-Attacken, Serversicherheit- und –stabilität. .......................... |___|  

H: Digitale Technologien, die eine neuartige Vernetzung bisher einzelner digitaler  
und/oder automatisierter Prozesse ermöglichen, z.B. Smart Factory, Internet der Dinge,  
Cyber-Physical-Systems. ......................................................................................................... |___|  

I: Einsatz künstlicher Intelligenz und maschinellem Lernen für physische Arbeitsprozesse,  
z. B. Deep Learning und Mustererkennung in Produktion und Wartung,  
Gebäudemanagement oder Pflege. ......................................................................................... |___|  

J: Einsatz künstlicher Intelligenz und maschinellem Lernen für nicht-physische  
Arbeitsprozesse, z. B. Deep Learning und Mustererkennung in Marketing, Beschaffung  
oder Personalwesen. ............................................................................................................... |___|  

K: Neue Technologien, die individuellere Produkte in kleinen Stückzahlen ermöglichen,  
z.B. Additive Fertigung, 3D-Druck, kollaborative Leichtbaurobotik. ......................................... |___|  

L: Digitale Geräte am Körper der Beschäftigten, sogenannte Wearables,  
z.B. SmartWatches, AR/VR Brillen, intelligente Arbeitskleidung. ............................................ |___|  

M: Technologien für autonomen Transport, z.B. Transportdrohnen, selbstfahrende 
Transportroboter oder Fahrzeuge. ........................................................................................... |___|  



 

  

  

Allgemeine Angaben zum Betrieb 

E50  wz20 Können Sie mir bitte sagen, zu welchem Wirtschaftszweig Ihr Betrieb am 31.12.2022 gehörte? 

Wirtschaftszweig am 31.12.2022 ...................................................................................................|___| 

E54_4 be022_1, 
beo22_2  
be022_3 

Und wie war die geschäftliche Entwicklung in folgenden Bereichen im Jahr 2022? Bitte geben 
Sie jeweils an, ob der Wert im Vergleich zum Jahr 2021 gesunken, in etwa gleichgeblieben oder 
gestiegen ist. 

1 = gesunken 2 = in etwa gleichgeblieben; 3 = gestiegen; Bei Auslandsumsatz und bei 
Investitionen gibt es „trifft nicht zu“ (=4) 

 Trifft nicht zu 

Geschäftsvolumen ................................................ |___|  ☐ 

Auslandsumsatz .................................................... |___|  ☐ 

Investitionen .......................................................... |___|  ☐ 
 

Wbdi7 

 

be022_4 Wenn E54_4_3=1 oder=2 oder =3 

  

Wenn Sie an die Entwicklung der Investitionen denken, wie haben sich die Investitionen in 
digitale Technologien verändert? Sind diese gesunken, etwa gleich geblieben oder gestiegen? 

1 = gesunken 2 = in etwa gleichgeblieben; 3 = gestiegen 
Trifft 
nicht 
zu 

Investitionen in digitale Technologien ................... |___|  ☐ 
 

Wbdi8 wb027 <E41a> ist gleich 1  

Sie haben angegeben, dass ein Teil Ihrer Belegschaft im vergangenen Jahr 2022 an 
Weiterbildungsmaßnahmen teilgenommen hat. Wie hoch waren ungefähr die Gesamtkosten 
für interne und externe Kurse, Seminare oder Lehrgänge? Bedenken Sie hierbei z. B. die 
Kosten für Lehrgangsgebühren, Weiterbildungspersonal, Unterrichtsmaterial, Räume, Reise- 
und Übernachtungskosten, Lernsoftware etc.. 

 
Kosten der betrieblichen Weiterbildung (in Euro) …………………………. |___| 

Wbdi8kat wb027kat Wbdi8=weiß nicht oder keine Angabe 

 

Uns interessiert lediglich eine grobe Einschätzung zu den Weiterbildungskosten: Können 
Sie mir bitte zumindest sagen, in welche Größenklassen die Gesamtkosten für interne und 
externe Kurse, Seminare oder Lehrgänge fallen?  

Liegen die Gesamtkosten … 

 
1:... unter 2.000 Euro 
2:... bei 2.000 bis unter 5.000 Euro 
3:... bei 5.000 bis unter 10.000 Euro 
4: ...bei 10.000 bis unter 25.000 Euro 
5: ...bei 25.000 bis unter 50.000 Euro 
6: ...bei 50.000 bis unter 120.000 Euro 
7: ...bei 120.000 und mehr 



  

E56a, 
E56b, 
E56c 

be026_einf 
be026_qu
al 
be026_hoc
h 

Wie hoch war der durchschnittliche monatliche Bruttolohn oder das Bruttogehalt eines 
vollzeitbeschäftigten Mitarbeiters im Dezember 2022, und zwar ohne Arbeitgeberanteil zur 
Sozialversicherung und ohne Sonderzahlungen wie etwa das Weihnachtsgeld, das sog. 13. 
Monatsgehalt? 

   

IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHÄTZUNG 

durchschnittlicher Bruttolohn Dezember 2022 für… 
Trifft nicht zu, im 
Betrieb nicht 
vorhanden  

…Beschäftigte mit einfachen Tätigkeiten.............. |___|  Euro ☐ 

…Beschäftigte mit qualifizierten Tätigkeiten ......... |___|  Euro ☐ 

…Beschäftigte mit hochqualifizierten Tätigkeiten . |___|  Euro ☐ 
 

E57 be032 Gilt in Ihrem Betrieb… 

Ja  Nein 

1: Ja, ein Branchentarifvertrag ....................................................................................................... ☐ 

2: Ja, ein Haus- bzw. Firmentarifvertrag ........................................................................................ ☐ 

3: Nein, weder Branchen- noch Haus- bzw. Firmentarifvertrag ..................................................... ☐ 

E59 be034 Gab es in Ihrem Betrieb im Jahr 2022 einen nach dem Betriebsverfassungsgesetz bzw. 
Personalvertretungsgesetz gewählten Betriebsrat oder Personalrat? 

Ja................................................................................................................................. .................. ☐ 

Nein ................................................................................................................................................ ☐ 

E63 

 

be035b In welcher Kammer ist Ihr Betrieb Mitglied? Sollte Ihr Betrieb in zwei oder mehreren Kammern 
Mitglied sein, nennen Sie bitte die aufgrund Ihrer wichtigsten wirtschaftlichen Tätigkeit erfolgte 
Kammermitgliedschaft. 

   

INT: ES KANN VORKOMMEN, DASS BETRIEBE IN ZWEI ODER MEHREREN KAMMERN MITGLIED SIND (SOG. MISCHBETRIEBE), 
Z. B. WENN IHK-ZUGEHÖRIGE TÄTIGKEITEN UND HANDWERKLICHE TÄTIGKEITEN IM VERGLEICHBAREM UMFANG AUSÜBT 

WERDEN. NENNEN SIE DANN BITTE DIE FÜR IHREN BETRIEB WICHTIGSTE WIRTSCHAFTLICHE KAMMERMITGLIEDSCHAFT. 
 

1: Industrie- und Handelskammer................................................................................................... ☐    

2: Handwerkskammer .................................................................................................................... ☐   

3: Freie Berufe  .............................................................................................................................. ☐    

4: Landwirtschaftskammer  ............................................................................................................ ☐    

5: Sonstige Kammer ...................................................................................................................... ☐    

6: Betrieb ist in keiner Kammer ...................................................................................................... ☐ 

E64 be041 In welchem Jahr wurde Ihr Betrieb gegründet? 
 
Gründungsjahr .............................................................................................................................. |___|  



  

                                                      
1 

  „Ukraine“ und „Corona“ 

 be036text Der Krieg in der Ukraine und die Corona-Pandemie können unterschiedliche Folgen für 
Betriebe in Deutschland haben.  

 be0361 Wie hat sich der Krieg in der Ukraine im Jahr 2022 auf Ihren Betrieb wirtschaftlich insgesamt 
ausgewirkt?   

1: insgesamt sehr negativ  ............................................................................................................. ☐ 

2: insgesamt eher negativ  ............................................................................................................. ☐ 

3: im gleichen Maße positiv und negativ  ....................................................................................... ☐ 

4: insgesamt eher positiv  .............................................................................................................. ☐ 

5: insgesamt sehr positiv  .............................................................................................................. ☐ 

6: hat sich gar nicht ausgewirkt  ..................................................................................................... ☐ 

Covid06 

 

cv020 Und wie hat sich die Corona-Pandemie im Jahr 2022 auf Ihren Betrieb wirtschaftlich insgesamt 
ausgewirkt?  

1: insgesamt sehr negativ  ............................................................................................................. ☐ 

2: insgesamt eher negativ  ............................................................................................................. ☐ 

3: im gleichen Maße positiv und negativ  ....................................................................................... ☐ 

4: insgesamt eher positiv  .............................................................................................................. ☐ 

5: insgesamt sehr positiv  .............................................................................................................. ☐ 

6: hat sich gar nicht ausgewirkt  ..................................................................................................... ☐ 

 cv018 Und wie wirkt sich die Corona-Pandemie aktuell auf die Situation in Ihrem Betrieb aus? 

1: insgesamt sehr negativ  ............................................................................................................. ☐ 

2: insgesamt eher negativ  ............................................................................................................. ☐ 

3: im gleichen Maße positiv und negativ  ....................................................................................... ☐ 

4: insgesamt eher positiv  .............................................................................................................. ☐ 

5: insgesamt sehr positiv  .............................................................................................................. ☐ 

6: hat sich gar nicht ausgewirkt  ..................................................................................................... ☐ 

BOint or006 Für den Interviewer, der (ohne die Frage vorliest) die Anzahl der teilnehmenden 
Gesprächspartner eingibt 
Wie viele Gesprächspartner nehmen am Interview teil? 

Anzahl der teilnehmenden Personen  ............................................................................................|___| 



  Team: Befragte Person 

BO16_text  Wenn Boint>1 

Wir würden nun gerne diejenige Person bitten, die folgenden Fragen zu beantworten, die am 
stärksten in Einstellungsentscheidungen eingebunden ist. 

BO16 bo016 Nun haben wir noch ein paar Fragen an Sie persönlich.  

 
In welcher Funktion sind Sie in Ihrem Betrieb tätig? 
 

1: Inhaber, -in/Gesellschafter, -in ................................................................................................... ☐ 

2: Geschäftsführer, -in/Prokurist, -in .............................................................................................. ☐ 

3: Betriebs-/Werks-/Niederlassungsleiter, -in ................................................................................ ☐ 

4: Personalleiter, -in/Leiter, -in Personalentwicklung ..................................................................... ☐ 

5: Ausbildungsleiter, -in .................................................................................................................. ☐ 

6: Leiter, -in einer Fachabteilung/Abteilungsleiter, -in.................................................................... ☐ 

7: Kaufmännische(r) Leiter, -in ....................................................................................................... ☐ 

8: Sonstiges, und zwar  ........................................................................ |___| (als BO16offen erfassen) 

Bo039  Wie viele Jahre arbeiten Sie bereits in Ihrer jetzigen Position? 

Jahre in jetziger Position im Betrieb ..............................................................................................|___| 

Bo038   Inwieweit können Sie persönlich entscheiden, wer eingestellt wird?  

1: Ich entscheide alleine ................................................................................................................ ☐ 

2: Ich entscheide darüber zusammen mit anderen ........................................................................ ☐ 

3: Ich unterstütze oder berate die Entscheider .............................................................................. ☐ 

4: Ich bin an der Entscheidung nicht beteiligt ................................................................................ ☐ 

Bo023  Welchem Geschlecht fühlen Sie sich zugehörig? 

1: männlich ..................................................................................................................................... ☐ 

2: weiblich ...................................................................................................................................... ☐ 

3: divers .......................................................................................................................................... ☐ 

Bo024  Darf ich fragen, wie alt Sie sind? 
 
Alter ……...... |___|  

Bo032  Welchen höchsten beruflichen Bildungsabschluss haben Sie? 
 

1: keinen beruflichen Bildungsabschluss ....................................................................................... ☐ 

2: eine abgeschlossene betriebliche oder schulische Berufsausbildung  ..................................... ☐ 

3: einen Meister-, Techniker- oder einen vergleichbaren Fortbildungsabschluss  ........................ ☐ 

4: einen Fachhochschul- oder Universitätsabschluss einschließlich einem Abschluss von 
Berufsakademien  .......................................................................................................................... ☐ 



  

Team: Komposition 

te001  Wenn ps001total >5 

(ps001total = ps001zwi + ps001aus + ps001soz + ps001bea) 
 
Im Folgenden geht es um Teamarbeit in Ihrem Betrieb. Denken Sie bitte an ein konkretes Team 
Ihres Betriebs, mit dessen Zusammensetzung und Aufgaben Sie vertraut sind.  
 
Das Team sollte alle drei Kriterien erfüllen: 
 

- Teamgröße: zwischen 3 und 5 Personen 
 

- Mitglieder des Teams arbeiten zusammen und ergänzen sich gegenseitig 
 

- Im Team arbeitet auch mindestens eine Person mit mittlerer Qualifikation, d.h. 
üblicherweise abgeschlossene Berufsausbildung 

 
Gibt es eine solche Teamkonstellation in Ihrem Betrieb? 
 

1: Ja  ................................................................................... ☐                 weiter mit te004 

2: Nein  .......................................................................................... ☐                           weiter mit te002 

te002  Wenn te001==2, weiß nicht, keine Angabe 

Möglicherweise gibt es in Ihrem Betrieb ein anderes Team, auf das nur eins der 
genannten Kriterien zutrifft. Ich lese Ihnen die drei Kriterien noch einmal vor. Sagen Sie 
mir bitte, welche dieser Kriterien dieses Team erfüllt und welche es nicht erfüllt.  

1: Ja, trifft zu / 2: Nein trifft nicht zu 

 

1: Teamgröße: zwischen 3 und 5 Personen  ................................................................................ ☐ 

2: Mitglieder des Teams arbeiten zusammen und  
ergänzen sich gegenseitig  ............................................................................................................ ☐ 

3: Im Team arbeitet auch mindestens eine Person mit mittlerer Qualifikation, d.h. üblicherweise 
abgeschlossene Berufsausbildung  ............................................................................................... ☐ 

 

INT: (Wenn bei allen Items 7 oder 8)  

Für die Fortführung des Interviews sind diese Angaben sehr wichtig. Können Sie die Angaben bitte machen? 

te003  Wenn (te002_1=2 oder weiß nicht/keine Angabe) & (te>te002_2=2 oder weiß nicht/keine Angabe) & 
(te002_3=2  oder weiß nicht/keine Angabe) 

Auch wenn die genannten Merkmale nun alle nicht zugetroffen haben; Gibt es in Ihrem 
Betrieb Mitarbeiter, die in Teams zusammenarbeiten, mit deren Aufgaben Sie vertraut 
sind?  

1: Ja, es gibt ein Team in meinem Betrieb, mit dessen Aufgaben ich vertraut bin.  ......................... ☐ 

2: Nein, es gibt keinerlei Teams in meinem Betrieb  ........................................................................ ☐ 

te004  Wenn te001=1 oder mind. 1 Item bei te002=1 oder te003=1 

 
Wie viele Mitglieder hat dieses Team? 
 

Anzahl Mitglieder des Teams  ................................................  |___|  



 

te004p  Wenn ps001total <= 5 

Im Folgenden möchten wir mehr über die Zusammenarbeit in Ihrem Betrieb erfahren. Hierzu 
bitten wir Sie, sich Ihren Betrieb als Team vorzustellen. 

Denken Sie dabei bitte an alle Betriebsangehörige, also neben den 
sozialversicherungspflichtig Beschäftigten auch an mithelfende Familienangehörige, 
geringfügig Beschäftigte, Auszubildende und Inhaber.  

Gemäß Ihren bisherigen Angaben zum Stichtag 31.12.2022 handelt es sich dabei um 
insgesamt <ps001total> Personen. Trifft dies auch für die aktuelle Situation in Ihrem Betrieb 
zu? 

 

--KOM:  Wenn te004p==1 dann te004_kor=ps001total 

--KOM: Wenn te004p ==2 dann te004_kor=te004_kor bilden  
 

1: Ja  ................................................................................... ☐ 

2: Nein, sondern_____________________(Anzahl te004_kor) ☐ 

te005  Wenn te004≤ 5 oder te004_kor <=5 

 

Wenn te004≤ 5 

Wenn Sie an die Mitglieder dieses Teams denken: Welches Alter und Geschlecht haben sie und 
welche Tätigkeiten üben sie aus? Wir gehen die Teammitglieder einzeln der Reihe nach durch. 
Fangen wir mit der ersten Person an.  
 
Ab zweiter Schleife: Kommen wir zur zweiten Person usw. …  
 

Wenn te004_kor <= 5 

Wenn Sie an all diese Betriebsangehörigen denken: Welches Alter und Geschlecht haben sie 
und welche Tätigkeiten üben sie aus? Wir gehen die Personen einzeln der Reihe nach durch. 
Fangen wir mit der ersten Person an.  
 
Ab zweiter Schleife: Kommen wir zur zweiten Person usw. … 
 

PROG: SCHLEIFE PRO TEAMMITGLIED/BETRIEBSANGEHÖRIGER (1 BIS MAX. 5)  

INT: LISTE FÜR BEFRAGTE VORLEGEN: BITTE IN EINER MATRIXFORM AUFFÜHREN! 

 

Alter: 

A: Unter 30 Jahre  .......................................................................................................................... ☐ 

B: 30 bis 50 Jahre  ......................................................................................................................... ☐ 

C: Über 50 Jahre  ........................................................................................................................... ☐ 

Geschlecht: 

A: Männlich  ................................................................................................................................... ☐ 

B: Weiblich  .................................................................................................................................... ☐ 

C: Divers  ....................................................................................................................................... ☐ 

Qualifikation: 

A: Einfache Tätigkeiten  ................................................................................................................. ☐ 

B: Qualifizierte Tätigkeiten  ............................................................................................................ ☐ 

C: Hochqualifizierte Tätigkeiten  .................................................................................................... ☐ 



te006  Wenn te004 > 5 oder te004_kor>5 
 

Wenn te004 > 5 

Wenn Sie an die <te004> Teammitglieder denken: Wie verteilen sich die Teammitglieder auf 
die folgenden 3 Altersgruppen? Bitte geben Sie jeweils die Anzahl an.  
 

Wenn te004_kor> 5 

Wenn Sie an die <te004_kor> Betriebsangehörigen denken: Wie verteilen sich die Personen 
auf die folgenden 3 Altersgruppen? Bitte geben Sie jeweils die Anzahl an.  

 Altersgruppen 
Anzahl 
Teammitglieder/ 
Personen 

1. Unter 30 Jahre |___| 

2. 30 bis 50 Jahre |___| 

3. Über 50 Jahre |___| 
 

te007  Wenn te004 > 5 oder te004_kor>5 

 

Wenn te004 > 5 

Und wie verteilen sich die <te004> Personen nach Geschlecht? Bitte geben Sie jeweils 
die Anzahl an.  

 

Wenn te004_kor > 5 

Und wie verteilen sich die <te004_kor> Personen nach Geschlecht? Bitte geben Sie 
jeweils die Anzahl an.  

 

 Geschlechtsangaben 
Anzahl 
Teammitglieder/ 
Personen 

1. Männlich |___| 

2. Weiblich |___| 

3. Divers |___| 
 

Te008  Wenn te004 > 5 oder te004_kor >5 

 

Wenn te004 > 5 

Welche Tätigkeit üben die <te004> Teammitglieder aus? Bitte geben Sie jeweils die 
Anzahl an.  

 

Wenn te004_kor> 5 

Welche Tätigkeit üben die <te004_kor> Betriebsangehörige aus? Bitte geben Sie 
jeweils die Anzahl an.  

 

 Tätigkeiten 
Anzahl 
Teammitglieder/ 
Personen 

1. Einfache Tätigkeiten |___| 

2. Qualifizierte Tätigkeiten |___| 

3. Hochqualifizierte Tätigkeiten |___| 
 



  

te009  wenn te001 «1=ja» oder mind. 1 Item von te002=1 oder te003=1 oder te004_kor != Filter 

 

Im Folgenden wollen wir die Arbeit und die Art der Zusammenarbeit in diesem Team besser 
verstehen. 

wenn te001 «1=ja» oder mind.1 Item von te002=1 oder te003=1 

 
Inwiefern treffen die folgenden Aussagen auf das Team zu? Bitte antworten Sie auf einer 
Skala von 1 „trifft voll und ganz zu“ bis 5 „trifft überhaupt nicht zu“, die Zahlen dazwischen 
können Sie zur Abstufung verwenden. 
Die Mitglieder in diesem Team…. 
 
oder te004_kor != Filter  
Inwiefern treffen die folgenden Aussagen auf Ihren Betrieb zu? Bitte antworten Sie auf einer 
Skala von 1 „trifft voll und ganz zu“ bis 5 „trifft überhaupt nicht zu“, die Zahlen dazwischen 
können Sie zur Abstufung verwenden. 
Die Beschäftigten des Betriebs…. 
 

1 =trifft voll und ganz zu … 5= trifft gar nicht zu  

 
--Ausfüllhinweis: Liste XX 

1: ... arbeiten am gleichen Arbeitsort.  ..................................................................................... |___| 

2: ... arbeiten zu gleichen Zeiten.  ............................................................................................ |___| 

wenn te001 «1=ja» oder mind. 1 Item bei te002=1 oder te003=1 3: ... arbeiten auch in anderen Teams.
 ...................................................................................................................................................... |___| 
4: ... haben dasselbe Aufgabenprofil. ........................................................................................... |___| 

te010  wenn te001 «1=ja» oder mind. 1 Item bei te002=1 oder te003=1 oder te004_kor != Filter 

 

wenn te001 «1=ja» oder mind. 1 Item bei te002=1 oder te003=1 

Inwiefern treffen die folgenden Aussagen auf das Team zu? Bitte antworten Sie auf einer 
Skala von 1 „trifft voll und ganz zu“ bis 5 „trifft überhaupt nicht zu“, die Zahlen dazwischen 
können Sie zur Abstufung verwenden.  
Für den Erfolg dieses Teams ist es wichtig, dass Teammitglieder … 
 
te004_kor != Filter 
Inwiefern treffen die folgenden Aussagen auf Ihren Betrieb zu? Bitte antworten Sie auf einer 
Skala von 1 „trifft voll und ganz zu“ bis 5 „trifft überhaupt nicht zu“, die Zahlen dazwischen 
können Sie zur Abstufung verwenden.  
Für den Erfolg des Betriebs ist es wichtig, dass die Beschäftigten des Betriebs … 
 
 
1 =trifft voll und ganz zu … 5= trifft gar nicht zu  
 

1: ... sich untereinander abstimmen.  ....................................................................................... |___| 

wenn te001 «1=ja» oder mind. 1 Item bei te002=1 oder te003=1 2: ... Kontakt zu anderen 
Betriebsangehörigen halten.  ........................................................................................................ |___| 

3: ... mit Kunden, Lieferanten und/oder externen Ansprechpartnern interagieren. ................. |___| 



 
  

te011  wenn te001 «1=ja» oder mind. 1 Item bei te002=1 oder te003 = 1 oder te004_kor != Filter 

 

wenn te001 «1=ja» oder mind. 1 Item bei te002=1 oder te003=1 

Inwiefern treffen die folgenden Aussagen auf das Team zu? Bitte antworten Sie auf 
einer Skala von 1 „trifft voll und ganz zu“ bis 5 „trifft überhaupt nicht zu“, die Zahlen 
dazwischen können Sie zur Abstufung verwenden.  

te004_kor != Filter 

Inwiefern treffen die folgenden Aussagen auf Ihren Betrieb zu? Bitte antworten Sie auf 
einer Skala von 1 „trifft voll und ganz zu“ bis 5 „trifft überhaupt nicht zu“, die Zahlen 
dazwischen können Sie zur Abstufung verwenden.  

 

1 =trifft voll und ganz zu … 5= trifft gar nicht zu  

1: ... Die Aufgaben sind immer gleich.  .................................................................................... |___| 

2: ... Die Verfahren und Prozesse werden ständig verbessert oder erneuert.  ......................... |___| 

te012  wenn te001 «1=ja» oder mind. 1 Item bei te002=1 oder te003=1 oder te004_kor != Filter 

Inwiefern treffen die folgenden Aussagen auf das Team zu? Bitte antworten Sie auf 
einer Skala von 1 „trifft voll und ganz zu“ bis 5 „trifft überhaupt nicht zu“, die Zahlen 
dazwischen können Sie zur Abstufung verwenden.  

Die Mitglieder des Teams nutzen im Rahmen ihrer Arbeit regelmäßig … 
 
te004_kor != Filter 

Inwiefern treffen die folgenden Aussagen auf Ihren Betrieb zu? Bitte antworten Sie auf 
einer Skala von 1 „trifft voll und ganz zu“ bis 5 „trifft überhaupt nicht zu“, die Zahlen 
dazwischen können Sie zur Abstufung verwenden.  

Die Beschäftigten des Betriebs nutzen im Rahmen ihrer Arbeit regelmäßig … 
1 =trifft voll und ganz zu … 5= trifft gar nicht zu  

1: ... digitale Hilfsmittel zur Erstellung der Güter oder Dienstleistungen, z.B. CNC, CAD, SPS, 
ERP, Excel, Access  ................................................................................................................ |___| 

2: ... digitale Endgeräte zur Kommunikation, z.B. PC, Laptop, Tablet, Smartphone ............... |___|  



 

te013  (Wenn te001=1 oder mind. 1 Item bei te002=1 oder te003=1) und mindestens ein Item von Neu_D1 ==ja 

Kommen wir nochmals zu den digitalen Technologien, , die derzeit in Ihrem Betrieb für 
Produktions-, Arbeits- oder Geschäftsprozesse genutzt werden. Welche davon werden in 
dem hier besprochenen Team genutzt?  
 
Jeweils nur die Items einblenden/beantworten lassen, die insgesamt im Betrieb genutzt werden 
(wenn in di001=1 angegeben wurde) 
 
 

1 Ja, Ja, dieses Team nutzt die Technologie.2 Nein, dieses Team nutzt die Technologie 
nicht. 

A: Speziell auf Dienstleistungen für Kunden bezogene digitale Technologien,  
z.B. Online-Bestell- und Buchungssysteme bzw. Online-Handel (sog. B2C-E-Commerce), 
Kundenbindungs-, Kundenpflege-Systeme (Customer Relationship Management (CRM))  
und vergleichbare Anwendungen. ........................................................................................... |___|  

B: Speziell auf Vernetzung mit Lieferanten und zwischen Betrieben bezogene digitale 
Technologien, z.B. Supply-Chain-Management (SCM) und B2B-E-Commerce. .................... |___|  

C: Auf das Personalmanagement bezogene Technologien, z.B. zur Personalauswahl,  
zum Kompetenzmanagement, zur Personalentwicklung. ........................................................ |___|  

D: Technologien, die neuartige Formen der Kommunikation und Zusammenarbeit  
zwischen Beschäftigten ermöglichen, z.B. Systeme zur Teamkollaboration, Gamification, 
Bewertungssysteme. ................................................................................................................ |___|  

E: Technologien zur Unterstützung von projektförmiger und betriebsübergreifender 
Zusammenarbeit, z. B. Kollaborationsplattformen, Crowdworking oder Crowdsourcing, 
webbasiertes Projektmanagement für verteilte Teams. .......................................................... |___|  

F: Digitale Technologien, die eine Erhebung, Sammlung, Speicherung und Verarbeitung  
großer Datenmengen ermöglichen, z.B. Big Data, Cloud Computing, betriebseigene 
Datenbanksysteme. ................................................................................................................. |___|  

G: Spezielle Soft- und Hardware zur IT-Sicherheit, z. B. Verschlüsselungstechnologien,  
Schutz vor Hacking und DDOS-Attacken, Serversicherheit- und –stabilität. .......................... |___|  

H: Digitale Technologien, die eine neuartige Vernetzung bisher einzelner digitaler  
und/oder automatisierter Prozesse ermöglichen, z.B. Smart Factory, Internet der Dinge,  
Cyber-Physical-Systems. ......................................................................................................... |___|  

I: Einsatz künstlicher Intelligenz und maschinellem Lernen für physische Arbeitsprozesse,  
z. B. Deep Learning und Mustererkennung in Produktion und Wartung,  
Gebäudemanagement oder Pflege. ......................................................................................... |___|  

J: Einsatz künstlicher Intelligenz und maschinellem Lernen für nicht-physische  
Arbeitsprozesse, z. B. Deep Learning und Mustererkennung in Marketing, Beschaffung  
oder Personalwesen.  .............................................................................................................. |___|  

K: Neue Technologien, die individuellere Produkte in kleinen Stückzahlen ermöglichen,  
z.B. Additive Fertigung, 3D-Druck, kollaborative Leichtbaurobotik. ......................................... |___|  

L: Digitale Geräte am Körper der Beschäftigten, sogenannte Wearables,  
z.B. SmartWatches, AR/VR Brillen, intelligente Arbeitskleidung. ............................................ |___|  

M: Technologien für autonomen Transport, z.B. Transportdrohnen, selbstfahrende Transportroboter 
oder Fahrzeuge. ............................................................................................................................ |___|  

Te014  Wenn te001=1 oder mind. 1 Item bei te002=1 oder te003=1  

Wie viel Prozent Ihrer Arbeitszeit arbeiten die Teammitglieder im Durchschnitt im 
Homeoffice? Im Zweifel reicht eine Schätzung 

Wie viel Prozent Ihrer Arbeitszeit arbeiten die Beschäftigten des Betriebs im Durchschnitt im 
Homeoffice? Im Zweifel reicht eine Schätzung 

1: Durchschnittlicher Anteil der Arbeit im Homeoffice an der gesamten Arbeitszeit (0 bis 100%)
 ................................................................................................................................................. |___|  


