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Allgemeiner Hinweis:

Die Befragung wird als Computer Assisted Personal Interview (CAPI) durchgefiihrt. Die vorliegende Papierversion wird
nicht als Erhebungsinstrument eingesetzt, sondern soll einen Uberblick (iber das Frageprogramm geben und Datennut-
zer*innen bei der Arbeit mit dem Datensatz unterstiitzen. Dabei ist zu beachten, dass die Papierversion den CAPI-Fra-
gebogen nicht 1:1 abbildet.

Das CAPI Instrument erlaubt die Verwendung von komplexen Filtern. In dieser Papierversion sind die Filterfuhrungen in
vereinfachter Form dargestellt. Teilweise gibt es nur Eingangsfilter. Bei den Fragen, die nach den drei Beschaftigten-
gruppen unterscheiden, wird jeweils eine ,, trifft nicht zu“ Antwortkategorie eingefligt. Bei CAPI werden diese Fragen
automatisch ibersprungen. Die dahinterliegenden Filter sind teilweise recht komplex und erfordern die Bildung von
Hilfsvariablen. In der Papierversion kann dies nicht dargestellt werden.

Eine weitere Abweichung betrifft die vier Fragen zur Personalbewegung (Neueinstellungen und Abgénge). In CAPI wer-
den diese im Anschluss an die Personalstruktur gestellt. Fiir die Papierversion ist das wegen der Filterfiihrung nicht
moglich, sie sind stattdessen im Block Personalbewegung aufgefiihrt.
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Frage Var Label
Nr.
AUSBILDUNG
EO1a |ab001 | Seit langerer Zeit wird in Deutschland liber den zunehmenden Fachkraftemangel berichtet. Im Fol-
genden interessiert uns, wie lhr Betrieb bei der Suche nach Nachwuchskraften vorgeht.
Bitte beziehen Sie weiterhin Ihre Angaben auf die értliche Betriebsstatte bzw. die ortliche Dienst-
stelle!
Beschaftigte Ihr Betrieb zum 31.12.2019 Auszubildende?
N - TP [J  weiter mit EO1b
2 A= T o PRI O weiter mit E06
EO1b |ab002 | Wenn EOla=1
Und waren das ausschlie3lich Auszubildende in einem nach dem Berufsbhildungsgesetz (BBiG) oder
der Handwerksordnung (HwO) anerkannten Ausbildungsberuf oder wurden auch Auszubildende in
nach anderen Regelungen anerkannten Ausbildungsberufen beschaftigt, wie z.B. im Gesundheits-
wesen, in sozialpflegerischen und sozialpadagogischen Berufen, Beamtenanwarter?
1: ausschlie3lich Auszubildende in nach BBiG oder HWO
anerkannten Ausbildungsberufen ...............cccc 1 weiter mit EO2a
2: Sowohl Auszubildende nach BBIG oder HWO als auch
Auszubildende in anderen Aushildungsberufen.............ccccceeieiiiiinnnnn. I weiter mit EO2a
3: AusschlieRlich Auszubildende in nach anderen Regelungen
anerkannten Ausbildungsberufen ... LI weiter mit EO6
E02a [ab003 | Wenn EO01lb=1 oder =2
Im Folgenden geht es ausschlie3lich um nach BBiG oder HwO anerkannte Ausbildungsberufe.
Wie viele Auszubildende hatte lIhr Betrieb am 31.12.2019 in nach BBiG oder HwO anerkannten Aus-
bildungsberufen?
IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHATZUNG
Anzahl der Auszubildenden nach BBIG 0der HWO .........c...oooiiiiiiiiiiiiiiiie e ]
E02b |ab094 |Wenn EO1b=1 oder =2

Zum 1.1.2020 ist die Novelle des Berufsbhildungsgesetzes in Kraft getreten. Diese beinhaltet erstma-
lig eine allgemeingultige Mindestausbildungsvergitung fur alle Auszubildenden.
Die Bruttovergutungen sind auf Liste 3 aufgefiihrt. Vorgesehen ist eine Bruttovergitung von

e mindestens 515 Euro im ersten,

e 608 Euro im zweiten,

e 695 Euro im dritten

e und soweit vorhanden 721 Euro im vierten Jahr.
Haben lhre Auszubildenden nach BBiG und HwO bereits vor Inkrafttreten dieses Gesetzes eine
Bruttoausbildungsvergutung in dieser Hohe oder dariiber erhalten? Bitte beziehen Sie mdglicher-
weise im Ausbildungsvertrag explizit vorgesehene Sachleistungen mit ein.

I T TR 1| 0 weiter mit EO4a
P2 N[ 1 TR 1O T =Y 1 = | 0 weiter mit EO4a
TR N[ TR =1 = 0 weiter mit EO4a
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EO4a |ab004_at| Wenn EO1b=1 oder =2
bis
ab004_a5) In welchen Ausbildungsberufen nach BBiG oder HwO hat Ihr Betrieb am 31.12.2019 ausgebildet?
gp004_b1 Geben Sie bitte bis zu 5 Berufe mit den meisten Auszubildenden an. Gemeint sind hier auch Fach-
a'b3004 b5/ Praktikerausbildungen nach §66BBiG/§42mHwO.
" | Sagen Sie mir bitte die genaue Bezeichnung des Ausbildungsberufs.
Wie verteilen sich Ihre <Anzahl EO2a> Auszubildenden am 31.12.2019 in lhrem Betrieb auf diese
Ausbildungsberufe?
bezeich Anzahl Auszubildende im
E04b Berufsbezeichnung Ausbildungsberuf
1. | | ||
2. | | ||
3. | | ||
4, | | ||
5. | | ||
Abdi [ab095_1 | Wenn EO1b=1 oder =2
1 :
ab095_2 | Die folgenden Fragen beziehen sich auf das gesamte Ausbildungsjahr 2019/2020, also auf den
Zeitraum vom 1.8.2019 bis 31.7.2020.
Wie viele Beschaftigte sind im aktuellen Ausbildungsjahr 2019/2020 hauptamtlich mit der Anlei-
tung von Auszubildenden nach BBiG oder HwO beschaftigt?
Und wie viele weitere Beschaftigte sind mit Ausbildungsaufgaben betraut?
IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHATZUNG
Al: Anzahl der hauptamtlichen AUSDIIAET ...........uuuuueieieieieieieieieeieeeie e e eeereererarereeeeereesrsenrnrsrnrnrnrnrnnes ]
A2: Anzahl weiterer Beschaftigten mit Ausbildungsaufgaben .............cccovuieiiieiiiiieiiieieiie . ]
E05 |ab015  |Hat Ihr Betrieb fiir das Ausbildungsjahr 2019/2020 Auszubildende nach BBiG oder HwO neu einge-
stellt? Auszubildende, bei denen der Vertrag inzwischen wieder aufgelést wurde, sollen hier nicht
beriicksichtigt werden.
N - T PP TP [J  weiter mit EO7
27 NBIN. e e e e e O weiter mit EO6
E06 |ab016 | Wenn (E01lb=1 oder =2 und E05=2) oder E01a=2 oder E0O1b=3
Hat Ihr Betrieb fur das Ausbildungsjahr 2019/2020 Ausbildungsstellen in Ausbildungsberufen ange-
boten, die nach dem Berufsbildungsgesetz (BBiG) oder der Handwerksordnung (HwO) geregelt
sind?
N - T PR [0 weiter mit EO9
27 NBIN. e e e e e O weiter mit E16
E07 |ab017 |Wenn E05=1

Wie viele Auszubildende nach BBiG oder HwO hat lhr Betrieb zum Ausbildungsjahr 2019/2020 neu
eingestellt? Auszubildende, bei denen der Vertrag inzwischen wieder aufgelést wurde, sollen hier
nicht beriicksichtigt werden.

IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHATZUNG

Anzahl der neu eingestellten Auszubildenden nach BBIG oder HWO ..........ccccooiiiieeiiiieeeeiiiiee e |
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E08 |ab018_1 [ Wenn E05=1
bis
ab018_4 | Wie verteilen sich die <Anzahl EQ7> in lhrem Betrieb im Ausbildungsjahr 2019/2020 neu eingestell-
ten Auszubildenden nach BBiG oder HwO nach ihren héchsten Schulabschlissen?
Bitte geben Sie jeweils die Anzahl an.
IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHATZUNG
Hdéchster Schulabschluss Anzahl Auszubildende
1. Ohne Schulabschluss oder Abschluss unterhalb der Hauptschule ||
2. Hauptschulabschluss oder ein vergleichbarer Abschluss ||
3. Realschulabschluss, mittlere Reife oder ein vergleichbarer Abschluss ||
4.  Abitur oder Fachhochschulreife oder ein vergleichbarer Abschluss ||
E09 |ab023_1 | Wenn E05=1 oder E06=1
bis
ab023_4 | Bitte denken Sie nun an alle Bewerber fir die Ausbildungsstellen nach BBiG oder HwO, die Ihr Be-
trieb fir das Ausbildungsjahr 2019/2020 angeboten hat.
Wie verteilten sich diese Bewerber nach ihren héchsten Schulabschliissen? Bitte geben Sie jeweils
die Anzahl an.
IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHATZUNG
Hochster Schulabschluss Anzahl Bewerber
1. Ohne Schulabschluss oder Abschluss unterhalb der Hauptschule ||
2. Hauptschulabschluss oder ein vergleichbarer Abschluss ||
3. Realschulabschluss, mittlere Reife oder ein vergleichbarer Abschluss ||
4.  Abitur oder Fachhochschulreife oder ein vergleichbarer Abschluss ||
E11 |ab032 |[Wenn E05=1 oder E06=1
Hat Ihr Betrieb Ausbildungsstellen nach BBiG oder HwO fiir das Ausbildungsjahr 2019/2020 ange-
boten, die nicht besetzt werden konnten?
Wenn Ausbildungsstellen fur das Ausbildungsjahr 2019/2020 wegen zwischenzeitlich wieder gelds-
ter Ausbildungsvertrage nicht mehr besetzt sind, geben Sie bitte auch ja an.
N - T PP TP ]  weiter mit E12
22 NBIN. e e e e e e e s O weiter mit E16
E12 [ab033 |Wenn E11=1
Wie viele der angebotenen Ausbildungsstellen nach BBiG oder HwO fiir das Ausbildungsjahr
2019/2020 konnten nicht besetzt werden?
Berlicksichtigen Sie bitte hier auch die Ausbildungsstellen fiir das Ausbildungsjahr 2019/2020, die
wegen geldster Ausbildungsvertrage nicht besetzt sind.
IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHATZUNG
Anzahl der nicht besetzten Ausbildungsstellen nach BBIiG oder HWO ...........ccooiiiieiiiiiiieeeiiiieee i |
E13 |ab034 |Wenn E11=1

Wie viele der <Anzahl E12>Ausbildungsstellen nach BBiG oder HwO fiir das Ausbildungsjahr
2019/2020 sind unbesetzt, weil Ausbildungsvertrage vorzeitig geldost wurden?

IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHATZUNG

Anzahl der nicht besetzten Ausbildungsstellen nach BBiG oder HwO wegen geldster Ausbildungsver-
L1210 [P PPRRP PP ]
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E16 |ab038 | Bitte denken Sie bei den folgenden Fragen immer an das Kalenderjahr 2019, also von Januar bis
Dezember 2019.
Haben Auszubildende nach BBiG oder HwO aus Ihrem Betrieb im Jahr 2019 an Abschlussprifun-
gen teilgenommen?
N - TP [J  weiter mit E17a
FZ L= T o PRI O weiter mit E22
E17a |ab039 [Wenn E16=1
Wie viele Auszubildende nach BBiG oder HwO sind im Jahr 2019 zur Abschlussprifung angetre-
ten?
IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHATZUNG
ANZANT AUSZUDIIAENAE ...tttk e e e st e e e e sk e e e e sabe e e e e aabe e e e e sabbeeeesnbneeeens ]
E17b |ab041 Wenn E16=1
Und wie viele von diesen Auszubildenden haben die Priifung bestanden?
IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHATZUNG
ANZANT AUSZUDIIAENAE.........eeieeeiee ettt e ettt e e e e e sk bbb et e e e e e s e s bnbneneeeeeesannnneees ]
E18 |[ab043_14Wenn E17b>0
ab043_5,
ab043_su| Was ist aus den Auszubildenden geworden, die im Jahr 2019 ihre Abschlussprifung bestanden ha-
(g ben? Wie viele der <Anzahl E17b> Auszubildende...
IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHATZUNG
Anzahl Auszubildende
1. ...wurden von Ihrem Betrieb unbefristet Gbernommen? ]
2. ...wurden von lhrem Betrieb befristet ibernommen? |
3. ...haben den Betrieb auf eigenen Wunsch verlassen? ]
4. ...wurden betriebsbedingt nicht ibernommen? .
5. ...wurden aufgrund der Prufungsnoten nicht ibernommen? |
E22 |[ab058_1-|Wenn EO1lb=1 oder =2
ab058_3,
Preloa| ab058_ 54 Noch eine Frage zu den Beweggriinden fiir die Ausbildung nach BBiG oder HwO in lhrem Betrieb.
d ab058_7

Wie wichtig sind die folgenden Beweggriunde fur Ihren Betrieb, selbst auszubilden?
Bitte nutzen Sie fur die Beantwortung die Skala:

1 = sehr wichtig; 2 = wichtig; 3 = weniger wichtig; 4 = unwichtig; 5 = vollig unwichtig
A: Fachkréafte ausbilden, die genau den Anforderungen in unserem Betrieb entsprechen .................... |
B: Produktiver Arbeitseinsatz der Auszubildenden wahrend der Ausbildung .........c.cccoovveeeeiiiieieiniineenn. |
C: Anerkennung bei unseren Kunden und Lieferanten.............ccocooiiieiiiiiiiie i .
D: Tradition UNSEIES BEIEDS . ....cciiiiiiiiiiiiii ittt sttt e s e e s sabb e e e s aanneee s .

E: Fachkrafte ausbilden, die nach der Ausbildung langfristig in unserem Betrieb eingesetzt werden
0] 0101 o P PP .

F: Ausbildung als Gemeinschaftsaufgabe der Wirtschaft ... |
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Besondere Gruppen an Auszubildenden

Bis jetzt haben wir Uber die Ausbildung in lhrem Betrieb im Allgemeinen gesprochen. Im Folgenden
habe ich noch Fragen zu verschiedenen Gruppen unter lhren Auszubildenden.

ABMH|ab0% | Wenn EO1b=1 oder =2
1
Gab es in Ihrem Betrieb am 31.12.2019 unter den Auszubildenden nach BBiG oder HwO Auszubil-
dende mit Migrationshintergrund?
Damit meinen wir Auszubildende, die selber im Ausland geboren wurden oder von denen mindes-
tens ein Elternteil im Ausland geboren wurde. Denken Sie dabei auch an Gefluchtete unter den Aus-
zubildenden.
I - PP 1 weiter mit ABMH2
2 N (= o O PP O weiter mit N_F2b
ABMH|ab097 | Wenn ABMH1=1
2 .. . . .
Und wie viele Ihrer < Anzahl EO2a > Auszubildenden nach BBiG oder HwO am 31.12.2019 haben ei-
nen Migrationshintergrund?
Anzahl Auszubildende mit MigrationShintergrund...................uuueueuereiereieieieieieierereeeee————————————— ]
N_F1 |ab065 Wenn ABMH1=1
Und gab es in Ihrem Betrieb am 31.12.2019 unter den Auszubildenden nach BBiG oder HwO mit
Migrationshintergrund auch Geflliichtete?
N - D PP PP PPPT PP LI weiter mit N_F2a
23 NBIN e e e e e ba e e e e e L] weiter mit N_F8
N_F2a| ab066 Wenn N_F1=1
Und wie viele lhrer < Anzahl ABMH2 > Auszubildenden nach BBiG oder HwO mit Migrationshinter-
grund am 31.12.2019 waren Geflichtete?
F b= L 1= {18 o] ] (=] (PP PPPPRP PP ]
N_F2b|ab067 | Wenn E01b=2 oder =3
Wie viele Gefliichtete bildete Ihr Betrieb am 31.12.2019 in Berufen aus, die nicht nach BBiG oder
HwO geregelt sind, also z. B. im Gesundheitswesen, in sozialpflegerischen und sozialpadagogi-
schen Berufen, Beamtenanwarter?
ANZANT GEIIUCREETE ...t e bbbttt e e e e e e sk bbbt e e e e e e e e s bnbe e e e e e e e e sanbnbnees ]
N_F3 |ab068 |[Wenn N_F2a>0 und E05=1
Wie viele der < Anzahl N_F2a> nach BBIG oder HwO auszubildenden Gefliichteten hat lhr Betrieb
fur das Ausbildungsjahr 2019/2020 als Auszubildende neu eingestellt?
Anzahl neu eingestellter GEflUCNTELEN ... ... ... e e e ettt e e e erab e rae e e beeeeesesesesesenrsensnenrnrnsnnes ]
N_F8 [ab098, |Wenn E09>0
ab093

Und wenn Sie jetzt noch mal an die <Anzahl E09> Bewerber fir die Ausbildungsstellen nach BBiG
oder HwO denken, die Ihr Betrieb fur das Ausbildungsjahr 2019/2020 angeboten hat:

a) Wie viele dieser <Anzahl E09> Bewerber hatten einen Migrationshintergrund?

Anzahl Bewerber mit Migrationshintergrund unter den BEWEIrDErN ...........coooiuiiiiieieeiiiiiiiiiieee e ]

b) Und wie viele von diesen <Anzahl N_F8 1> Bewerbern mit Migrationshintergrund waren Gefliich-
tete?

Anzahl Gefliichtete unter den BEWEIDEIN ..........uiiiiiiiiie ittt e e e s e e e e e e s bneeees ]
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N_B | in001_ | Im Folgenden geht es jetzt um Menschen mit Behinderung.
1 i1n8651 Gab es in Ihrem Betrieb am 31.12.2019 Auszubildende mit Schwerbehinderung bzw. Gleichstel-
3 | lung...
Wenn EO01b=1 oder =2
Ja Nein
A: ... unter den Auszubildenden in nach BBIiG oder HwO anerkannten Ausbildungsberufen ohne
= (ol 0 01 = 1] =T = LU 1 o 0T 1= O O
B: ... unter den Auszubildenden in Fachpraktikerausbildungen? ............ccoceiiiiieiiiiiie e O O
Wenn E01b=2 oder =3
C: ... unter den Auszubildenden in Berufen nach Ausbildungsregelungen des Gesundheitswesens
oder in sozialpflegerischen und sozialpadagogischen Berufen? .........ccccceveiiiiiiieeeeeieciiiieeee e O O
N_B |[in002 Wenn N_B1_A=1
2
Kommen wir zu Ihren Auszubildenden in nach BBiG oder HwO anerkannten Ausbildungsberufen
ohne Fachpraktikerausbildungsberufen.
Wie viele lhrer <E02a> Auszubildenden nach BBiG oder HwO haben eine Schwerbehinderung bzw.
sind gleichgestellt?
IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHATZUNG
Anzahl Auszubildende nach BBIG/HWO mit Schwerbehinderung/Gleichstellung ...........ccccccovvveiiinnnns ]
N_B |in003_1 [Wenn N_B1 A=1
3 bis
in003_3 | Sie haben vorhin bereits angegeben, in welchen Ausbildungsberufen nach BBiG oder HwO lhr Be-
trieb zum 31.12.2019 ausgebildet hat.
In welchen Ausbildungsberufen nach BBiG oder HwO hat Ihr Betrieb Menschen mit Schwerbehin-
derung bzw. Gleichgestellung am 31.12.2019 ausgebildet? Bitte Auszubildende in Fachpraktiker-
ausbildungen, also Ausbildung speziell fiir Menschen mit Behinderung, d. h. nach §866BBiG/842m
HwO, nicht berticksichtigen.
Geben Sie bitte bis zu 3 Ausbildungsberufe nach BBiG oder HwO mit den meisten Auszubildenden
mit Schwerbehinderung bzw. Gleichstellung zum 31.12.2019 an. Sagen Sie mir bitte die genaue Be-
zeichnung des Ausbildungsberufs.
Berufsbezeichnung
1. | I
2. | I
3. | I
N_B |[in004 |WennN_B1_B=1
5
Kommen wir nun zum Thema Auszubildende in Fachpraktikerausbildung.
Wie viele lhrer <E02a> Auszubildenden nach BBiG oder HwO am 31.12.2019 befinden sich in einer
Fachpraktikerausbildung?
IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHATZUNG
Anzahl Auszubildende in FachpraktikerausbilduNgen .............cooiiiiiiiiiiiiiiiii e |
N_B |in005_1 (Wenn N_B1 B=1
6 bis
in005_3 | In welchen Fachpraktikerausbildungen nach 8 66 BBiG/8 42m HwO hat Ihr Betrieb Menschen mit
Behinderung am 31.12.2019 ausgebildet?
Geben Sie bitte bis zu 3 Berufe mit den meisten Schwerbehinderten bzw. Gleichgestellten an. Sa-
gen Sie mir bitte die genaue Bezeichnung des Ausbildungsberufs.
Berufsbezeichnung
1. I I
2. I I
3. I I

Entwurf Fragebogen Qualifizierungspanel 2020; Stand: 17.12.2021




N_B [in006_1 |Wenn N_B1_A=1 oder N_B1 B=1 oder N_B1 C=1
7 bis ) ) ) ) ) )
in006_7 |Wenn Sie nun an alle Ihre Auszubildenden mit Schwerbehinderung bzw. Gleichstellung in Ihrem
Betrieb denken, unabhéngig von deren erlernten Ausbildungsberuf: Welche der folgenden Arten
von Behinderung weisen die Auszubildenden auf?
GEMEINT SIND ALLE AUSZUBILDENDE MIT SCHWERBEHINDERUNG BZW. GLEICHGESTELLTE IN AUSBILDUNGSBERUFEN NACH
BBIG 0DER HWO, IN FACHPRAKTIKERAUSBILDUNGEN NACH §66 BBIG/§42M HWO SOWIE NACH AUSBILDUNGSREGELUNGEN
DES GESUNDHEITSWESENS ODER SOZIALPFLEGERISCHEN UND SOZIALPADAGOGISCHEN BERUFEN.
Ja Nein
A korperliche Behinderung, z. B. Beeintrachtigung der Bewegungsfahigkeit z.B. motorische
Einschrankungen, Schadigung von Muskulatur und Knochengerist. ........ccccccooveiiiiieeiee i, O O
B Sinnesbehinderung, z. B. Sehbehinderung, Blindheit, Horbehinderung, Gehérlosigkeit.................. O O
C Innere Erkrankungen, Organschaden, z.B. nach Krebserkrankungen,
Herz-Kreislaufschadigungen, Diabetes, orthopadische Probleme. ...........ccouviiiiiiiiiieiiiiiiiiieeeeees s O O
D geistige Behinderung, z.B. Autismus, Down-Syndrom/TriSOMI€ 21. ........cccceeiiiiiiieeeeeeeeiiiiinneneeaeanns O O
E Lernbehinderung, z.B. Lese-Rechtschreib-Schwache. ... O O
F psychische Erkrankungen, z.B. Depression, Burnout, Persdnlichkeitsstorung. ........ccccccccccvvvveeeeeennn. O O
LS 0] 1S 1T [P |
N_B |in006a |\Welche weiteren Behinderungen weisen die Auszubildenden mit Schwerbehinderung bzw. Gleich-
Ta stellung in Ihrem Betrieb auf?
OFfENE ANQADE ... .ottt e e e e e e ettt e e a4 e e ha b e e et e e e e e s e b n b e e et e e e e e e nbnnneeeeeaeean ]
AB(091| ab091 Wenn E01b=1 oder =2
Abschliel3end noch eine Frage zu Auszubildenden, die ein duales Studium absolvieren.
Gab es am 31.12.2019 in Ihrem Betrieb Auszubildende mit einem Ausbildungsvertrag nach BBiG o-
der HwWO, die ein duales Studium absolvieren, d.h. die ihre Ausbildung mit einem Studium an einer
Universitat, Hochschule oder Akademie kombinieren?
N - L PO [0  weiter mit AB092
P N\ (= OO PUURT P PPPPP O weiter mit E26a
AB092|ab092 | Wenn AB091=1

Und wie viele lhrer < Anzahl EO2a > Auszubildenden nach BBiG oder HwO am 31.12.2019 absolvie-
ren ein solches duales Studium?

Anzahl Auszubildende BBIG/ HWO mit dualem Studitm ..........c.oouieiiiiiiei e |
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Personalstruktur

E26 | ps001s | Im Folgenden habe ich einige Fragen zur Personalstruktur in Inrem Betrieb. Bitte beziehen Sie
2 ;2’0019 weiterhin lhre Angaben auf die 6rtliche Betriebsstatte bzw. die ortliche Dienststelle!
er,
ps001n | Wie viele Beschaftigte hatte Ihr Betrieb Ende des letzten Jahres, also am 31.12.2019, aufgegliedert
;‘;’0012 nach den folgenden Beschéftigtengruppen? Teilzeitbeschéftigte bitte voll mitrechnen.
Wi, Bitte geben Sie jeweils die Anzahl an.
001 . . o g . L g
Ez A Sozialversicherungspflichtig Beschéftigte ohne Auszubildende und ohne geringfligig Beschéftigte.|__ |
ps001s . . - sope: .. .. g
- B: Geringfligig Beschaftigte, 400 bzw. 450-€-Krafte, kurzfristig Beschaftigte ..........cccccceeeviiiiineneeennns ]
2:001b C: Tatige Inhaber/innen oder mithelfende Familienangehdrige und andere nicht sozialversicherungs-
pflichtig BESChEfIGLE WIE BEAMLE ......cceeiiiiiiiieiiieee e e it ee e e e e st e e e e e st e e e e e e e e st anaeeeeeeseannnenneeeaens ]
Zwischensumme = Summe aller Beschaftigten ohne Auszubildende .........cccccccooiiiiiieeeieiiinne, ]
D: Auszubildende in einem nach dem Berufsbildungsgesetz (BBiG) oder der Handwerksordnung aner-
kannten AUSDIIAUNGSDEIUT ... e et s et e e e e e e e nnbn e e e neee ]
E: Auszubildende nach Ausbildungsregelungen des Gesundheitswesens oder sozialpflegerischer und
SOZIAlPAAAGOGISCNET BEIUTE .....iiiieeiiiiie ettt e et e e et e e e s abb e e e anbneeeenneee ]
Fi BEAMIENANWAITET .....ceiiii ittt e e e ettt e e e et et e e e e et e s e e et e e e 4 e e a e e et e e e e e s sn e e e et e e e e e s e neeeneeenenanns ]
E26b |ps001swb | Bitte denken Sie jetzt an das Ende des Jahres 2018. Wie viele Beschéftigte hatte Ihr Betrieb Ende
szmger 2018, also am 31. 12. 2018? Es geht wieder um die folgenden Beschaftigtengruppen. Teilzeitbe-
v, ‘| schéaftigte bitte voll mitrechnen.
ps00Tnsv | Bitte nennen Sie jeweils wieder die Anzahl.
v,
ps001zwi | A: Sozialversicherungspflichtig Beschaftigte ohne Auszubildende und ohne geringfligig Beschaftigte. | |
v,
ps001aus | B: Geringfligig Beschaftigte, 400 bzw. 450-€-Krafte, kurzfristig BeSChaftigte ............cccovvveeeeeeieiiivinnnen, ]
v,
ps001soz | C: Téatige Inhaber/innen oder mithelfende Familienangehdrige und andere nicht sozialversicherungs-
v, pflichtig BESChAftIGLE WIE BEAIMLE ......cciiiiiiiiiiiiie ittt ebb e s e e e s anneee s -
ps001bea
v Zwischensumme = Summe aller Beschéftigten ohne Auszubildende .........cccccociiiiiiiiiniiiinennnn. |
D: Auszubildende in einem nach dem Berufsbildungsgesetz (BBiG) oder der Handwerksordnung aner-
Kannten AUSDIIAUNGSDEIUT. ... ...ooi ittt st s bbbt e s b e e e s snbn e e e s annneee s -
E: Auszubildende nach Ausbildungsregelungen des Gesundheitswesens oder sozialpflegerischer und
SOZIAIPAAAGOGISCNEEN BEIUT ....cciiiiiiei ettt e et e e e st e e e aa e e e e anbae e e e snbeeeeennbns .
2 BEAMIEINMANWAITET ... e iiiiiietit et e ettt oottt et e e o4 e e bt ettt e e e e e 4 aa ket et et e e e e e aann bbb e e e e e e e e aannnbaeneeaeeeaannnne |
E27a |ps015_2,| Waren Uber die in der vorangegangenen Frage genannte Gesamtzahl von < Anzahl E26a ZWI> Be-
gzgj? schaftigten hinaus weitere Personen am 31.12.2019 in Ihrem Betrieb beschéaftigt?
Bitte geben Sie jeweils die Anzahl an, beginnen wir mit....
I T P T o= 1K = U (= PSP PU PP PPPP |
2. Praktikanten, Volontéare oder Personen im Freiwilligen Sozialen Jahr .................ccccc, |
3:Werk- oder Dienstvertragsnehmer, die befristet fur die Erstellung eines Werks oder Projekts beauftragt
werden oder die auf Basis eines freien Dienstvertrages oder auf Honorarbasis regelmaRig Dienste und
LEISTUNGEN EFDFINGEN ... s |
E27b |ps043 | Hat Ihr Betrieb im Jahr 2019 die Leistung von sogenannten Crowd Workern in Anspruch genom-

men? Crowd Worker sind Personen, die Uber Online-Plattformen vermittelt werden und gegen Be-
zahlung digitale, aber auch physische Produkte oder Dienstleistungen erbringen. Bitte geben Sie
die Anzahl an.

W gV o] I =T £=T0] =T o T PP PP PPPPPPR ]
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E28a |ps017_2 | Wenn Sie nochmal an alle <Anzahl E26a ZWI> Beschéftigte, also ohne Auszubildende, am
oy [31:12.2019 denken.
ps044 | Wie viele dieser Beschaftigten entfallen auf die folgenden Gruppen? Berlicksichtigen Sie bitte auch
geringfligig Beschaftigte.
IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHATZUNG
I =T 4= 11 0 =TT = 1T | R ]
A oY i 1Y (=Y A 2 T=TST o] = 1o | (= ]
G T =T 01T o PP PP PP -
4: Beschaftigte mit einer amtlich anerkannten Schwerbehinderung oder diesen
L€ LT Ted a0 =TS (=L = PR -
E29 |ps020_einl Wie verteilten sich die < Anzahl E26a ZWI > Beschaftigten, also ohne Auszubildende, am 31.12.2019
‘;)5020 m auf folgende Beschaftigtengruppen?
a |Bitte nennen Sie jeweils die Anzahl. Bitte berticksichtigen Sie auch geringfligig Beschéftigte.
Eﬁozo’ho IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHATZUNG
A. Beschéftigte mit einfachen Tatigkeiten, die Ublicherweise keine Berufsausbildung erfordern........... |
B: Beschaftigte mit qualifizierten Tatigkeiten, die tblicherweise eine abgeschlossene Berufsausbildung
oder entsprechende Berufserfahrung erfordern...........ooo e |
C: Beschaftigte mit hochqualifizierten Tatigkeiten, die Ublicherweise einen Hochschul- oder Fachhoch-
schulabschluss oder einen Meister-, Techniker- oder vergleichbaren Abschluss erfordern ................. J
E30 |ps030_ka|Unabhé&ngig von der Art der Tatigkeit, die sie austiben: Wie verteilten sich die < Anzahl E26a ZWI>
35030 bel BESChaftigten ohne Auszubildende am 31.12.2019 nach ihrem hdchsten beruflichen Ausbildungsab-
ps030_sc | SChluss?
h 030 1 Bitte geben Sie jeweils die Anzahl an. Bitte berlicksichtigen Sie auch geringfiigig Beschaftigte.
ps030_tec|
ps030_uni| IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHATZUNG
Beschaftigte ohne eine Berufsausbildung und ohne Fachhochschul- oder Universitatsabschluss........ |
Beschaftigte mit einer betrieblichen Berufsausbildung nach BBiG oder HwO bzw. mit einer Lehre...... |
Beschaftigte mit einer schulischen Berufsausbildung, z.B. an einer Berufsfach- oder Fachschule....... |
Beschaftigte mit einem Meister- oder Technikerabschluss oder einem vergleichbaren
FOrthildUNGSADSCRIUSS ... s |
Beschaftigte mit einem Fachhochschul- oder Universitatsabschluss..........cccooooiiiiiiiiiiiiiiiicicccccccieeee, |
NEU_|ps039 | Wenn E30“Beschaftigte mit einem Fachhochschul- oder Universitatsabschluss” >0
E30_b
- Und wie viele Ihrer <Anzahl E30 > Beschéftigten mit Fachhochschul- oder Universitatsabschluss am
31.12.2019 haben als héchsten beruflichen Ausbildungsabschluss einen Bachelorabschluss?
Beschaftigte mit einem Bachelorabschluss als hochsten beruflichen Abschluss ...........cccccoiviiiiieeen, |
Mi1a |mi00fa ||m Folgenden geht es um Beschéaftigte mit Migrationshintergrund in Inrem Betrieb. Denken Sie bitte

auch an geflichtete Personen.

DAMIT MEINEN WIR BESCHAFTIGTE, DIE SELBER IM AUSLAND GEBOREN WURDEN ODER VON DENEN MINDESTENS EIN ELTERNTEIL
IM AUSLAND GEBOREN WURDE.

IM EINZELNEN UMFASST DIESE DEFINITION ZUGEWANDERTE UND NICHT ZUGEWANDERTE AUSLANDER, ZUGEWANDERTE UND
NICHT ZUGEWANDERTE EINGEBURGERTE, (SPAT-)AUSSIEDLER SOWIE IN DEUTSCHLAND GEBORENE DIREKTE NACHKOMMEN
DIESER GRUPPEN.

Wenn Sie nochmals an alle <Anzahl E26a ZWI> Beschaftigten ohne Auszubildende am 31.12.2019
denken. Wie viele davon waren Beschéftigte mit Migrationshintergrund? Bitte denken Sie auch an
Geflichtete. Es genligt eine Einschatzung.

Beschéftigte mit MigrationShiNtErgrUNG..........oooiiiiiiiiiiii e e e e s e e e e e e e e naees ]
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MI2a | mi002_ein| Wenn MI1a>0
f,
mi002_qu| Wie verteilten sich am 31.12.2019 diese < Anzahl Mlla > Beschaftigten mit Migrationshintergrund
3'1002 " auf folgende Beschéftigtengruppen? Bitte nennen Sie jeweils die Anzahl. Bitte berlicksichtigen Sie
2;]' -"°lauch geringfugig Beschéftigte.
IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHATZUNG
A: Beschéftigte mit Migrationshintergrund mit einfachen Téatigkeiten, die tblicherweise keine Berufsaus-
o)1 o [0 g o I=T g (o] (o (=] 1 o PSSP PP PRSPPI -
B: Beschaftigte mit Migrationshintergrund mit qualifizierten Tatigkeiten, die tUblicherweise eine abge-
schlossene Berufsausbildung oder entsprechende Berufserfahrung erfordern .............ccccocoeeviiieeennnne. |
C: Beschéftigte mit Migrationshintergrund mit hochqualifizierten Tatigkeiten, die Ublicherweise einen
Hochschul- oder Fachhochschulabschluss oder einen Meister-, Techniker- oder vergleichbaren Ab-
1ol 0[O =T g (o] o =T o o R PP PP PP PP PRP PP -
MI_ne [mi001c | Wenn MI1a>0 und mi002_qual >0 oder mi002_hoch>0
1 o . . .

- Und wie viele von den <Anzahl Mlla Migranten> Beschéftigten mit Migrationshintergrund arbeiten
in Ihnrem Betrieb in Leitungspositionen, in denen Sie an Personalentscheidungen beteiligt sind, z.B.
als Geschéftsfuhrer oder als Abteilungsleiter?

Anzahl der Beschéftigten in Leitungsposition mit Migrationshintergrund ............cccccoiieeiiiiieeeiiiieeens |

Mida |ps036 | Wenn Mila>0
Waren unter den Beschaftigten mit Migrationshintergrund zum 31.12.2019 auch Beschéftigte, die
als Gefluchtete anerkannt sind oder die den Status als Asylbewerber oder Geduldete haben? Aus-
zubildende sind hier nicht gemeint.

O T PR PP PP PRPPPR O weiter mit Ml4b
= o PP O weiter mit E31

Mi4b |ps037 | Wenn Ml4a=1
Und wie viele der < AnzahIMIla > Beschaftigten mit Migrationshintergrund waren am 31.12.2019 an-
erkannte Gefllichtete oder hatten einen Status als Asylbewerber oder Geduldete?

F N 1 F4= 1 1= 11 o] 0 =] (PP PP PP PPPPRNY .
Personalbewegungen
E31 |pb001_n |Hat Ihr Betrieb im Jahr 2019 Arbeitskrafte neu eingestellt?
e Nicht dazu zahlen Neueinstellungen von Auszubildenden oder Ubernahmen von Auszubildenden
und von Mitarbeitern aus befristeten Arbeitsverhaltnissen!
O - PP PP PP PRPPPR LI weiter mit E33a
= o P PP PP O weiter mit E32
E32 |pb001_an| Wenn E31=2
g
Hat Ihr Betrieb im Jahr 2019 Stellen angeboten? Ausbildungsstellen zéhlen nicht dazu.
O - PP PP PP PPPRPPPRO O weiter mit E34_neul
N = o PP PP O weiter mit E37a
E33a |pb003 |Wenn E31=1

Wie viele Beschéftigte hat Ihr Betrieb im Jahr 2019 insgesamt neu eingestellt? Auszubildende z&h-
len nicht dazu.

Anzahl der neu eingestellten BeSChAftigten 2019........ccoiiiuiiiiiiiiii e ]
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E34

pb005_e
inf
pb005_q
ual
pb005_h
och

Wenn E31=1

Wie verteilen sich die <Anzahl E33a > im Jahr 2019 neu eingestellten Arbeitskrafte auf die folgen-
den Beschaftigtengruppen?

IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHATZUNG

Bitte nennen Sie jeweils die Anzahl neu eingestellter Beschéaftigter mit...

=T 01 = (o =T T 1= 10 | =TT S ]
o (8 E= 114 T= (=T R 1= LT | =T (= o S ]

BN o To ol To [U F= X 14 =T g (=T TR 1K= LT | =T (= o ]

E34_
neut

mi004_1

Sprechen Sie in Stellenausschreibungen gezielt Bewerberinnen oder Bewerber mit Migrations-
hintergrund an, z. B. durch Kampagnen, die sich speziell an diese Bewerbergruppe richten?

E34

neu2

mi004_2

Wenn Sie an lhre Beschéftigten zum 31.12.2019 denken, die in Berufen tatig waren, fur die man tb-
licherweise einen Abschluss nach BBiG/HwWO bendtigt: Waren darunter Beschéaftigte, die in Beru-
fen tatig waren, fir die sie nur eine auslandische Qualifikation haben, die in Deutschland nicht offi-
ziell anerkannt ist?

E34_
neu3

mi004_3

Nutzt Ihr Betrieb in der Regel anonymisierte Bewerbungsverfahren, d. h. bei denen der Personal-
entscheider vor dem Vorstellungsgesprach weder Aussehen noch Name des Bewerbers kennt?

E35

a | pb0o09

Wenn E31=1 oder E32=1

Blieben im Jahr 2019 eine oder mehrere Stellen aufgrund fehlender oder ungeeigneter Bewerber
unbesetzt? Unbesetzte Ausbildungsstellen sind hier nicht gemeint.

= T 0 weiter mit E35b

=TT PR O weiter mit E37a

E35

b | pb010

Wenn E35a=1
Wie viele unbesetzte Stellen waren das 2019 insgesamt?
IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHATZUNG

ANZahl UNDESELZEET STEIIEN .....eeiiiiiee ettt e et e e e st bt e e e sabbe e e e enbneeeeane .

E35

c |pb011_e
inf
pb011_q
ual
pb011_h
och

Wenn E35a=1

Wie verteilen sich die <Anzahl E35b> unbesetzten Stellen im Jahr 2019 auf die folgenden Qualifika-
tionsanforderungen? Bitte nennen Sie jeweils die Anzahl unbesetzter Stellen fir...

IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHATZUNG
A €INTACNE TAUGKEILEN ....cei ittt e ettt e e e st bt e e e sa b bt e e e aabb e e e e aabaeeeesnbbeeeeanbneeaeanes ]
B: qUAlIfIZIErtE TAUGKEITEN ...ttt et e e s bbbt e s nbb e e e e snnbeeeeannneee s ]

C: hochqualifiZIerte TAUGKEILEN .......eeiieiiiiieii ittt e e sib b e e s e eeeas seeeasnbeeeeennbees ]
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E37a |pb015 Sind aus Ihrem Betrieb im Jahr 2019 Beschéftigte ausgeschieden?
Abgange von Auszubildenden zahlen nicht dazu. Bitte beachten Sie dabei, dass wahrend Mutter-
schaft, Elternzeit und der Freistellungsphase in der Altersteilzeit das Beschaftigungsverhaltnis
weiterbesteht.
- PP [J  weiter mit E37b
N =T o P PSPPI O weiter mit E38a
E37b |pb016 Wenn E37a=1
Wie viele Beschaftigte sind 2019 aus Ihrem Betrieb insgesamt ausgeschieden?
Anzahl ausgeschiedene BeSChAftIGIE 2019..........cuiiiuiiieiiiiiie ittt e e |
E37c |pb017_ei |Wenn E37a=1
nf
pb017_qu | Wie verteilen sich die <Anzahl E37b >im Jahr 2019 ausgeschiedenen Beschaftigten auf die folgen-
:L017 ho den Gruppen? Bitte nennen Sie jeweils die Anzahl der ausgeschiedenen Beschéftigten mit...
ch IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHATZUNG
Y=g = T L= T = o T 1 (=1 ]
B: quAalifizierten TAUGKEITEN .......iuiiii ittt e et e e e st et e e e anbb e e e s anbneeeeannns -
C: hochqualifizierten TAUGKEITEN ......coiiiiiiii ittt e et b e e e st e e e sbeeeeesabbeeeeanes -
Fort- und Weiterbildung
E38a | wb001 Kommen wir jetzt zu dem Thema Fort- und Weiterbildung in Ihrem Betrieb.
Hat lhr Betrieb im Jahr 2019 Aufstiegsfortbildungen zum Meister, Techniker, Fachwirt oder Fach-
kaufmann oder zu vergleichbaren anerkannten Aufstiegsfortbildungen durch Kosteniibernahme
oder Freistellung gefordert? Bitte berticksichtigen Sie hier nur Aufstiegsfortbildungen, bei denen
ein formaler Fortbildungsabschluss erworben wird.
B - L] weiter mit E38b
N 1= o PR ] weiter mit E41a
E38b |wb002 Wenn E38a=1
Und fir wie viele Beschaftigte hat ihr Betrieb 2019 solche Aufstiegsfortbildungen geférdert? Auszu-
bildende bitte nicht berticksichtigen und nur Beschaftigte berticksichtigen, die mit der Aufstiegs-
fortbildung einen formalen, anerkannten Fortbildungsabschluss, z.B. Meister, Techniker, Fachwirt
erwerben.
IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHATZUNG
Anzahl Beschaftigte mit Teilnahme an Aufstiegsfortbildung 2019 ..., |
E38c [wb003kv | Wenn E38a=1
wb003gt ) ) ) ) ) ) _ )
wb003fa | Wie verteilten sich die <Anzahl E38b>Teilnehmer an Aufstiegsfortbildungen im Jahr 2019 auf fol-
wb003s0

gende Fachrichtungen?
Bitte nennen Sie jeweils die Anzahl der Teilnehmer an...

... kaufmannischen Aufstiegsfortbildungen nach BBiG oder HwO, z.B. zum Fachwirt, Fachkaufmann,

LTS (1T 013 o PRSPPI ]
... gewerblich-technischen Aufstiegsfortbildungen nach BBIG oder HwWO, z. B. zum Industrie-/Fach-

L oo T ] g T ] (= PP ]
... Aufstiegsfortbildungen an Fachschulen in den Bereichen Technik, Wirtschaft, Gestaltung, Agrarwirt-
schaft, z.B. zum staatlich gepriften TECNNIKEr...........cooii e ]
... Aufstiegsfortbildungen im Gesundheits- und Sozialwesen, z.B. Fachkrankenpfleger ........................ |
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E41a |wb008  |Haben Beschéftigte Ihres Betriebes im Jahr 2019 an sonstigen WeiterbildungsmaBnahmen in Form
von internen oder externen Kursen, Seminaren oder Lehrgangen teilgenommen, die von lhrem Be-
trieb durch Freistellung oder Kostenibernahme ganz oder teilweise gefordert wurden? Auszubil-
dende bitte nicht berticksichtigen.

J B L] weiter mit E41b
N 1= T PP O weiter mit E42

E41b | wb009 Wenn E4la=1
Und wie viele Beschaéftigte waren das insgesamt, die an einer oder mehreren dieser Weiterbil-
dungsmalnahmen im Jahr 2019 teilgenommen haben? Auszubildende und Teilnehmer an Auf-
stiegsfortbildungen oder einem berufsbegleitenden Studium bitte nicht beriicksichtigen.

IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHATZUNG
ANZahl der BESCRATIGIEN ......eiiiiiiiieiie ittt s e bt e e et e e e bt e e e e e nbe e e e nbreeeennnns -
E41c |wb010ein | Wenn E4la=1
f
wb010qu [ Und wie verteilen sich diese <Anzahl E41b>Beschéftigten auf die folgenden Beschéftigtengrup-
a, 2
pen?
‘évr:)mho Bitte geben Sie jeweils die Anzahl der Weiterbildungsteilnehmer von den Beschéftigten mit...
IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHATZUNG
WENN BESCHAFTIGTENGRUPPE NICHT VORHANDEN BITTE , TRIFFT NICHT ZU“ ANKREUZEN
N . . Trifft nicht zu, im Be-
Anzahl der Weiterbildungsteilnehmer im Jahr 2019 trieb nicht vorhanden
...Beschaftigte mit einfachen Tatigkeiten ............. | O
...Beschaftigte mit qualifizierten Tatigkeiten......... | O
...Beschaftigte mit hochqualifizierten Tatigkeiten.|_ | O

E42 |wb014 | Haben Beschaftigte Ihres Betriebes im Jahr 2019 an anderen Formen der Weiterbildung, wie z. B.
Unterweisungen am Arbeitsplatz, Informationsveranstaltungen oder selbstgesteuertes Lernen, teil-
genommen, fur die sie ganz oder teilweise freigestellt oder fir die Kosten ganz oder teilweise tUber-
nommen wurden? Auszubildende bitte nicht berliicksichtigen.

B - LI weiter mit E42b
N = o P SRS PR PP O weiter mit MI_neu3

E42b | wb020 Wenn E42=1
Und wie viele Ihrer <E26a> plus <E37b> Beschéaftigten waren das insgesamt, die an einer oder
mehreren dieser anderen Formen der Weiterbildung im Jahr 2019 teilgenommen haben? Auszubil-
dende und Teilnehmer an Aufstiegsfortbildungen oder einem berufsbegleitenden Studium bitte
nicht bericksichtigen.

IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHATZUNG
ANZahl der BESCRATIGUEN ......ciiiiiiii ittt s et e e e b e e e e abee e e e nbneeeennnnes .
E42¢ |wb021ein | Wenn E42=1
f,
wb021qu [ Und wie verteilen sich diese <E42b> Beschéftigten, die an diesen anderen Formen der Weiterbil-
a|5021h dung teilgenommen haben, auf die folgenden Beschaftigtengruppen?
‘évh ° |Bitte geben Sie jeweils die Anzahl der Weiterbildungsteilnehmer von den Beschaftigten mit...

IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHATZUNG
WENN BESCHAFTIGTENGRUPPE NICHT VORHANDEN BITTE ,, TRIFFT NICHT ZU"“ ANKREUZEN

Trifft nicht zu, im Be-

Anzahl der Weiterbildungsteilnehmer im Jahr 2019 trieb nicht vorhanden

...Beschéftigte mit einfachen Tatigkeiten ............. ] O
...Beschéftigte mit qualifizierten Tatigkeiten......... ] O
...Beschéftigte mit hochqualifizierten Tatigkeiten.| | O
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Mi_n (wb022 | Fgrdert ihr Betrieb WeiterbildungsmaRnahmen speziell zur Integration von Menschen mit Migrati-
eus onshintergrund im Betrieb, z.B. durch Sprachkurse oder dhnliches?
B - PR O
N1 o PP UJ
wbdi2 | wb023 Wenn E38a=1 oder E41la=1 oder E42a=1
Wann findet der GroR3teil der Weiterbildungsmafnahmen lhrer Beschéaftigten statt? Eher wahrend
der Arbeitszeit, eher in der Freizeit? Oder zu etwa gleichen Teilen wahrend der Arbeitszeit und der
Freizeit?
(2) In der Regel eher wahrend der ArDEIESZEIL .......ccoiiiiiiiiiiie e e e e e e e e eeaeee s O
(2) In der Regel eher in der Freizeit der BESChAFIGLEN ......c.coooiiiiiiiiiiiiie e O
(3) Zu gleichen Teilen, sowohl in der Arbeitszeit, als auch in der Freizeit der Beschaftigten.................... O
wbdi | wb024 Wenn E38a=1 oder E41a=1 oder E42a=1
3
Beteiligt sich Ihr Betrieb in der Regel ganz oder teilweise an den direkten Kosten der Weiterbil-
dungsmalnahmen, also z. B. den Kursgebihren oder den Reisekosten?
(1) Ja, die Kosten werden vollstandig vom Betrieb UbDernomMmeN ..........coooiiviieiiiiiie i ]
(2) Ja teilweise, die Beschaftigten ibernehmen aber auch einen Teil der Kosten ..........ccccceeviiieieiiiieenn. O
(3) Nein, die Beschéftigten tragen Kosten fur WeiterbildungsmalZnahmen selbst............ccccccoeviiiiiiienenenn. U]
Arbeitsorganisation
AW1 368817‘116 Bei den folgenden Fragen geht es um die Arbeitsorganisation und -prozesse in Inrem Betrieb.
e001_
ioe00175, Welche der folgenden arbeitszeit-, arbeitsortbezogenen und auf das Personal bezogenen Regelun-
be001_6, |gen gibt es in Inrem Betrieb? Bitte sagen Sie uns, ob diese Regelungen fiur alle Beschaftigte, fur
Eggg}—; einen Teil Ihrer Beschaftigten gelten oder ob es diese Regelung in Ihrem Betrieb nicht gibt.
1: ja, fur alle Beschaftigen 2: ja, flr einen Teil der Beschaftigten; 3: nein
1: Flexible Arbeitszeiten, z. B. GIEILZEIE .........ooiiiiiiiiiiiee e .
2: Flexibler Arbeitsort, Z. B. HOMEOMTICE ........uuiiiiiiiiei it .
3: Systematische Personalentwicklung oder schriftlich fixierte Beférderungskriterien ..............ccccceeene. |
Lo = g o =T =T o= ] 0] =T TP PP TPPPPPN .
8: Systematische Arbeitsplatzwechsel, auch Job Rotation genannt...............cccooeeiiiiiiiiieieieeeeeseseeeeeeennn |
9: Wechselnde personelle Zusammensetzung Von ProjeKtt@ams ...........ccccceiiiiiiiiiiiiiieiesese s seseeese e |
AW2 |be001_1 | Welche der folgenden Anreize bieten Sie fiir Beschéaftigte in lnrem Betrieb an? Bitte sagen Sie uns,
be0012 1 ob diese Regel fiir alle Beschéftigte, fiir einen Teil Ihrer Beschaftigt lten oder ob
oot 8 | OP diese Regelungen fur alle Beschaftigte, fur einen Teil Ihrer Beschaftigten gelten oder ob es
be001 9 |diese Regelung in Ihrem Betrieb nicht gibt.

1 = ja, fur alle Beschéftigen 2 = ja, fUr einen Teil der Beschaftigten; 3 = nein

1: Erfolgsabhéngige Entgeltbestandteile oder finanzielle Mitarbeiterbeteiligungen............ccccccooiiieeee. ]
2: Zielvereinbarungen mit BESChEAGIEN. ......ooiiiiiiiiiii e ]
3: MaRnahmen zur Vereinbarkeit von Familie und Beruf. ... ]
4: Regelungen zur betrieblichen AIREISVOISOIQE. ........ccuiiiiiiiiiiiiiiieie it e e e e e aane ]
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Z:Zn e Gibt es in Inrem Betrieb eine schriftlich fixierte Vereinbarung zum Thema kulturelle Vielfalt im Be-
trieb? Gemeint sind zum Beispiel Diversitats- oder Antidiskriminierungsrichtlinien in Form vom
Betriebsvereinbarungen.

B - PSP PP RPN O
= PSPPSR O
BO1 |bo014_2 | Betriebe unterscheiden sich in ihrer betrieblichen Kultur zum Teil in grundlegender Weise. Wie
4 boots ¢ | SENT stimmen sie folgenden Aussagen zum Handeln Ihres Betriebs zu?
. |Bitte nutzen Sie fir Ihre Beantwortung folgende Skala
?0014’7 1 = stimme voll zu; 2 = stimme eher zu; 3 = stimme eher nicht zu; 4 = stimme nicht zu
?0014‘8 In unserem betrieblichen Handeln ...
?0014*9 B: ... fuhlen wir uns auch unserem sozialen Umfeld gegentber verantwortlich.............ccccccooovveeniinneen. |
g°014—1 F: ... halten wir uns fest an vorgegebene Regeln und Verhaltensweisen. .............cccccoviiiieniiiicininnenn, |
G: ... orientieren wir uns an den Leitbildern, die wir uns gesetzt haben. ............cccooooiiiiiiiiii e, |
H: ... orientieren wir uns an herausragenden Betrieben und Unternehmen in unserer Branche. .......... |
I: ... mussen wir eine Vielzahl an gesetzlichen Vorgaben bertcksichtigen. ...........ccccooieeiiiiiieeiiiienens |
L: ... orientieren wir uns an gesellschaftlichen Erwartungen, wie sich Betriebe verhalten sollten ......... ]
BO6 |be010_1 Haben sich in Ihrem Betrieb im Jahr 2019 folgende organisatorische Veranderungen ergeben?
be010_3 Ja Nein
be010_4 | A: Veranderung der Zuschnitte von Zustandigkeiten und Bereichen. .............co.ovevvveeeveeveeerereeenene. o o
be010_5 | C: Verlagerung von Tatigkeiten in andere Betriebsstatten lhres Unternehmens. .........ccccccevvvevevennnenn. o o
be010_6 | p: Abbau der StamMMDBEIEGSCNATT. ...eiiiiiiiii e e e e arraaaean O O
%601071 E: Einfiihrung neuer Informations- und KommunikationsteChnoIOgIeN. .............ccveeveevevieeeieeeeeeeeeeeenens O O
2%010—1 F: Einfiihrung neuer Produktions- und SteuerungstechnOlOGIEN. ............coeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, O O
f)e01078 G: Weiterer Ausbau der bestehenden Informations- und Kommunikationsinfrastruktur. ....................... O O
00107 1 1. Weiterer Ausbau der bestehenden digital gesteuerten Produktionsinfrastruktur. .................ccccoeeenee O O
K: Eingliederungen von anderen Betrieben oder anderen Unternehmensteilen. ............cccccooviieeeinnen. 0 d
Wenn N_B1_A=1
L: SchlieBung, Ausgliederung oder Ausgriindung von Betriebsteilen. ...........cccccoiiiinii e, o o
Inklusion
Kommen wir nochmals auf das Thema Beschéaftigte mit Behinderung zurtick. Die berufliche In-
tegration von Menschen mit Behinderung ist eine grof3e Herausforderung, die auch Betriebe in un-
terschiedlichem Mal3e betreffen kann. Im Folgenden méchte ich mit Ihnen Gber die Teilhabe von
Menschen mit Behinderung in Ihrem Betrieb sprechen.
gl_B ESOU Gibt es in lhrem Betrieb
in007_4 Ja Nein
A: eine SChwerbehinderteNVEIIIEIUNG? ........uuiiiiiiiiee ittt et e et e et b e e e sbae e e e abeeeeesnbbeeeesbeeeesans O O
B: ein Diversity-Management-Konzept, das darauf abzielt, dass z.B. das Geschlecht, Alter oder
die Behinderung von Mitarbeitenden nicht zu Ungleichbehandlung fuhren? ...........ccccccciiiiiiinn. O O
C: ein betriebliches EingliederungSmanagemMeENnt? ..........coooouiiiiiiiieiee et ee e e e eea e e s e sebeeeeeeaens O O
D: weitere MalRnahmen der betrieblichen Gesundheitsforderung? ..........cccoccveeeiiieee e, O O
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© Z
- W

in008_1,
in008_2

Zunachst mdchte ich von Ihnen gerne wissen, inwieweit die folgenden Aussagen auf lhren Betrieb
zutreffen. Bitte antworten Sie auf einer Skala von 1 trifft voll zu bis 5 trifft nicht zu.

1 = Trifft voll zu; 2 = Trifft ziemlich zu; 3 = Trifft teilweise zu; 4 = Trifft wenig zu; 5 = Trifft nicht zu

A: Der Betrieb hat durch bauliche Veranderungen, z.B. wie Rampen fir Rollstuhlfahrer,
elektrische Tur6ffner etc. in den letzten Jahren mehr Barrierefreiheit hergestellt .............cccccoeiieeennnne. |

B: Es werden im Betrieb regelmaRig Arbeitsplatzanalysen durchgefiihrt, um gesundheitliche
Belastungen am Arbeitsplatz zu reduzieren oder VOrzubeUQJEN ...........c..vveeveeiiiiiiiiiiiee e eciiiee e e e ]

© =Z
l\)lm

in009_1,
in009_2

Wenn E28a 4 >0

Vorhin hatten wir dariiber gesprochen, dass in lhrem Betrieb Menschen mit Schwerbehinderung
beschaftigt sind. Dazu méchte ich Sie nun fragen, inwieweit die folgenden Aussagen auf lhren Be-
trieb zutreffen. Bitte antworten Sie auf einer Skala von 1 trifft voll zu bis 5 trifft nicht zu.

1 = Trifft voll zu; 2 = Trifft ziemlich zu; 3 = Trifft teilweise zu; 4 = Trifft wenig zu; 5 = Trifft nicht zu

A: Beschaftigte mit einer Schwerbehinderung haben die Mdéglichkeit, ihre Arbeitszeit flexibel
zu gestalten, z.B. im Rahmen von HOMEOTTICE .......c.uuiiiiiiic e a e e ]

B: Es ist im Betrieb méglich, Mitarbeitenden mit Schwerbehinderung einen anderen Arbeitsplatz
zu geben, wenn sie ihre bisherige Tatigkeit nicht mehr ausfliihren kK6nnen ............cccoccveeeeiiiiiiieeeeeenn. ]

© =Z
oa'w

in010_1,
in010_2

Wenn Sie jetzt an die kommenden 5 bis 10 Jahre denken, inwiefern treffen dann folgende Aussa-
gen auf lhren Betrieb zu? Bitte antworten Sie auf einer Skala von 1 trifft voll zu bis 5 trifft nicht zu.

1 = Trifft voll zu; 2 = Trifft ziemlich zu; 3 = Trifft teilweise zu; 4 = Trifft wenig zu; 5 = Trifft nicht zu
A: Wir beabsichtigen, die Schwerbehindertenquote bei uns im Betrieb zu erhéhen...................cccc...... ]

B: Unsere Fuhrungskréfte beabsichtigen, die Malinahmen zur Inklusion im Betrieb auszubauen ........ ]

N_B [in011

10

Hat Ihr Betrieb in den letzten finf Jahren Beschaftigte mit Schwerbehinderung bzw. Gleichstellung
ausgebildet oder beschéaftigt?

N_B |[in012

11

Barrierefreie Software erméglicht Menschen mit Einschréankungen und Behinderungen, z.B. beim
Sehen, Horen oder in der Mobilitét, die eigenstandige Nutzung dieser Software. Kommt in lhrem
Betrieb barrierefreie Software zum Einsatz?

N B [in013

12

Wenn N_B10=1 oder E28a_4>0 oder N_B1_A=1 oder N_B1_B=1 oder N_B1_C=1

Neben barrierefreier Software gibt es weitere unterstiitzende digitale Technologien bzw. Assistenz-
systeme, wie z.B. Screenreader, Spracheingaben, VergroRerungssoftware, Bildschirmtastaturen.
Kommen solche unterstiitzenden digitalen Technologien in Ihrem Betrieb zum Einsatz?
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https://de.wikipedia.org/wiki/Screenreader
https://de.wikipedia.org/wiki/Spracheingabe
https://de.wikipedia.org/wiki/Vergr%C3%B6%C3%9Ferungssoftware
https://de.wikipedia.org/wiki/Tastatur

N_B |in014_1

13

bis
in014_1
0

Wenn N_B10=1 oder E28a_4>0 oder N_B1_A=1 oder N_B1_B=1 oder N_B1_C=1

Welche Hilfsmittel bietet ihr Betrieb Beschéaftigen mit Schwerbehinderung bzw. Gleichstellung an,
um lhre Behinderung auszugleichen? Auf spezielle Bediirfnisse ausgerichtete...

Ja Nein
(A) Computer, Ein- und Ausgabegeréate flir Computer am Arbeitsplatz..............coccovveeeeeiiiiicciieeeeeen, O O
(B) Arbeitsmobiliar und EinrichtungSelemeENnte...........ooiiiiiiiiii e O O
(C) Hilfsmittel fiir den Transport VON GEegeNStANUEN ..........cocuviiiiiieeeeeiciiiieee e e e e e sseere e e e e e e snannreeeeeeaeas O O
(D) Hilfsmittel fir das Heben und die Positionsdnderung von Gegenstanden ...........cccocccveeviieeeennnne. O O
(E) Hilfsmittel zum Befestigen, Erreichen und Greifen von Gegenstanden...........ccccccceeeeeiicciiiieeeeeennn. O O
(F) Maschinen UNA WETKZEUGE .........ueieiiiiiieiiiiii ettt sttt s et e e ebb e s et e e e enbne e e e nnbes O O
(G) Gerate zum Messen, Priifen und UDEIWACHEN ...........ccooviiiiieieiiiiee st eee e see e v sre e e O O
(H) Hilfsmittel fur die Blroorganisation, Informationsspeicherung und -verwaltung.............cccccceeeee... O O
(I) Hilfsmittel fur Arbeitsschutz und ArbeitSSICNErNEIt ..........coouiiiiiiiiiie e O O
(J) barrierefreie Lernmedien flr AUSZUDIIAENAE....... ... s |
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Stand der Digitalisierung und Automatisierung und deren Auswir-
kungen auf Beschaftigung und Ausbildung

Neu
_D1

dio01_4,
di001_5,
di001_6,
dio01_1
8,
di001_1
9,
di01_7,
di001_8,
di001_1
1

di001_1

7
di001_2
0,
dio01_2
1,
di001_2
2

di001 2
3

Derzeit wird viel Gber die fortschreitende Digitalisierung in der deutschen Wirtschaft gesprochen.
Uns interessiert, inwieweit in Ihrem Betrieb digitale Technologien fir Ihre Geschéafts-, Produktions-
und Arbeitsprozesse genutzt werden.

Unter digitalen Technologien verstehen wir beispielsweise technologiegestiitzte Informations- und
Kommunikationssysteme oder automatisierte Produktions-, Arbeits- und Geschaftsprozesse in |h-
rem Betrieb, die mit Hilfe von digitalen Technologien wie Computern oder Softwareprogrammen
durchgefihrt werden.

Werden nachfolgende digitalen Technologien in Ihrem Betrieb fiir Produktions-, Arbeits- und Ge-
schaftsprozesse genutzt oder ist eine Anschaffung geplant?

Bitte schauen Sie sich parallel dazu Liste 32 mit Beispielen zu den einzelnen digitalen Technolo-
gien an. Ich lese lhnen im Folgenden auch jeweils den Kennbuchstaben zu den einzelnen digitalen
Technologien mit vor, damit Sie sich besser auf der Liste orientieren kénnen.

Beginnen wir mit Buchstabe....

1 Ja, die Technologie wird derzeit im Betrieb eingesetzt

2 Nein, die Technologie wird derzeit nicht im Betrieb eingesetzt. Eine Anschaffung ist aber ge-
plant.

3 Nein, die Technologie wird derzeit nicht im Betrieb eingesetzt. Eine Anschaffung ist auch nicht
geplant.

A: speziell auf Dienstleistungen fir Kunden bezogene digitale Technologien,

z.B. Online-Bestell- und Buchungssysteme bzw. Online-Handel (sog. B2C-E-Commerce), Kundenbin-
dungs-, Kundenpflege-Systeme (Customer Relationship Management (CRM)) und vergleichbare An-

L= L6 18T o [T PP P PP PP PPPPPPPRPNY -

B: speziell auf Vernetzung mit Lieferanten und zwischen Betrieben bezogene digitale Technologien,
z.B. Supply-Chain-Management (SCM) und B2B-E-COMMEICE .........cocoriuirieiiiiiieiaiiieeeaiiieeeeniieee e -

C: Auf das Personalmanagement bezogene Technologien, z.B. zur Personalauswahl, zum Kompetenz-
management, Zur PersonalentWiCKIUNG .........oooiiiiiiiiiieie e e e e e e e e e e e e s anee |

D: Technologien, die neuartige Formen der Kommunikation und Zusammenarbeit zwischen Beschaftig-
ten erméglichen, z.B. Systeme zur Teamkollaboration, Gamification, Bewertungssysteme................... |

E: Technologien zur Unterstiitzung von projektférmiger und betriebslibergreifender Zusammenarbeit, z.
B. Kollaborationsplattformen, Crowdworking oder Crowdsourcing, webbasiertes Projektmanagement
U VEITEIIE TEAMS ..ttt ekt e bt e e e e h ket e e e e a b et e e ek b et e e e an b e e e e e aabe e e e e anbeeeeenbees .

F: Digitale Technologien, die eine Erhebung, Sammlung, Speicherung und Verarbeitung grof3er Daten-
mengen erméglichen, z.B. Big Data, Cloud Computing, betriebseigene Datenbanksysteme................ |

G: spezielle Soft- und Hardware zur IT-Sicherheit, z. B. Verschlisselungstechnologien, Schutz vor Ha-
cking und DDOS-Attacken, Serversicherheit- und Stabilitat ..., |

H: Digitale Technologien, die eine neuartige Vernetzung bisher einzelner digitaler und/oder automati-
sierter Prozesse ermdglichen, z.B. Smart Factory, Internet der Dinge, Cyber-Physical-Systems......... |

I: Einsatz kunstlicher Intelligenz und Maschinellem Lernen fiir physische Arbeitsprozesse, z. B. Deep
Learning und Mustererkennung in Produktion und Wartung, Gebdudemanagement oder Pflege ........ ]

J: Einsatz kunstlicher Intelligenz und Maschinellem Lernen fur nicht-physische Arbeitsprozesse, z. B.
Deep Learning und Mustererkennung in Marketing, Beschaffung oder Personalwesen ..................... ]

K: neue Technologien, die individuellere Produkte in kleinen Stiickzahlen erméglichen, z.B. additive
Fertigung (3D Druck), kollaborative LeichtbaurobotiK. ............c.eeiiiiiieiiiiiiiiiiie e |

L: Digitale Gerate am Korper der Beschéftigten, sogenannte Wearables, z.B. SmartWatches, AR/VR
Brillen, intelligente ArbeItSKIEIAUNG ..........uieiiiiiiiie ittt a e s snnneee s ]

M: Technologie fir autonomen Transport, z.B. Transportdrohnen, selbstfahrende Transportroboter o-
[0 =T g =T8O ]
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Neu
_D2

di064_1
bis
dioe4_3

Wie werden sich in lhrem Betrieb in den ndchsten 5 Jahren folgende Bereiche infolge der Digitali-
sierung voraussichtlich verandern?

(1) wird stark ansteigen (2) wird leicht ansteigen (3) wird in etwa gleich bleiben (4) wird leicht sin-
ken (5) wird stark sinken

1. Der PersONaAIDEAIT ........cooiiiiiiiiiiie ettt ekttt ekt e skttt e s hbe e e e s nn e e nn e n -
2. Die beruflichen QualifikationSanforderuUngEN .............oiiuiiie it -

3. Die betrieblichen Investitionen in Weiterbildung ............cooiiiiiiiieei e a e ]

whdi

di065

Wenn E38a=1 oder E41a=1 oder E42a=1

Wir sprachen vorhin dartiber, dass Sie lhre Beschéaftigten und deren Fertigkeiten durch verschie-
dene Weiterbildungsangebote oder Aufstiegsfortbildungen férdern.

Wie wichtig ist dabei das Ziel, Ihre Beschéftigten durch Weiterbildung auf verdnderte Anforderun-
gen durch die Digitalisierung vorzubereiten?

Bitte nutzen Sie fur die Beantwortung die Skala:

(G Y o] | 1o 0TV [od 11 P PP PP PPPPPP O
72 T8 111/ oo O
6 IR Z= 1o T=T Y7o o O
[ I ol o O PP PP PPPPPP O
33 RS L L7 1o O

whdi
4a

di066a

Wenn (E38a=1 oder E41a=1 oder E42a=1) und B06_E=1 oder B06_G=1

Wir haben vorhin dartuber gesprochen, dass in Ihrem Betrieb im Jahr 2019 Informations- und Kom-
munikationstechnologien neu eingefiihrt oder bestehende ausgebaut wurden.

Fur wie viele Ihrer <E26aZwi> Beschaftigen haben in diesem Zuge spezielle Weiterbildungen fur
den Umgang mit diesen Technologien stattgefunden?

IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHATZUNG

Anzahl der BeSChaftigten INSGESAMIL........uuuuiiiiiiitiiiiti s ]

Whdi
4b

di066a_
einf,
di066a_
qual,
di066a_
hoch

Wenn wbdi4a>0

Und wie verteilen sich diese <wbdi4a> Beschaftigten auf die folgenden Beschaftigtengruppen?
Bitte geben Sie jeweils die Anzahl der Weiterbildungsteilnehmer von den Beschaftigten mit...

IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHATZUNG
WENN DIESE GRUPPE NICHT VORHANDEN O EINTRAGEN

...Beschaftigte mit einfachen TAUGKEILEN .........ooovviiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeee ettt eeeeeeeseeenanees |
...Beschéftigte mit qualifizierten TAtIGKEIteN ........oooiiiiiii i .

...Beschaftigte mit hochqualifizierten TAGKEILEN ........ooiiiiiiiiiiiie e .

Whdi
5a

dio66b

Wenn (E38a=1 oder E41a=1 oder E42a=1) und BO6_F=1 oder BO6_H=1

Sie haben angegeben, dass in Ihrem Betrieb im Jahr 2019 Produktions- und Steuerungstechnolo-
gien neu eingefuhrt oder bestehende ausgebaut wurden.

Fur wie viele Ihrer <E26aZWI> Beschéaftigen haben in diesem Zuge spezielle Weiterbildungen fir
den Umgang mit diesen Technologien fir die Beschaftigten stattgefunden?

IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHATZUNG

Anzahl der BeSChaftigten INSGESAMIL . .......coii it e e e e et e e e e e s e sbsbeeeeaaeaesaannnes ]
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Whdi5 | di066b_ei | Wenn whbdi5a>0
b nf, . : . . . . . .
dioseb_qul Und wie verteilen sich diese <wbdi5a> Beschaftigten auf die folgenden Beschaftigtengruppen?
3:66% . Bitte geben Sie jeweils die Anzahl der Weiterbildungsteilnehmer von den Beschéaftigten mit...
ch IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHATZUNG
WENN DIESE GRUPPE NICHT VORHANDEN O EINTRAGEN
...Beschéftigte mit einfachen TAIGKEItEN ..........cuiiiiiiiiii e -
...Beschaftigte mit qualifizierten TAIGKEItEN ........oooiiiiiiiii e -
...Beschéftigte mit hochqualifizierten TAtIGKEItEN ........coooiiiiiiiiiii e -
Whdi |wb025_ | Der stetige Wandel der Arbeitswelt kann von den Beschéftigten das Erlernen neuer Fertigkeiten
6 ngészs und Kenntnisse erfordern, u.a. auch durch Weiterbildungen.
5  |Daher die Frage, wie schatzen Sie den Bedarf an folgenden Weiterbildungsmaflnahmen fur die Be-
schaftigten in Ihrem Betrieb in den néchsten 5 Jahren ein?
Skala 1 = véllig unwichtig bis 5 = sehr wichtig.
A: Berufs- und fachspezifische Kenntnisse,
z. B. Schulungen zu Produkten, Materialien, Verfahren und Prozessen oder fur die Anwendung berufs-
LS LS4 ESTod =T S0 10,7 V= PR .
B: Allgemeine EDV-Anwendungen,
z. B. Schulungen in Office-Programmen oder anderen nicht-berufsspezifischen EDV-Anwendungen .||
C: Programmierung und Anwenderbetreuung,
z. B. Schulungen von Programmiersprachen wie zum Beispiel Java, C++, Python, R oder Weiterbildun-
gen zu EDV-Support, Betriebssystemen und NetzZwWerken ..., ]
D: Soziale Kompetenzen,
d. h. Weiterbildung zu Fahigkeiten, die auf die Kommunikation und Zusammenarbeit im Team oder mit
Kunden ausgerichtet sind; z. B. Schulungen zu Kommunikation und Moderation, Teamarbeit und Kon-
LT E= Yo =T o 1= L PP PP PP PRP PP .
E: Kognitive Fahigkeiten und Problemlésungskompetenz,
d. h. Weiterbildungen zu Fahigkeiten, die die eigene Arbeitsweise und die Selbstorganisation betref-
fen; z. B. Schulungen zur Projektorganisation, zum Zeitmanagement oder strukturierter Arbeitsweise |___|
Abdi |wb026_ | Sje hatten angegeben, dass in lhnrem Betrieb X hauptamtliche Ausbilder (und weitere X Beschaf-
2 vaoze tige) mit Aushildungsaufgaben betraut sind.
(s
Wie viele dieser Beschaftigten haben im Jahr 2019 an mindestens einer Weiterbildung zu neueren
Digitalisierungsthemen teilgenommen, fiir die sie ganz oder teilweise freigestellt oder fur die Kos-
ten ganz oder teilweise tbernommen wurden? Gemeint sind z.B. Weiterbildungen zu den Themen
Internet der Dinge, kiinstliche Intelligenz, maschinelles Lernen, 3D-Druck, Wearables oder adaptive
Robotik.
Wenn (E38a=1 oder E41a=1 oder E42a=1) und (EO1b=1 oder=2) und (Abdil_A1 >0)
Al: Anzahl der hauptamtlichen Ausbilder mit digitaler Weiterbildung ...........cccooeeveeiiiiiiiiieee e |
Wenn (E38a=1 oder E41a=1 oder E42a=1) und (EO1b=1 oder=2) und (Abdil_A2 >0)
A2: Anzahl weiterer Beschaftigter mit Ausbildungsaufgaben mit digitaler Weiterbildung...................... ]
Abdi [wb026_ | Wenn (E38a=1 oder E41a=1 oder E42a=1) und (E01b=1 oder=2) und abdil_A2 >0
4 3

Wie viele der <Anzahl Abdil_A2> Beschaftigten mit Ausbildungsaufgaben, die nicht hauptamtliche
Ausbilder sind, haben in den letzten zwei Jahren an einer Weiterbildung zur Anleitung von Auszu-
bildenden teilgenommen oder eine @hnliche Qualifikation mit padagogischem Inhalt erworben?

IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHATZUNG

Anzahl weiterer Beschéftigter mit Ausbildungsaufgaben mit Weiterbildung zu Ausbilddung................. |

Entwurf Fragebogen Qualifizierungspanel 2020; Stand: 17.12.2021




Abdi5 di06 | Wenn EO1b=1 oder =2
7.2,
dios | Die betriebliche Ausbildung ermdglicht es Betrieben, auf veranderten Bedarf, z.B. durch Digitali-
71 Isierung, zu reagieren. Setzt sich Ihr Betrieb regelmaRig und systematisch mit der Frage auseinan-
der, ob
...neue betriebsspezifische Inhalte in die eigene Ausbildung integriert werden sollen, wie z.B. die
Ausbildung an neuen Maschinen oder Techniken im Betrieb?
T - |
70 L= PR PP PR O
...neue, bislang vom Betrieb nicht angebotene, Ausbildungsberufe nach BBiG oder HwO ausgebil-
det werden sollen?
(I - PP RRTRRR ]
2 NI O
Abdi6 gi06 Wenn E01b=1 oder =2 oder E06=1
Hat ihr Betrieb in den letzten zwei Jahren Ausbildungsplatze in Berufen nach BBiG oder HwO an-
geboten, die der Betrieb vorher noch nie angeboten hatte?
N - LSRR ]
B2 N[ o PO PPP P PPPPPPPPPPP |
Abdi3  |di06 |Wenn abdil_A1>0
9
Werden hauptamtliche Ausbilder friihzeitig in Entscheidungsprozesse zur digitalen Entwicklung
Ihres Betriebes beteiligt?
- PSP ]
2 L= T o PP PPPRP ]
Allgemeine Angaben zum Betrieb
ES0 w220 | Konnen Sie mir bitte sagen, zu welchem Wirtschaftszweig Ihr Betrieb am 31.12.2018 gehdorte?
Wirtschaftszweig am 31.12.20019 ........uuuuiuiiuiiiiitieiee s |
E5tkat [bed1 (Wie hoch war im letzten Geschaftsjahr —in der Regel das Jahr 2019 — das Geschaftsvolumen? Mit
8.2 | Geschaftsvolumen ist im Normalfall der Umsatz ohne Umsatzsteuer gemeint, bei Banken und Ver-
sicherungen die Bilanzsumme und bei Nichterwerbsorganisationen das Haushaltsvolumen.
N o LS T00 0 00 I U o PP O
2: Ulber 500.000 bis 2 MIllIONEN BEUIOD .......cccoeiiieiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e O
3: Uber 2 Millionen DiS 10 MIllIONEN EUIO ......uuiiiiiiiiiiiiiieiie ettt e e e e s bbb e e e e e e e s nanbnneeeeeeeaeanns |
4: Gber 10 Millionen bis 50 MIllIONEN BEUIO ........coovviiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt e e O
5: UBEr 50 MIllIONEN BUIO ... O
E54 4 |be02 |Und wie war die geschaftliche Entwicklung in folgenden Bereichen? Bitte geben Sie jeweils an, ob
ii—; der Wert im Vergleich zum Vorjahr gesunken, in etwa gleichgeblieben oder gestiegen ist.
gegz 1 = gesunken 2 = in etwa gleichgeblieben; 3 = gestiegen

4 = Trifft nicht zu

1: GeSChaftSVolUMEN ......coevvvevieiiecie e L O
2: AUSIaNASUMSALZ .....ocveeveerieeeie e L O
3: INVESHItIONEN ..ot ] O
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Whbdi7  [be022 | Wenn E54 4 3 <4
4,
bgooz Wenn Sie an die Entwicklung der Investitionen denken, wie haben sich die folgenden zwei Investiti-
- onsbereiche verandert?
B . . L 4 = Trifft
1 = gesunken 2 = in etwa gleichgeblieben; 3 = gestiegen nicht zu
Investitionen in digitale Technologien ................... ] O
Investitionen in betriebliche Weiterbildungsmalnahmen O
fir BeSChaftigte .......oovviiiiiiiiiiiiiiee e ]
Whbdi8 |[wb02 | Wenn (E41a==2 oder ungliltig)
7
Sie haben angegeben, dass ein Teil lhrer Belegschaft im vergangenen Jahr an WeiterbildungsmaR-
nahmen teilgenommen hat. Wie hoch waren ungeféhr die Gesamtkosten fir interne und externe
Kurse, Seminare oder Lehrgdnge? Bedenken Sie hierbei z.B. die Kosten fiir Lehrgangsgebuhren,
Weiterbildungspersonal, Unterrichtsmaterial, Raume, Reise- und Ubernachtungskosten, Lernsoft-
ware etc..
Kosten der betrieblichen Weiterbildung (in EUFO) .........ooiiuinieiiiiiiies i |
NEU_S5 [be02 ||m Folgenden mdchten wir gerne fiir die einzelnen Beschaftigtengruppen in Ihrem Betrieb noch
5 3ae gf—f' wissen, wie hoch die vereinbarte durchschnittliche wochentliche Arbeitszeit im Dezember 2019
" |war.
Wie hoch war die vereinbarte durchschnittliche wochentliche Arbeitszeit eines vollzeitbeschaftig-
ten oder teilzeitbeschéaftigten Beschaftigten mit einfachen Tatigkeiten im Dezember 2018?
96 = Trifft nicht zu,
Durchschnittliche wochentliche Arbeitszeit im Betrieb nicht vor-
handen
VollzeitbesChaftige .........ccovveveeieeiieiecce e || Stunden O
NEU_5 |bed2 (Wie hoch war die vereinbarte durchschnittliche wéchentliche Arbeitszeit eines vollzeitbeschéaftig-
53aq Zﬁq“ ten oder teilzeitbeschaftigten Beschaftigten mit qualifizierten Tatigkeiten im Dezember 2019?
96 = Trifft nicht zu,
Durchschnittliche wochentliche Arbeitszeit im Betrieb nicht vor-
handen
VollzeitbesChaftige .........ccovvveveeieiiieiicce e || Stunden O
NEU_5 |be02 |Wie hoch war die vereinbarte durchschnittliche wochentliche Arbeitszeit eines vollzeitbeschaftig-
53ah 25?0 ten oder teilzeitbeschéaftigten Beschéftigten mit hochqualifizierten Tatigkeiten im Dezember 20197
96 = Trifft nicht zu,
Durchschnittliche wochentliche Arbeitszeit im Betrieb nicht vor-
handen
VollzeitbeSChAftige ........ccooeviiieriiieeie e || Stunden O
E56a, |be02 |Wie hoch war der durchschnittliche monatliche Bruttolohn oder das durchschnittliche monatliche
ES6b, ﬁf—e' Bruttogehalt eines vollzeitbeschaftigten Mitarbeiters im Dezember 2019, und zwar ohne Arbeitge-
E56¢ beo2 |beranteil zur Sozialversicherung und ohne Sonderzahlungen wie etwa das Weihnachtsgeld, das
6|_qu sog. 13. Monatsgehalt?
a
be02 |IM ZWEIFEL REICHT EINE SCHATZUNG
6_h . .
an ° | durchschnittlicher Bruttolohn Dezember 2019 fiir...

...Beschaftigte mit einfachen Tatigkeiten.............. || Euro O
...Beschéftigte mit qualifizierten Tatigkeiten ......... || Euro O
...Beschéftigte mit hochqualifizierten Tatigkeiten .| | Euro O
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ES7 ge?? Gilt in lhrem Betrieb...
be03 Ja Nein
2 =T 2 = T ol 0 1= ) o= T ) V=T 1= T O O
2: ein Haus- bzw. FirmentarifVerIag? .........uuuiieeeeiiiiiiiieii e e e sttt e e e e e ssae e e e e e e e s e aanta e e e e e eeesennnnraeeeaaeaeas O O
E59 be03 | Gab es in Ihrem Betrieb im Jahr 2019 einen nach dem Betriebsverfassungsgesetz bzw. Personal-
4 vertretungsgesetz gewahlten Betriebsrat oder Personalrat?
B - PRSP O
=T o PR O
E63 ge?? Welchem Kammerbereich gehort Ihr Betrieb an?
be03 Ja Nein
ﬁgﬁ’g 12 INAUSEHE UNA HANGE ...ttt n s s s s s en s s s naneen O O
gégé pA e Y Te 00 PP O O
gégé KT =Y 0 o 4 Yol Y- OO O O
gggé R T = (01 (=IO TR O O
> LR =TT o] = PP O O
6: OffENlICRET DIBNSE ......veviiveieieeeeee ettt ettt ettt e st e st et e et e st e e ereeaeebesteste st et ensenseneeneans O O
E64 be04 |Wenn Betrieb kein Panelbetrieb
! In welchem Jahr wurde Ihr Betrieb gegriindet?
T = o PR -
BOint grOO Wie viele Gesprachspartner nehmen (neben Ihnen) am Interview teil?
Anzahl der teilNeNMENTEN PEISONEN .....ciiiiiiiiiiiiiee ittt ettt e e e st e e e abae e e e sbbeeesabneeeeanes -
BO16  |bo01 | AbschlieRend haben wir noch eine Frage an Sie personlich.
gbm In welcher Funktion sind Sie selbst in Inrem Betrieb tatig?
ba SCHLEIFE SOOFT DURCHLAUFEN LASSEN, WIE GESPRACHSPARTNER AM INTERVIEW TEILGENOMMEN HABEN (BOINT) UND
NACHEINANDER ALLE GESPRACHSPARTNER UND DEREN FUNKTIONEN ERFASSEN.
1: Inhaber, -IN/GESEIISCRATIEE, =M .....ueeiiiiiiieeetee et e e e e e e e e e e e e e e e eeb e e s eeeseeessbannaeseeseensrans O
2: GeSChAftSTUNIEr, -iN/PrOKUIIST, <IN ....cieeiiiieie ettt e e e e e e e e e et e e e e e e eeeaabaaeeeeeseessabannseeeseesnsrannnnss O
3: Betriebs-/Werks-/Niederlassungsleiter, =iN...........cooooiiiiiii I
4: Personalleiter, -in/Leiter, -in PersonalentWiCKIUNG ...........ooviiiiiiiiiiiiiiiiiieiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeseeeseaesenenes I
L AU o o [0 To TS L= 1= SR RN I
6: Leiter, -in einer Fachabteilung/Abteilungsleiter, -iN..........oo i, I
A 101 g b= T aTETod o 1= () T T T o RPN I
81 SONSHIGES, UNT ZWAK ...eeiiiiiiiiiitie e e e ettt e e e e oottt et et e e e e e e aa b ettt e e e e a4 e aaaabe e et e ae e e s e nbbbeeeeaaeeesanbnbneeeaaeaean ]
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Corona (nur Betriebe, die ab Juni 2020 befragt wurden)

Co- o001 | AbschlieRend mochte ich noch auf die Erfahrungen in Inrem Betrieb mit der Corona-Pandemie ein-
vido gehen. In den Monaten Marz bis Mai hat die Corona-Pandemie zu erheblichen Einschrankungen
[ gefiihrt, von denen auch viele Betriebe negativ betroffen waren.
Wie war es in lhrem Betrieb? Beurteilen Sie bitte zunéachst ganz allgemein wie stark Ihr Betrieb in
seinen Geschafts- und Produktionsprozessen in der Zeit zwischen Marz und Mai 2020 negativ von
den Folgen der Corona-Pandemie betroffen war.
Bitte benutzen Sie fur die Beantwortung die Skala von 1 = nur geringfiigig oder gar nicht betroffen
bis 6 = extrem negativ betroffen.
Unser Betrieb war ...
1: nur geringfligig oder gar nicht negativ betroffen ...........coooiiii i UJ
PRSP PPPPPP ]
PSPPI PPPPRP ]
PSPPSR ]
PO PPPPRP ]
6: extrem negativ betroffen ... O
Co- |cov002 | Wenn (EO1b=1 oder =2) und Covid01>1
vid0
2

Wenn Sie an die Auswirkungen der Corona-Pandemie fiir die Ausbildung nach BBiG oder HwO in
Ihrem Betrieb denken: Was war Ihrer Einschétzung nach zwischen Méarz und Mai 2020 das groR3te
Problem?

Bitte wahlen Sie das gréf3te Problem aus, das Ihr Betrieb zwischen Marz und Mai mit der Ausbil-
dung hatte.

1. Ausbildungsvertrage mussten gekuUndigt Werden ..........cccooio oo I
2: Abschluss- oder Zwischenprifungen wurden verschoben oder sind ausgefallen................ccccoooo. I
3: Ausbildung war im Betrieb, wenn auch nur zeitweise, nicht mehr méglich, z.B. wegen Betriebsschlie-

L0 T To A U= Vo [STS] (] 1 [T (1o I
4: Ausbildungsvergutungen konnten nicht bzw. nur teilweise bezahlt werden.............ccccccoovviviiiin. I
5: Kurzarbeitergeld fir unsere Auszubildenden musste beantragt werden............ccccceeveveveviiiieiiiceeeeceee, I
6: In unserem Betrieb ist es zu keinen grof3eren Problemen mit der Ausbildung gekommen................... I
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Co-
vid0

cv003

Wenn (E01b=1 oder =2) und Covid01>1

Wie schatzen Sie die Entwicklung fir das Ausbildungsjahr 2020/2021 ein? Wenn Sie an die Pla-
nung in lhrem Betrieb vor Beginn der Corona-Pandemie im Marz denken: Wie viele Ausbildungs-
vertrage nach BBiG oder HwO wird lhr Betrieb im Vergleich zur urspriinglichen Planung bis Ende
2020 fur das Aushildungsjahr 2020/2021 abgeschlossen haben?

Unser Betrieb wird bis Ende 2020 ...

: weniger Ausbildungsvertrage als urspriinglich geplant abgeschlossen haben ............ccccoceveeeiiiinnne, I
: in etwa genauso viele Ausbildungsvertrage wie urspriinglich geplant abgeschlossen haben .............. I
: mehr Ausbildungsvertrage als urspriinglich geplant abgeschlossen haben..............ccocccvveeeeiiiiiinne, I

: entgegen unserer Planung keine neuen Ausbildungsvertrage abgeschlossen haben.......................... I

a A W N BB

: entsprechend unserer Planung keine neuen Ausbildungsvertrage abgeschlossen haben [ ...................

E67

or001

Nun noch eine Bitte:

Wir wiirden gerne bei lhnen in den kommenden Jahren regelmafig nachfragen, wie sich lhre Quali-
fizierungsbedarfe entwickeln. Wir wiirden fur diesen Zweck lhre Adresse und Telefonnummer, ver-
schlisselt bis zur ndchsten Befragung treuhanderisch vom Adresseigentiimer, der Bundesagentur
far Arbeit (BA) in Nurnberg, aufbewahren lassen.

Die Auswertung der Erhebung sowie einer spateren Befragung erfolgt auf Grundlage der anonymi-
sierten Daten im Zeitverlauf durch das Bundesinstitut flir Berufsbildung. Den Mitarbeitern des
BIBB sind weder der Namen noch der Standort der Auskunft gebenden Betriebe bekannt.

Ihre weitere Mitarbeit ist fir die Aussagekraft der Studie sehr wertvoll. Wir bitten Sie deshalb um
die Unterstiitzung dieses Forschungsvorhabens. Ihre Einwilligung zur Speicherung der Adresse
und zur Datenauswertung ist selbstverstandlich freiwillig, und Sie haben auch jederzeit die M6g-
lichkeit, Ihre Einwilligungserklarung zu widerrufen.

Sind Sie damit einverstanden?

- O  weiter mit E68b
=TT PR O weiter mit E69

E68b

0r002

Bitte dokumentieren Sie lhr Einverstandnis durch lhre Unterschrift. Notieren Sie bitte auch den Ort
und das heutige Datum.

1. Gesprachspartner hat Einwilligung unterschrieben ... I
2: Unterschriebene Einwilligung wird nachgereicht ... I

7: Gesprachspartner hat Einwilligung nicht unterschrieben...............cc I

E69

0r003

Wirden Sie uns bitte abschlieBend noch Ihren Namen angeben damit wir Sie beim nachsten Mal
wieder erreichen kénnen und falls wir zu einzelnen Angaben noch Rickfragen haben sollten.

Dann hatten wir jetzt nur noch folgende Bitte an Sie: Fur den Fall, dass wir im Rahmen der Daten-
aufbereitung Ruckfragen haben sollten, wirden wie Sie um Angaben bitten, wie wir Sie nur fur die-
sen Zweck am besten nochmals erreichen kdnnten.

1: Ja, Angabe fur RUCKIragen angEDEN ..........oooi ittt e e e e e e e e e e aanes ]

2: Nein, keine Angaben fur RUckfragen angeben .............oooo e ]
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