Referenz-Betriebs-System > RBS

Information Nr. 35

Betriebliche Aus- und Weiterbildung
als Gegenstand der betrieblichen Mitbestimmung
RBS-Klimaindex

18. Jahrgang Juli 2012

Im Oktober/November 2011 wurden 1283 RBS-Betriebe zur Beteiligung von Betriebsriten bei Fragen der betrieb-
lichen Aus- und Weiterbildung befragt. Dies geschah im Rahmen des Forschungsprojektes 'Betriebliche Aus- und
Weiterbildungsaktivititen als Handlungsfeld von Arbeitnehmervertretungen — Selbstverstdndnis, Handlungsstrate-
gien, Wirkungen' (http://www.bibb.de/de/wlk57131.htm). Die Befragung richtete sich auch an die Beschiftigten-
vertretungen und hatte erfreulicherweise einen Riicklauf aus 394 Betrieben (30,7 %), davon 349 Ausbildungsbe-
triebe. Es beteiligten sich 373 Geschéfts-/Ausbildungsleitungen und 128 Beschiftigtenvertretungen. In 107 Betrie-
ben (davon 102 Ausbildungsbetriebe) konnen die Sichtweisen von Geschéfts-/Ausbildungsleitungen und Betriebs-
riten zu Entscheidungen in der Aus- und Weiterbildung miteinander verglichen werden.

Die Ergebnisse der Befragung stellen wir in diesem RBS-Info dar, um erste Orientierungen iiber die empirischen
Befunde im Forschungsfeld zu ermdglichen (weitere Forschungsergebnisse des Projekts auf der BIBB-Homepage
(siche oben)).

Das RBS-Info 35 steht unter http://www.bibb.de/de/12366.htm zur Verfiigung. Im RBS-Klimaindex — erstmals
2010 erfragt — wurde zusétzlich das betriebliche Weiterbildungsangebot aufgenommen.

Aus- und Weiterbildung in der betrieblichen Mitbestimmung

Verbreitung von Betriebsriten und der von
ihnen vertretenen Beschéftigten

Laut IAB-Betriebspanel haben in Deutschland
knapp 10 % aller Betriebe mit fiinf und mehr Be-
schéftigten einen Betriebsrat. Unterschieden nach
BetriebsgroBBen reicht der Anteil von Betrieben
mit Betriebsriaten von 6,0 % bei Kleinbetrieben bis
zu 90,5 % bei Grofibetrieben. Nahezu jeder zweite
Beschiftigte (43,8 % aller Beschiftigten) wird von
einem Betriebsrat vertreten. — In den RBS-
Ausbildungsbetrieben sind die Anteile der Be-
triebsrdte und der Beschiftigten in Betrieben un-
terschiedlicher GroBe dhnlich.

Abbildung 1 Verbreitung von Betriebsriten in Betrieben und vertre-
tene Beschiftigte in Deutschland 2010 (nach dem IAB-Betriebspanel

2010) und in RBS-Ausbildungsbetrieben 2011 (N = 329) nach Be-
trieben mit Betriebsriten in Beschéftigtengroflenklassen

... mit Be- | 5-50 |{51-100{101-199{200-500| > 501 ins-
triebsriaten |Besch. |Besch. | Besch. | Besch. | Besch. gesamt

Betriche D | 6,0|40,1| 63,1| 77,9| 90,5| 9,9
RBS| 3,9(43,3| 76,5| 94,1| 98,3| 67,8 *

Beschif-| D | 10,21 40,6| 63,9| 78,1| 93,2| 43,8
tigte |RBS| 8,0|47,4| 77,1] 93,8] 99,7| 98,5 *

Quelle: IAB-Betriebspanel 2010, Bundesinstitut fiir Berufsbildung, RBS-Umfrage 1/2011

* die hohen Gesamtanteile bei RBS-Betrieben bzw. RBS-Beschéf-
tigten mit Betriebsréten (67,8 % bzw. 98,5 %) beruhen auf dem tiber-
hohten Anteil von Grofibetrieben und dem verminderten Anteil von
Kleinbetrieben in der RBS-Stichprobe

Da die Verbreitung von Betriebsriten stark von

der BetriebsgroBe abhingt, stellen wir die Ergeb-
nisse betriebsgrofenspezifisch dar und beriick-
sichtigen dabei die Angaben von Geschifts-
leitungen und Betriebsriaten (N = 394).

Groflere Ausbildungsbetriebe sind weiterbil-
dungsaktiver als kleinere

Uber 90 % der RBS-Ausbildungsbetriecbe mit
mehr als 50 Beschéftigten bieten ihren Beschéftig-
ten betriebliche Weiterbildung an; bei bis zu 50
Beschiftigten liegt der Anteil weiterbildungsakti-
ver Betriebe bei 72,5 %, bei Nichtausbildungsbe-
trieben bei 43,5 %.

Stirkere Tarifbindung und Tariforientierung
bei Betrieben mit Betriebsriten

Die Tarifbindung bei allen RBS-Ausbildungs-
betrieben liegt zwischen 46,8 % bei Kleinbetrie-
ben mit bis 50 Beschiftigten und 90,2 % bei
GroBbetrieben mit mehr als 500 Beschéftigten
(wobei in allen BetriebsgroBBen die Tarifbindung
bei Betrieben mit Betriebsriaten grofer ist (liber
75 %) als in Betrieben ohne Betriebsrite (unter
50 %)). Die Tariforientierung von allen Betrieben
ohne Tarifbindung liegt in allen Betriebsgrofen
zwischen 70 und 80 % (wobei die Tariforientie-
rung bei Betrieben mit Betriebsriten bei iiber
80 % liegt und bei Betrieben ohne Betriebsrite un-
ter 70 % bleibt).
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Hohe Anzahl tarifvertraglicher Regelungen zur
betrieblichen Qualifizierung/Weiterbildung bei
Betrieben mit Betriebsriten

Die tarifvertraglichen Regelungen zur betrieb-
lichen Qualifizierung/Weiterbildung reichen von
18,8 % bei Kleinbetrieben bis zu 66,3 % bei
GroBbetrieben (wobei in Betrieben aller Betriebs-
groBBenklassen mit Betriebsréiten iiber 30 % solche
Regelungen gelten und in Betrieben ohne Be-
triebsréte der Anteil unter 20 % bleibt).

GroBbetriebe haben Ausbildung/Ubernahme
héiufig durch Betriebsvereinbarungen geregelt

In nahezu allen Betriebsgroflenklassen haben etwa
50 % aller RBS-Ausbildungsbetriebe mit Betriebs-
riten Betriebsvereinbarungen zur Ausbildung/
Ubernahme, Weiterbildung oder zur Personalent-
wicklung abgeschlossen. Diese 50 % werden in
Betrieben mit 101 bis 199 Beschiftigten unter-
schritten (unter 30 %) und in GroBbetrieben iiber-
schritten (iber 75 %). Die Schwerpunkte der ge-
nannten Betriebsvereinbarungen liegen bei Grof3-
betrieben, und da zu Ausbildung/Ubernahme.

Aus-/Weiterbildung und Personalentwicklung
werden in gemeinsamen Ausschiissen/Kommis-
sionen und Betriebsversammlungen verhandelt

Gemeinsame Ausschiisse der Betriebsparteien zur
Aus- und Weiterbildung bzw. Personalentwick-
lung gibt es in jedem vierten Kleinbetrieb und in
bis zu 57,5 % der GroBbetriebe. Auch in Betriebs-
versammlungen wurden diese Themen verhandelt
(in tber 50 % der Betriebe mit 5 bis 100 Beschaf-
tigten, in 32,0 %, 45,3 % und 71,1 % der dartiber-
liegenden Betriebsgrofenklassen).

Sichtweisen der Betriebsparteien im Vergleich

In 102 RBS-Ausbildungsbetriecben konnen die
Sichtweisen von Geschéftsleitungen und Betriebs-
riten zu Entscheidungen in der Aus- und Weiter-
bildung verglichen werden. Dazu werden Betriebe
mit 50-499 Beschiftigten zu mittelgro3en und mit
500 und mehr zu Grofibetrieben zusammengefasst.

Geschiftsleitungen sehen Zusammenarbeit der
Betriebsparteien positiver als Betriebsriite

Die Zusammenarbeit der beiden Betriebsparteien
zeigt sich in der Einschédtzung des Informations-
flusses zwischen Betriebsrat und Geschéftsleitung,
der gemeinsamen Beratung wichtiger Entschei-
dungen, eines 'guten Drahtes' fiir schnelle und un-
komplizierte Problemldsungen und der Tragféhig-
keit gemeinsamer Ergebnisse.

Alle Aspekte der Zusammenarbeit — gemessen an
'trifft voll und ganz zu' — sehen die Geschifts-
leitungen positiver als die Betriebsriite.

Abbildung 2 Vergleiche der Zusammenarbeit zwischen Geschafts-
leitung (GL) und Betriebsrat (BR) in mittleren und grofen Ausbil-
dungsbetrieben ('trifft voll und ganz zu' in %)
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Quelle: Bundesinstitut fiir Berufsbildung, RBS-Umfrage 1/2011

Die hédufigste Zustimmung findet die Aussage,
dass der Betriebsrat bei allen wichtigen Entschei-
dungen informiert wird, die die Beschéftigten be-
treffen. Seltener werden Betriebsrite bei solchen
Entscheidungen in die Beratung einbezogen. In
mittelgroen Betrieben wird haufiger als in GroB3-
betrieben hervorgehoben, dass man auf informel-
len Wegen ('guter Draht') schnell zu Problemlo-
sungen kommt. Dies bedeutet nicht, dass man hier
auch immer zu tragfihigen Ergebnissen kommt. In
GroB3betrieben, in denen es neben informellen hau-
figer auch verbindliche Kommunikationswege
(z. B. gemeinsame Ausschiisse) gibt, sehen Be-
triebsréte eher tragfdhige Ergebnisse der Zusam-
menarbeit als Geschéftsleitungen. In mittelgrof3en
Betrieben, in denen haufiger auf informelle Kom-
munikationswege verwiesen wird, sind die Be-
triebsrdte nicht so hiufig wie ihre Geschiftslei-
tungen von der Tragfdhigkeit der Ergebnisse iiber-
zeugt (Abbildung 2).

Auch fiir die meisten Betriebsrite gilt: Ausbil-
dung geht vor Ubernahme

Ungefihr jede flinfte Geschéftsleitung gibt an,
dass ihr Betriebsrat darauf achtet, dass die Zahl
der eingestellten Auszubildenden sich an den
Ubernahmemdglichkeiten des Betriebes orientiert.
Dies wird von einem &hnlichen Anteil der Be-
triebsréte bestitigt. Der Annahme, dass ihr Betrieb
ohne Betriebsrat weniger ausbilden wiirde, stim-
men weniger als 5 % der Geschiftsleitungen und
Betriebsrite zu.

Betriebsrite sehen im Fachkriftebedarf mehr
Probleme als Geschiiftsleitungen

Mehr Betriebsrite als Geschéftsleitungen (in mit-
telgroflen Betrieben 43,5/32,6 %, in GroB3betrieben
50,9/43,4 %) halten in den néchsten Jahren ver-
stiarkte Anstrengungen fiir erforderlich, um Fach-
kréifte zu gewinnen ('trifft voll und ganz zu').
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Eher als Betriebsriite sehen Geschiiftsleitungen
in ihrem Betrieb eine konzeptionell begriindete
Personalentwicklung

Mehr Geschiftsleitungen als Betriebsréte (mittel-
groB3e Betriebe GL 39,1/BR 30,4 %, in Grof3be-
triecben GL 54,7/BR 37,7 %) sehen die Aus- und
Weiterbildung in ihrem Betrieb als Bestandteil ei-
nes strategischen Personalentwicklungskonzepts
und betonen héufiger, dass Mitarbeitergesprache
in ihrem Betrieb ein wichtiges Instrument zur Er-
mittlung des individuellen Weiterbildungsbedarfs
sind (in mittelgroBen Betrieben GL 37,0/BR
26,1 %, in GroB3betriecben GL 56,6/BR 24,5 %).

Allgemein sehen beide Betriebsparteien in den
GroBbetrieben eher konzeptionell begriindete Per-
sonalentwicklung realisiert als in den mittelgrof3en
Betrieben. Dabei zeigen Betriebsrite insgesamt
eine skeptischere Sicht.

Aus- und Weiterbildung gilt insbesondere in
den mittelgrofien Ausbildungsbetrieben als
weitgehend konfliktfreies Handlungsfeld

Im Vergleich der Betriebsgrofien sehen Geschiéfts-
leitungen und Betriebsrite in mittelgroen Ausbil-
dungsbetrieben Aus- und Weiterbildung eher als
konfliktfreies Interessenfeld als in GroBbetrieben.
Insbesondere aus Sicht der Geschiftsleitungen
mittelgroBer Betriebe werden bei Fragen der be-
trieblichen Aus- und Weiterbildung eher gute Er-
gebnisse erzielt als in GroB3betrieben (siche Abbil-
dung 3).

Unterschiedliche Aufgabenwahrnehmungen in
Aus- und Weiterbildung von Betriebsparteien
in mittelgrofien Betrieben und Grof3ibetrieben

Eine Minderheit der Betriebsparteien hélt die Aus-
sage fiir voll zutreffend, dass Aus- und Weiterbil-
dung in der betrieblichen Mitbestimmung kaum
eine Rolle spielt. Jeder sechste Betriebsrat der mit-
telgroflen Betriebe hélt diese Aussage fiir voll und
ganz zutreffend. Wenn Aus- und Weiterbildung
dennoch auf der Tagesordnung stehen, dann geht
es auch hdufiger als in den GroB3betrieben um ein-
zelne Beschiftigtenprobleme (siche Abbildung 3).

In GroBbetriecben ist ein aktives Aufgaben-
verstidndnis der Betriebsrite stirker ausgeprigt als
in mittelgroBen Betrieben. Sie machen haufiger
Vorschldge zur Verbesserung betrieblicher Aus-
und Weiterbildung (in mittelgrolen Betrieben GL
4.3 %/BR 6,5 %, in Grof3betrieben GL 13,2 %/BR
20,8 %). Dementsprechend sehen Betriebsrite in
GrofBbetrieben ihre Aufgabe auch in der Weiterbil-
dungsmotivation der Beschiftigten (in mittel-
groBBen Betrieben GL 13,0 %/BR 8,7 %, in GroB3-
betrieben GL 11,3 %/ BR 17,0 %) und -beratung
der Beschiftigten (in mittelgroBen Betrieben GL
4.3 %/BR 10,9 %, in Grof3betrieben GL 7,5 %/BR

28,3 %), wobei dies von den Geschéftsleitungen
nur zum Teil genauso gesehen wird.
Abbildung 3 Vergleiche zur Aus- und Weiterbildung als Gegenstand

betrieblicher Mitbestimmung in mittleren und groBen Ausbildungs-
betrieben (‘trifft voll und ganz zu' in %)
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Quelle: Bundesinstitut fiir Berufsbildung, RBS-Umfrage 1/2011

Stellenwert betrieblicher Aus- und Weiterbil-
dung in der Betriebsratsarbeit eher nachrangig

Andere Themen als die betriebliche Aus- und
Weiterbildung stehen bei 51,9 % der Betriebsrite
in mittelgroBen Betrieben und bei 28,1 % in
GroBbetrieben im Vordergrund (‘trifft voll und
ganz zu' bis 'trifft eher zu'). Ein Grund mag darin
liegen, dass in mittelgroBen Betrieben 28,8 % der
Betriebsrite haufig bei Fragen der Weiterbildung
von den Beschéftigten angesprochen werden (in
GroBbetrieben 39,1 %).

Hoher Schulungsbedarf der Betriebsrite zur
Mitbestimmung bei Aus- und Weiterbildung

Schulungen zur Mitbestimmung bei Aus- und
Weiterbildung werden von Betriebsréten stéarker in
GroBbetrieben als in mittelgrolen Betrieben wahr-
genommen (GroBbetriebe 71,9 %, mittelgroB3e Be-
triebe 42,3 %). Dem entspricht ein (weiterer) Be-
darf nach Angeboten in GroBbetrieben von 50,0 %
und in mittelgrofen Betrieben von 48,1 %.

Ausblick

Die hier ermittelten Ergebnisse werden derzeit in
Betriebsfallstudien vertieft. Das BIBB untersucht
dabei, wie und mit welchen Ergebnissen Ge-
schéftsleitungen und Interessenvertretungen Fra-
gen der betrieblichen Aus- und Weiterbildung
verhandeln und welche Bedeutung dabei die hete-
rogener werdenden Bildungsvoraussetzungen von
Schulabginger/innen und die Auswirkungen des
demographischen Wandels haben.

Zwischenergebnisse des bis Marz 2013 laufenden
Forschungsprojektes konnen Sie unter
http://www.bibb.de/de/wlk57131.htm aufrufen.
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RBS-Klimaindex — positiveres Geschéiftsklima bei RBS-Betrieben auch in 2011

Im Frithjahr 2010 haben wir erstmals im RBS-
Klimaindex gebeten, lhre aktuelle Geschiftslage
mit 'gut' bis 'schlecht' zu beurteilen und Ihre Er-
wartungen in einem Jahr mit 'besser' bis 'schlech-
ter' anzugeben.* Die Urteile tiber die aktuelle Si-
tuation und die Erwartungen sind 2011 bei den
Geschiftsleitungen erneut erhoben worden zu den
Themen

- Geschiftslage

- Beschiftigungsangebot

- Ausbildungsplatzangebot

- Ubernahme der Ausgebildeten

- betr. Weiterbildungsangebote (zusitzlich in 2011)

Die Urteile liegen als Lage- und Erwartungswerte
vor und sind als Klimawerte zusammengefasst.

Bessere Geschiftslagen und -erwartungen als in
der gewerblichen Wirtschaft in 11/2011

Fiir die RBS-Ausbildungsbetriebe gilt im Novem-
ber 2011 der deutlich héhere Klimawert von 30,4
(ifo 6,1) beim Lagewert von 47,3 (ifo 21,4) und
Erwartungswert von 14,7 (ifo -8,2). Geschéfts-
klima, -lage und -erwartung werden in den RBS-
Betrieben — wie auch gegeniiber dem Vorjahr —
erheblich besser beurteilt als in der gewerblichen
Wirtschaft in Deutschland.

Abbildung 4 Klima-, Lage- und Erwartungswerte in 11/2011 nach

eigenen Berechnungen zu verschiedenen Themen im RBS und ifo fiir
die gewerbliche Wirtschaft

Klima, Lage und Erwartungen 11/2011 im RBS
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Quelle: Bundesinstitut fiir Berufsbildung, RBS-Umfrage 11/2011 und ifo (lange Zeitreihen
fr das ifo-Geschéftsklima 11/2011)

Hoheres Niveau bei Beschiftigungsangeboten

Beim Beschiftigungsangebot erzielen die RBS-
Betriebe einen Klimawert von 35,9. Die Lage
(63,6) ist hoher als die Erwartung (11,0); Werte im
Vorjahr: Klima 28,0, Lage 34,5, Erwartung 21,7.

GroBere Zufriedenheit mit dem Ausbildungs-
platzangebot bei niedriger Zuwachserwartung

Das Ausbildungsplatzangebot hat im November
2011 den positiven Klimawert von 42,8 (Vorjahr
35,4) bei einer sehr hohen Lage (77,2) und einer
niedrigen Erwartung (12,6) erreicht.

Besseres Ubernahmeklima von Ausgebildeten in
2011 mit geringeren Erwartungen fiir 2012

Die Ubernahme von Ausgebildeten wird 2011 mit
einem Klimawert von 34,2 (Vorjahr 24,8) besser
beurteilt bei einem hohen Lagewert von 66,6 und
geringem Erwartungswert von 5,7. Das entspricht
den Werten zum RBS-Ausbildungsplatzangebot.

Besondere Ergebnisse

Klima-, Lage- und Erwartungswerte sind bei den
GroBbetrieben in allen Themenbereichen mit Ab-
stand am hochsten (in der Geschiftslage, in Be-
schiftigung und Ubernahme bei iiber 40, in Aus-
bildung und Weiterbildung bei {iber 50) und sin-
ken in kleineren BetriebsgroBen (teilweise bis
knapp unter 10).

Im Einzelhandel der RBS-Betriebe ist der Ge-
schiftsklimawert aus 3/2010 (-3,3) auf 42,5 ge-
stiegen und liegt damit im  Geschéfts-
klimavergleich aus November 2011 an der Bran-
chenspitze (im Branchenvergleich niedrigste La-
gewerte (31,6) bei hochsten Erwartungswerten
(53,8)). Ungeachtet der allgemeinen niedrigen Er-
wartungen in Ausbildung und Ubernahme sind die
Klimawerte hier im Vergleich zum Vorjahr — ins-
besondere in der Ubernahme — erheblich gestie-
gen. In der Weiterbildung liegen die Klimawerte
auf hohem Niveau (40,0) bei auffdllig hohen Er-
wartungen. — Insgesamt gilt, dass die Klimawerte
2011 in den RBS-Betrieben deutlich gestiegen
sind bei besseren Lagewerten und deutlich niedri-
geren Erwartungswerten im Vergleich zum Vor-
jahr.

Fazit

Wir hoffen, durch wiederholte Befragungen zum
RBS-Klimaindex Entwicklungen sichtbar machen
zu konnen, die fiir Planungen und Entscheidungen
in den Betrieben von Nutzen sind.

* Innerhalb einer Gruppe werden positive und negative Urtei-
le tiber Lage und Erwartungen saldiert — gewichtet nach den
logarithmierten Beschéftigtenzahlen. Der Klimawert ist ein
geometrisches Mittel aus den Lage- und Erwartungswerten
und kann Werte zwischen +100 annehmen. Die Berechnun-
gen entsprechen dem Rechengang des ifo-Klimaindex.
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