
1. Wie wichtig sind in Ihrem Betrieb folgende Aspekte bei der Gestaltung des Bewerbungsprozesses, also der Schritte von
der Ausschreibung bis zur Besetzung einer Stelle?

Die Abläufe sollen … 
sehr 

wichtig 
wichtig 

eher 
wichtig 

eher 
unwichtig 

unwichtig 
völlig     

unwichtig 

… für uns kostengünstig sein.       

… wenig Zeit in Anspruch nehmen.       

… sich mit wenig Aufwand durchführen lassen.       

… die Datensicherheit gewährleisten.       

… für potenzielle Bewerber bequem sein.       

… für Bewerber transparent sein.       

… fair und gerecht sein.       

… ein modernes Image unseres Betriebes vermitteln.       

2. Wie können sich Stellensuchende bei Ihrem Betrieb bewerben?
Stelle als 

Auszubildender Fachkraft Führungskraft Hilfs- & sonstige Kraft 

telefonisch     

persönlich     

schriftlich-postalisch     

per E-Mail     

online über Bewerbungsformular     

andere Form: ________________________________________________________________________________________ 

3. Welche Bewerbungsform bevorzugen Sie für die verschiedenen Positionen?
Stelle als 

Auszubildender Fachkraft Führungskraft Hilfs- & sonstige Kraft 

telefonisch     

persönlich     

schriftlich-postalisch     

per E-Mail     

online über Bewerbungsformular     

andere Form: ________________________________________________________________________________________ 

4. Suchen Sie zu Bewerbern, die Sie in die engere Wahl ziehen, Informationen im Internet (z. B. über Google oder auf Face-
book)?
Bewerber für Stelle als … immer oft selten nie

Auszubildender     

Fachkraft     

Führungskraft     

Hilfs- & sonstige Kraft     
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Die Besetzung freier Ausbildungs-, Fach- oder Führungskräftestellen entwickelt sich für viele Betriebe zu einer großen Herausfor-

derung. Digitale Technologien versprechen in diesem Zusammenhang neben der Effizienz auch die Zielgruppenorientierung der 

Personalgewinnung zu stärken, indem sie es erlauben die Erwartungen der Bewerber ins Zentrum zu stellen. Das betrifft insbeson-

dere die Gestaltung des Bewerbungsprozesses. Wie die aktuelle betriebliche Praxis aussieht, ist allerdings kaum bekannt. Wo ste-

hen Betriebe bei der Gestaltung des Bewerbungsgeschehens? In welchen Bereichen sehen sie Entwicklungsbedarf? Was halten sie 

von den aktuellen Trends in diesem Bereich? Diese Fragen stehen im Mittelpunkt der aktuellen RBS-Befragung. 
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5. Welche Bestandteile erwarten Sie bei Bewerbungen für die verschiedenen Positionen?

Stelle als 
Auszubildender Fachkraft Führungskraft Hilfs- & sonstige Kraft 

Kurzanschreiben     

ausführliches Anschreiben     

Lebenslauf     

Schulzeugnisse     

Praktikumszeugnisse     

Arbeitszeugnisse     

anderer Bestandteil: __________________________________________________________________________________ 

6. Welches ist für Sie der wichtigste Bestandteil einer Bewerbung für die verschiedenen Positionen?

Stelle als 

Auszubildender Fachkraft Führungskraft Hilfs- & sonstige Kraft 

Kurzanschreiben     

ausführliches Anschreiben     

Lebenslauf     

Schulzeugnisse     

Praktikumszeugnisse     

Arbeitszeugnisse     

anderer Bestandteil: __________________________________________________________________________________ 

7. Wie wird in Ihrem Betrieb die Vorauswahl von Bewerbungen durchgeführt?

  persönlich durch Mitarbeiter   automatisiert durch Programme    weiß nicht 

Eine neuere Entwicklung ist die mobile Bewerbung. Hierbei werden Apps genutzt, um es Interessenten zu ermöglichen, sich zu 
jeder Zeit und von überall bequem vom Tablet oder Smartphone aus zu bewerben. Ein Beispiel ist die sogenannte One-Click-
Bewerbung: Durch einen einzigen Klick auf den Bewerben-Button in einer Stellenanzeige lädt eine App die vom Bewerber im 
Internet hinterlegten Daten und Dokumente ins Bewerbungssystem des Stellenanbieters hoch oder sendet sie ihm per E-Mail zu. 

8. Was trifft auf Ihren Betrieb im Zusammenhang mit mobilen Bewerbungen per App zu?

  Wir wissen bisher kaum etwas darüber.   Wir planen, mobile Bewerbungen per App anzubieten. 

  Wir haben uns bereits damit befasst.   Bei uns können sich Interessenten bereits mobil per App bewerben. 

9. Inwieweit stimmen Sie folgenden Aussagen über mobile Bewerbungen per App zu?

Mobile Bewerbungen per App anzubieten, … 
stimme voll     
und ganz zu 

stimme 
zu 

stimme 
eher zu 

lehne 
eher ab 

lehne 
ab 

lehne voll 
und ganz ab 

… erhöht die Anzahl an Bewerbungen.       

… ist nur eine aktuelle Modeerscheinung.       

… ist wichtig, um jüngere Bewerber zu gewinnen.       

… verleitet ungeeignete Kandidaten zur Bewerbung.       

… ist nur was für Betriebe, die oft Stellen anbieten.       

… spart Zeit bis zur Stellenbesetzung.       

… bringt Datensicherheitsprobleme mit sich.       

Abschließende Fragen 

10. Hat Ihr Betrieb im letzten Jahr Ausbildungsstellen angeboten?

a) Nein, weil  wir nicht (mehr) ausbilden. 

 (bitte Anzahl angeben)  wir nur in größeren Abständen ausbilden. 

b) Konnten alle Ausbildungsstellen besetzt werden?   ja   nein 

Vielen Dank für Ihre Unterstützung! 

Bitte schicken Sie den Fragebogen per beiliegendem Rückumschlag, per Fax an 0228 / 9910666-2460 oder per E-Mail an  

beuer-kruessel@bibb.de zurück. Ihre Mitteilungen und/oder Anregungen können Sie ebenfalls an diese E-Mailadresse senden.

Fragen zum Inhalt beantwortet Ihnen Dr. Margit Ebbinghaus (ebbinghaus@bibb.de; 0228/107-1616). 
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